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PREFACIO

A produgdo e a disseminagdo do conhecimento constituem um
dos principais pilares de uma universidade: a pesquisa.

Paulo Freire, um dos principais educadores brasileiros,
reconhecido nacional e internacionalmente, ja dizia que néo existe ensino
sem pesquisa e pesquisa sem ensino.

A Unoesc, em sua politica institucional da pesquisa, apoia a
produgéo, gestdo e divulgagido do conhecimento, bem como os processos
ligados a inovagao.

E dentro deste contexto que todos os campi da Unoesc tém
direcionado seus esforgos, por meio de seus grupos de pesquisa, cursos
de graduagdo e pds-graduagdo, para o desenvolvimento da pesquisa, de
forma indissociada do ensino.

Como base nestas premissas, o campus de Chapecé publica a série
Coletanea de Artigos Conhecimento em Pauta, derivado de seus projetos
de pesquisa e de trabalhos de conclusdo de curso. Em 2014, o campus
publicou o primeiro item da série, a partir de trabalhos da Graduagéo.

Paraoanode 2015, além de publicar o segundo item da Coletanea
de Artigos da Graduagdo no primeiro semestre, o campus publica agora
a Coletanea de Artigos da Especializagdo, provenientes dos trabalhos de
conclusdo de curso de pés-graduagao lato sensu.

Nesta edigio, sdo publicados 11 artigos das Areas das Ciéncias
das Humanidades e da Vida, que foram aprovados pelo campus de Chapecéd
e revisados pela Editora, com o propésito de socializar os resultados dos

trabalhos & comunidade académica e regional.
Boa leitura!

Fabio Lazzarotti

Pré-reitor de Pesquisa, Pés-graduagdo e Extensado
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PREVALENCIA DESOBREPESO EOBESIDADE EM CRIANCAS
DE ESCOLA PUBLICA E PARTICULAR DE CHAPECO - SC

Rafael Cunha Laux’
Daniela Zanini™
Marcelo Luiz Julkoski™

RESUMO

A obesidade na infancia é a doenga que mais cresce nos Gltimos anos.
Assim, este trabalho objetivou diagnosticar o sobrepeso e a obesidade em
criangas entre 9 e 10 anos de escola publica e particular de Chapecd, SC.
A populagdo foi composta por 200 alunos de ambos os sexos, do 4° e 5°
ano da Escola de Ensino Basico do Estado de Santa Catariana e de uma
Instituicdo de ensino privado de Chapecd, SC. A amostra foi composta
de 25 alunos de cada escola, com média de idade dos alunos de escola
publica 9,52+0,50 anos, e da escola particular de 9,32+0,48 anos. As va-
ridveis antropométricas utilizadas no estudo foram a massa corporal e
estatura, para calculo do Indice de Massa Corporal (IMC). A classificagdo
do IMC ocorreu conforme os valores estabelecidos para criangas entre
5 e 19 anos, pela Organizacdo Mundial da Sadde (OMS, 2007). Para a
anélise dos dados foi utilizada a estatistica descritiva e comparativa. To-
dos os testes foram rodados no programa SPSS® 21.0 for Windows. Os
resultados apontam que a média de IMC dos alunos de escola publica foi
de 17,96+3,36 kg/m?, e da escola particular de 17,38+2,53 kg/m?. Os
alunos da escola ptblica apresentaram maior quantidade de criangas com
peso normal em comparagdo com sobrepeso e obesidade da escola parti-
cular, entretanto, ndo houve diferenca significativa. Conclui-se que nédo

" Mestrando do Curso de Pés-Graduagdo em Educagao Fisica pela Universidade Federal
de Santa Maria, RS, Especializando em Personal Training pela Universidade do Oeste de
Santa Catarina, Chapecd, SC; rafael-laux@hotmail.com

" Mestre em Avaliacdo e Prescricdo de Atividades Fisicas pela Universidade de Trés-os-
Montes e Alto Douro -UTAD, Professora do Curso de Educacéo Fisica da Universidade do
Oeste de Santa Catarina, Chapecé, SC; daniela.zanini@unoesc.edu.br

" Licenciado em Educagao Fisica pela Universidade do Oeste de Santa Catarina, Chapecd,
SC; marcelo__luiz@hotmail.com
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existe diferenca estatisticamente significativa entre os grupos escolares
em questéo.
Palavras-chave: Obesidade. Sobrepeso. Escola Puablica. Escola Particular.

1 INTRODUCAO

Entre as varidveis do estado nutricional, a obesidade na infancia
¢ a disfuncdo energética que mais cresce no mundo inteiro, sendo
considerada pela OMS comoadoengadoséculo XXI. Esse fato transformou
a obesidade em uma epidemia, que na atualidade é considerado um grave
problema de satide ptblica, tdo preocupante quanto a desnutrigao.

Acredita-se que isso ocorre a partir da idade escolar, porque
as criangas comegam a exercer uma autonomia crescente em sua
alimentacdo. Contudo, o problema ndo estd somente na liberdade na
hora de se alimentar, mas a falta de incentivo dos pais, para que a crianga
tenha um estilo de vida saudével, pode levar o individuo a querer ingerir
produtos ricos em gorduras e calorias, perdendo seu controle de saciedade
e levando-o a obesidade.

Outro fator que se deve destacar é a redugdo da pratica de
atividade ffsica, quando comparando com tempo que as criangas saiam
a rua jogar bola, pular corda, andar de bicicleta, entre outras atividades.
Hoje em dia as criangas trocaram estas atividades com um gasto energético
maior, por outras tarefas onde o dispéndio calérico é reduzido, como
assistir televisdo, jogar videogame e usar computadores, principalmente,
nas classes econémicas mais favorecidas.

Nesse cendrio, surge a escola como um importante instrumento
para desenvolver a prevengdo do sobrepeso e obesidade, utilizando-se das
disciplinas curriculares para abordar sobre relevancia do estilo de vida
saudavel na satde e na prevengdo de doengas. Os professores podem
empregar os conhecimentos sobre nutri¢ao e pratica de atividades fisicas aos
contetdos desenvolvidos em sala de aula. Entre os professores envolvidos
com esse objetivo de passar nogoes bésicas de alimentacdo e prética de

atividade fisica, deve-se destacar o profissional de educagao fisica.

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd



Prevaléncia de sobrepeso...

Considerando a importancia de levantar dados sobre a
prevaléncia de sobrepeso e obesidade na rede de ensino, tal como verificar
as diferencas entre os alunos da rede publica e privada de ensino, surge
e sustenta-se o objetivo deste estudo, que foi diagnosticar o sobrepeso e
a obesidade em criangas entre 9 e 10 anos de escola publica e particular
de Chapecé, SC, tendo como obijetivos especificos a caracterizacdo
antropométrica da amostra, a classificacdo do IMC e a comparagao das
varidveis em estudo entre a rede publica e privada de ensino.

Para isso, utilizou-se um estudo descritivo-comparativo. O
grupo de estudo foi composto por 50 alunos com idade entre 9 e 10 anos,
sendo 25 da Escola de Ensino Basico do Estado de Santa Catarina e de
uma Instituigdo de ensino privado de Chapecé, SC, de um total de 200
alunos. Para avaliar o estado nutricional, os escolares foram submetidos
as medidas antropométricas de massa corporal, estatura e IMC, de acordo
com a OMS. Para todas as anélises estatisticas foi utilizado programa
SPSS® 21.0 for Windows®.

2 REFERENCIAL TEORICO

Na atualidade, a obesidade é uma das varidveis do estado
nutricional que mais vem se destacando negativamente no cendrio
mundial da satde ptblica, causando mais morte que a desnutrigdo. Esse
fato é preocupante, ja que ela é considerada a doenga que mais cresce nos
ultimos anos, tornando-se uma epidemia (OMS, 2015).

Deve-se destacar que na populagédo infantil esse aumento de
casos também é assustador, sendo o principal problema de ma-nutrigdo
(TORRIENTE et al, 2002). Segundo dados da Organiza¢do Pan-
Americana de Satude (2003), existem no mundo 17,6 milhées de criancas
obesas com idade inferior a 5 anos, e os casos de obesidade nas criangas
entre 6 e 11 anos duplicou na tltima década.

A obesidade é caracterizada quando o sobrepeso é igual ou
superior a 20% do peso ideal, tendo em vista que esse excesso de peso

aumenta consideravelmente os riscos de doengas que afetam os 6rgaos
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vitais (MARIE; JEAN, 2001). Porém, a obesidade nio é sinénimo de
excesso de peso, mas de um maior depdsito de gordura, sendo considerado
obesidade quando o percentual de gordura é maior que 20% para os
homens e 30% para as mulheres (LUIZ FILHO, 2000).

A importancia de estabelecer valores de referéncia para a
obesidade est4 relacionada com sua ligagdo com o aumento do risco para
doencas, como diabetes, doengas cardfacas, cardiovasculares, hipertenséo,
complicagbes articulares e até a mortalidade (NAHAS, 2013). Além de
maléficos para o fisico do sujeito, a obesidade afeta as esferas social e
psicolégica (BRAY, 2003).

Nas criancas com excesso de gordura corporal pode acarretar
distarbios psicoldgicos, afetando desenvolvimento motor e sua autoestima,
tudo isso leva a vérios problemas de satide (ORGANIZACAO PAN-
AMERICANA DE SAUDE, 2003). Esse fato é preocupante, j4 que uma
crianga obesa é um provavel adulto obeso (GALLAHUE; OZMUN, 2005).

Entre os fatores causadores da obesidade podemos destacar
a dificuldade de estabelecer um bom controle da saciedade (MELLO;
LUFT, MEYER, 2004), a genética (VIUNISKI, 2000), o sedentarismo
(MANCINTI, 2002), e a alimentagdo inadequada (MANCINI, 2002).

A genética é um dos motivos intrinsecos da ocorréncia de
obesidade, ja que 66% dos filhos de pais obesos sdo predispostos a serem
obesos. Quando apenas um dos pais sdo obesos, esse risco diminui para
50%. J& as criancas com pais magros terdo apenas 10% de chance de
serem obesas (VIUNISKI, 2000).

Um dos principais fatores extrinsecos causadores da obesidade é
o sedentarismo, que se caracteriza pela diminuicdo da pratica de atividade
fisica, onde a modernizagdo teve influéncia direta, ou pela falta de tempo
para se exercitar ou pela comodidade que terminou com atividades
simples, como levantar para trocar de canal na televisdio (MANCINI,
2002).

A alimentacdo é outro habito que vem mudando na vida dos
brasileiros, substituindo alimentos saudéveis por lanches caléricos, como
pizzas e hambtrguer (MANCINI, 2002). As vezes, aquantidade de alimentos

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd
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continua a mesma, mas muda o valor caldrico, resultando em uma ingestao
calérica maior que a necessidade do sujeito (VIUNISKI, 2000).

Um dos maiores fatores da obesidade infantil, sem diavida, é
a ingestao demasiada de calorias aliada ao sedentarismo. Quanto antes
ocorrer a mudanca do estilo de vida sedentario, serd mais facil mudar os
habitos da crianga, contribuindo para uma vida mais saudavel. Mas, para
que isto ocorra, é inevitavel a intervengdo da familia, a qual age sobre
o peso corporal das criangas tanto pela hereditariedade quanto pelos
hébitos e fatores socioculturais (VIUNISKI, 2000).

Embora a obesidade é causada por fatores intrinsecos e
extrinsecos, existe uma maneira de preveni-la ou até mesmo trata-la.
Para isso, é necessdria uma mudanga nos habitos alimentares e a prética
de atividade fisica. A modifica¢do na alimentagdo deverd proporcionar a
quantidade necessaria de calorias para que o individuo consiga fazer suas
atividades didrias, e que nessa alimentacdo estejam todos os macros e
micronutrientes necessarios para a crianga (NAHAS, 2013). J4 a préatica
regular de atividades fisicas desde a infancia proporcionard ao sujeito
inameros beneficios, tanto em aspectos fisicos quanto nas esferas sociais
e emocionais (ALVES, 2003).

Nesse cendrio, a escola surge como um lugar importante
na prevengdo da obesidade. Nela pode ser realizada uma educagdo ou
reeducagdo alimentar por meio das disciplinas curriculares ou eventos
da prépria instituicdo. A pratica de atividade fisica também pode
ser incentivada, por intermédio das aulas de Educagdo Fisica, onde o
professor ird estimular ao maximo a prética motora para que a crianga
possa usufruir da mais variada gama de movimentos (SUNE et al., 2007).

O professor de Educagao Fisica ndo tem somente o papel de fazer
seus alunos vivenciar inimeras experiéncias motoras, ele deve abordar
conhecimentos fisiolégicos, anatémicos e bioquimicos, que devem ser
desenvolvidos em uma perspectiva que o aluno perceba esses elementos

a partir do seu préprio corpo (BRASIL, 1997).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd
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O presente estudo caracterizou-se como uma pesquisa descritivo-
comparativa de abordagem quantitativa (THOMAS; NELSON; SILVERMAN,
2012).

A populagéo foi composta por 200 alunos de ambos os sexos, do
4° e 5° ano da Escola de Ensino Bésico do Estado de Santa Catariana e de
uma Instituicdo de ensino privado do municipio de Chapecé.

O grupo de estudo foi composto de 50 alunos com idade entre 9
e 10 anos, sendo 25 de cada escola, todos matriculados, e com frequéncia
minima de 75% nas aulas de Educagéo Fisica. Foram incluidas na pesquisa
todas as criangas na faixa etdria do estudo cujos pais ou responsaveis
autorizaram a participagdo pela assinatura do termo de consentimento
livre e esclarecido (TCLE), conforme prevé a Resolucdo 466/12 do
Conselho Nacional de Satde.

Os instrumentos utilizados para coletar os dados
antropomeétricos foram: a) massa corporal: balanga digital com resolugao
0,1 Kg, da marca Filizola® (Sao Paulo, Brasil), e b) estatura: Estadiémetro
Cescorf® com resolugdo de 0,1 cm. As medidas foram mensuradas por
apenas um avaliador e individualmente no inicio do ano letivo, e no
préprio ambiente escolar, seguindo as orientagdes da International Society
for the Advancement of Kinanthropometry (ISAK).

O IMC foi calculado por meio do quociente =MC/ES?, sendo
a massa corporal expressa em quilogramas (Kg) e a estatura em metros
(m), conforme protocolo sugerido pela OMS (2015). A classificagdo do
IMC ocorreu conforme os valores estabelecidos pela OMS (2007) para
criangas entre 5 e 19 anos.

Para a andlise dos dados foi utilizada a estatistica descritiva
(média, desvio padrdo, frequéncia relativa e absoluta). Para verificar a
normalidade dos dados foi utilizado o teste Shapiro-Wilk, onde se definiu
a utilizagdo do teste “t” de student para identificar diferengas entre os
grupos, com nivel de significdncia de p=<0,05. Todos os testes foram
rodados no programa SPSS® 21.0 for Windows®.

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

NaTabela 1 estaoapresentadasascaracteristicasantropométricas
dos alunos das escolas publica e particular. De acordo com a tabela, a
média de idade dos alunos de escola publica foi de 9,52+0,50 anos, e da
escola particular de 9,32+0,48 anos.

Tabela 1 — Caracteristicas antropométricas do grupo de estudo (n=>50)

Escola publica Escola particular P

(n=25) (n=25)

Média e DP Média e DP
Idade (anos) 9,54 + 0,50 9,32 + 0,48 0,158
Massa corporal 35,04 + 9,23 34,43 + 5,66 0,780
(Kg)
Estatura (m) 1,39 + 0,08 1,41 = 0,06 0,375
IMC (Kg/m2) 17,96 + 3,36 17,38 = 2,53 0,495

Fonte: os autores.
" Diferenca significativa (p<0,095).

A média do IMC das criangas de escola ptblica e particular foram
respectivamente de 17,96+3,36 Kg/m? e 17,38+2,53 Kg/m?, classificadas
como normal pela OMS (2007). Na média de massa corporal, o grupo
de escola publica apresentou valor de 35,04+9,23 Kg e os da escola
particular de 34,43+5,66 Kg. A estatura média do grupo da escola ptblica
foi de 1,39+0,08 m e da escola particular de 1,41+0,06 m. Os alunos da
escola publica apresentam maior IMC, massa corporal e menor estatura
comparados com os da escola particular, entretanto, essa diferenca ndo
foi estatisticamente significativa.

Gréfico 1 — Classificacdo de obesidade e sobre peso segundo tipo de escola

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd 15
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MWESCOLAPARTICULAR W ESCOLA PUBLICA
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Fonte: os autores.
n= nitmero de criancas

A frequéncia de alunos classificados como normal, sobrepeso
e obesidade foi, respectivamente, de 18 (36%), 1 (2%) e 6 (12%) para
a escola publica e de 16 (32%), 6 (12%) e 3 (6%) para escola particular
(Gréfico 1). Quando analisado o excesso de peso (sobrepeso + obesidade),
observa-se uma maior predominédncia nos alunos da escola particular
(n=9,18%) comparado com os da escola publica (n=7, 14%). O mesmo
ocorreu nos estudos de Campos, Leite e Almeida (2006) e Silva, Balaban
e Motta (2005), onde também houve maior prevaléncia de excesso de
peso no grupo da escola particular em relagdo ao grupo de escola pablica.

A prevaléncia de sobrepeso foi similar a apresentada por Silva,
Balaban e Motta (2005), sendo que a escola particular apresentou maior
numero de criangas em sobrepeso comparado com a escola publica. Os
resultados encontrados nesse estudo corroboram Ledo et al. (2003), onde
o indice de sobrepeso foi significativamente mais prevalente nas escolas
particulares.

Na amostra (rede publica e privada) observa-se que 7 (14%)
sujeitos estdo com sobrepeso e 9 (18%) estdo com obesidade. A quantidade
de sujeitos com sobrepeso deste estudo ficou entre os valores encontrados
por Netto-Oliveira et al. (2010), Caputo e Silva (2009) e Rech et al. (2010)

para escolares entre 6 e 12 anos de idade, onde se evidenciou entre 13

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd



Prevaléncia de sobrepeso...

e 20% da amostra com sobrepeso. Entretanto, a quantidade de sujeitos
com obesidade foi maior que os encontrados pelos mesmos autores (entre
8e 11%).

No estudo de Laux, Giordani e Zanini (2015) com criangas
de escola publica com idade média de 12,26%1,65 anos, encontrou-se
mais sujeitos classificados com sobrepeso (48%), e um valor préximo
de obesidade (10%). Se analisarmos a varidvel obesidade somada com
o sobrepeso, observaremos uma quantidade menor de sujeitos (32%)
que no estudo de Laux, Giordani e Zanini (2015) (58%), com sujeitos
mais velhos, o que deve servir de alerta para a importdncia de um

acompanhamento do estado nutricional durante a fase escolar.
5 CONCLUSAO

Ao analisar o estado nutricional dos alunos entre 9 e 10 anos de
escola publica e particular de Chapecé, SC, observou-se que néo existem
diferencas significativas entre criancas de 9 a 10 anos de escola ptblica
e particular. A quantidade de sobrepeso é similar ao que se encontra na
literatura, entretanto, a quantidade de obesos da amostra foi maior do
que se evidencia nos estudos.

Apesar da grande maioria estar com o IMC adequado para idade,
32% dos alunos nessa faixa etaria estdo com excesso de peso, fato que
deve servir de alerta para os pais, professores e responsaveis pela satde
publica do municipio.

Sugerem-se novos estudos, de caracteristica epidemioldgica,
que possibilitem o conhecimento real dessas varidveis no municipio de
Chapecé, sendo de suma importancia na hora do planejamento politicas
publicas de satde referentes ao tema sobrepeso e obesidade na infancia e

adolescéncia.
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RELACAO DA IMAGEM CORPORAL COM O iNDICE DE
MASSA CORPORAL: UMA REVISAO SISTEMATICA

Sandra Rogéria de Oliveira’
Marcelo Luiz Zanlucchi™

RESUMO

A atual sociedade vem sendo influenciada pela necessidade de bem-estar
associada com a busca incessante por uma estética reconhecida por uma
fracio desta sociedade como sendo a ideal. Neste contexto, este trabalho
de revisdo teve como objetivo investigar os trabalhos que sdo realizados no
Brasil em relagdo a autopercepgao da imagem corporal relacionados com o
indice de massa corporal (IMC). Nos trabalhos pesquisados, ha uma forte
tendéncia de se utilizar a escala de silhuetas, a escala visual analégica e o
questiondrio sobre imagem corporal relacionados ao IMC.

Palavras-chave: Imagem corporal. Autoimagem. Indice de massa corporal.

1 INTRODUCAO

E aparente, no contexto social, a crescente atuagio do
profissional de Educagdo Fisica em diversos ambientes, em virtude da
preocupagdo das pessoas com a propria satde. De professores das escolas
de formagdo bésica, academias de ginéstica, academias de atividades
aquaticas, academias de atividades esportivas, trabalhos personalizados
e espagos de lazer. Cada vez mais, as pessoas buscam no profissional
desta drea recursos para viver mais e melhor. Neste contexto, a Educacédo
Fisica consegue estabelecer e firmar-se como promotora da satide. Em
tempo algum, foi tao falado, seja na midia escrita, televisiva ou internet,
a respeito desta profissdo, de seus campos de atuacdo e da necessidade

do exercicio fisico como habito cotidiano. Assim, a midia, por meio das
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inovagodes tecnoldgicas, é um dos fatores do aumento da visibilidade das
propostas e iniciativas para se atingir um estilo de vida ativo, permitindo
ripida e abrangente penetragdo social dos programas de intervencdo
(FIGUEIRA JUNIOR, 2000).

E visivel na evolucio da Educacio Fisica, a presenca e a influéncia
das novas maneiras de avaliarmos cada pessoa, possibilitando medir,
avaliar e prescrever as atividades fisicas necessérias para cada corpo, de
acordo com os seus objetivos e cada forma de se ver. Esta crescente e
desenfreada ideia, de obter um corpo perfeito, nos padrées ditos como
aceitéveis pela atual sociedade consumista, tem mostrado a necessidade
do profissional de Educagdo Fisica no orientar e mostrar, mediante
ferramentas especificas, o que realmente a pessoa ¢, e como ela se vé, para
que ndo viva na busca incessante de transformar seu corpo num biétipo
diferente do que ja possui.

E possivel, por meio da escala de silhuetas de Stunkard et al.
(1983), mostrar as pessoas que a sua identidade esta ligada a sua imagem
e que um padrdo de beleza é, muitas vezes, confundido com identidade
pessoal. A preocupagdo com a aparéncia é tanta e tao preponderante que
acaba levando pessoas ao estresse excessivo na busca por uma silhueta
tida como perfeita por alguns determinantes padroes de beleza da
sociedade contemporanea.

A imagem corporal desempenha papel mediador, perpetuando
desde a escolha de uma vestimenta, passando por prioridades estéticas,
até a habilidade de identificar-se com as emocdes dos outros. Enfim, entre
as diversas maneiras que o individuo possui para pensar a respeito de si,
nenhuma é tdo fundamental quanto & imagem de seu corpo. Portanto,
segundo Damasceno et al. (2006), a imagem corporal pode ser avaliada
como uma construgao multidimensional, que busca representar como o
individuo pensa, sente e se comporta a respeito de seus atributos fisicos
em relacdo a sua imagem corporal.

A mais aceitédvel definicdo de imagem corporal inclui as
sensagoes e percepgdes corporais, que vao além de uma construgao

cognitiva. Ela aponta os desejos, emogdes e interagdo do individuo com
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o mundo. Dessa forma, a imagem corporal é como cada individuo em
sua mente percebe a figura de seu corpo. A pessoa vé parte da superficie
do corpo, mas, as impressoes téteis, térmicas e dolorosas, em conjunto
com as emogdes fazem com que cada um tenha imagens diferentes de
seu corpo. Assim, o esquema corporal possibilita todas estas sensagbes e
promove ao individuo a dimensao tridimensional do seu corpo, o qual se
denomina de imagem corporal (SCHILDER, 1999).

Nesse sentido, ressalta-se a importdncia das atitudes e
sentimentos corporais na determinacdo do comportamento, do inicio
ao fim da vida, da aparéncia fisica como parte importante, mas ndo
determinante, do que somos, tanto para os outros quanto para nos
mesmos. Assim, a imagem corporal é construida na relagdo que se
estabelece do corpo com a realidade externa, do contato vivido na
experiéncia ativa, onde partes sdo aceitas e outras rejeitadas. A imagem
corporal é resultante de esforgos continuos, nunca é estatica ou completa,
pois ndo se baseia apenas em associagdes, memorias e experiéncias, mas
também em intencdes, aspiragdes e tendéncias (TAVARES, 2003).

As concepgoes e atitudes a respeito de estética e padrdo de beleza
vém influenciar o modo de o individuo se caracterizar ao relacionar-se
com outras pessoas. E claramente perceptivel, num convivio social, a
discriminacdo dos que ndo possuem um padrdo de beleza condizente
com o divulgado pelas midias mundo afora, os ditos nio atraentes.
Individuos ndo atraentes em relagdo aos atraentes estdo suscetiveis a
encontrar espacos sociais excludentes, os quais acabam por desencorajar
o desenvolvimento de habilidades sociais, apresentando assim maior
ansiedade e medo da rejeicdo social.

A imagem corporal é um processo permanente e sofre constante
transformagdes, as quais integram inGmeras dimensdes suscetiveis
aos processos dindmicos internos e externos que se relacionam a cada
instante, reconhecendo, por tanto, seu carater singular e indivisivel. Ela
reflete uma histéria, uma trajetéria de vida de um corpo, cujas percepgoes
associam, a cada instante, sua existéncia no mundo. A imagem corporal é

vivéncia humana, individual e dindmica, dessa forma, ela é influenciada
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pelos padroes estipulados na sociedade e sua cultura dominante, iniciando
este processo nas experiéncias familiares (TAVARES, 2003).

O processo de construgdo da imagem corporal também estéd
relacionado a autoestima, que se estabelece na maneira como uma pessoa
valoriza as suas habilidades fisicas, aptidoes, capacidades interpessoais,
papéis familiares e o seu corpo. Ela pode ser desenvolvida de forma positiva
ou negativa, de acordo como cada individuo conceitua seu corpo, e estes
conceitos virdo das experiéncias vividas por ele. Consoante o vivido nas
experiéncias de cada um, podem ocorrer falsos conceitos e sentimentos
negativos a respeito do préprio corpo, tal como o desenvolvimento de
uma imagem corporal negativa, influenciada por uma histéria de abuso
(fisico ou sexual), pela chacota por parte de amigos ou familiares, por
alteragdes na vida, como mudar para uma escola nova ou para outra
cidade, ou, ainda, por qualquer desenvolvimento fisico resultante da
puberdade, problemas de satde, deformagbes relacionadas com cirurgia
ou lesdes desportivas (CASTILHO, 2001).

O individuo vem sendo pressionado, por inGmeras vezes, em
incontéveis momentos a consolidar, no préprio corpo, o corpo ideal de
sua cultura. E sufocado em alguns momentos por desprezo e criticas, em
outros por gratificagbes por intermédio de dinheiro, poder e admiragéo,
dependendo do padrao de corpo que ele ostenta. Os ganhos secundarios
podem ser tdo poderosos que se renuncia ao contato interno e se perde
a conexao com o corpo real (TAVARES, 2003 apud FERNANDES, 2007).

Imagem corporal nada mais é que um processo em constante
transformagdo, o qual reflete a histéria de um corpo, apontando os
caminhos percorridos, cujas asttcias integraram sua unidade deixando
sinais de sua existéncia pelos lugares onde passou neste mundo de
padrées que modifica a cada instante. E importante entendermos que
o desenvolvimento da imagem corporal anda paralelamente com o
desenvolvimento da identidade do corpo e tem relagdes com os aspectos
corporais, mentais e sociais, uma vez que esta construgao esta sempre em

transformacao.
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Em contato com o mundo externo, todos desencadeiam a
autoconstrugdo da imagem corporal, ndo bastando o interesse pelo
seu corpo, tem-se interesse também pelo corpo do outro. Contudo, as
imagens corporais sdo ativas e alterdveis em razdo de o corpo ser um
objeto em constante modificagao.

Alguns individuos se desligam das sensagoes do préprio corpo,
param de pensar através do fluxo de energia interna e tendem a se
distanciar do corpo real, refletindo incansavelmente um ideal de cultura.
O sujeito toma como referencial de si o ideal cultural em evidéncia, e nega
suas emogdes, sua realidade corporal. Esse descaminho lhe garante uma
inser¢do no meio social, mas sob uma forca esmagadora da manifestacdo
de sua subjetividade (TAVARES, 2003).

Diante do exposto, este trabalho de revisdo pretende investigar
os trabalhos que sdo realizados no Brasil referentes & autopercepgio da

imagem corporal relacionados com o indice de massa corporal (IMC).
3 METODO

Este estudo é de cunho documental, realizado em artigos
publicados em periédicos e anais de congressos cientificos disponibilizados
na internet, dos quais foi possivel o acesso aos textos completos. A

pesquisa restringiu-se as publica¢des em lingua portuguesa.
3.1 FONTES DE DADOS E ESTRATEGIAS DE BUSCA

Num primeiro passo, a busca ocorreu nas bases de dados
BVS — Sadde Publica Brasil e Scielo Brasil — Scientific Electronic Library
Online, utilizando as palavras “imagem corporal”, “percepgdo da imagem

corporal”, autoimagem e constituigdo corporal (Tabela 1).
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Tabela 1 — Resultado de Busca nas Bases

Palavra de Busca Scielo BVS
Imagem Corporal 0 235
Percepgdo da Imagem corporal 0 17
Autoimagem 63 109
Constituigao corporal 0 5
Selecionados 1 2

Fonte: os autores.

Num segundo passo, em virtude do reduzido nimero de trabalhos
encontrados (n=3), estendemos a pesquisa para o site de busca do Google,
por meio da opgdo “pesquisa avangada”, utilizando-se os termos “imagem
corporal” ou “percepcdo da imagem corporal” ou “autoimagem” ou
“constituigdo corporal”, combinando com o operador légico And com o
termo “exercicio fisico” ou “atividade fisica”. A pesquisa avangada permite
também selecionar somente as péginas que contenham documento em
formato PDF (Tipo de arquivo = Adobe Acrobat PDF), reduzindo o retorno
de paginas que ndo contenham documentos, além de incluir as paginas
de todos os periddicos cientificos que disponibilizam seu contetdo on-line.

Este tipo de busca avangada permite uma abrangéncia maior que a
busca por meio do Google Académico, trazendo muito mais /inks do que este.
Para a pesquisa das combinagoes, “imagem corporal” ou “percepgdo da imagem
corporal” ou “autoimagem” ou “constituigdo corporal”, que retornou 49.537
links (Tabela 2), ja utilizando todas ao mesmo tempo, retornou 28.200 /inks na
pesquisa avangada; optou-se por reduzir este resultado utilizando-se a pesquisa
no Google Académico, que retornou 4.290 /links, destes foram retirados os

duplicados e utilizados os critérios de inclusdo do Quadro 1, restando 29 artigos.

Tabela 2 — Resultado Busca no Google Académico — Links Encontrados no Site

Palavra de Busca SCIELO BVS
Imagem corporal 17.900 513
Percepcdo da imagem corporal 11.800 398
Autoimagem 4.090 131
Constituigdo corporal 14.000 705
Total 49.537
Selecionados 3

Fonte: os autores.
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3.2 CRITERIOS DE INCLUSAO

Apébs a eliminagdo dos artigos duplicados, foram utilizados
os critérios de inclusdo descritos na Quadro 1 para determinar quais
artigos deveriam ser incluidos na revisdo sistemética. O acesso a cada
documento no formato PDF permitiu identificar onde ele foi publicado,
sendo considerados apenas aqueles publicados em periédicos cientificos.

Analisaram-se os artigos pelos titulos, apds os resumos e,
por fim, considerados todos aqueles que tratam do método psicofisico
classico, amplamente validado na literatura de percepgdo. Quando o
titulo ou o resumo nédo continham informagées suficientes para a decisdo
deincluséo, o texto completo foi analisado, principalmente, considerando
o método aplicado.

A escala de figuras de silhuetas consiste num conjunto de nove
silhuetas de cada género, apresentadas em cartdes individuais, com
variages progressivas na escala de medida, da figura mais magra e mais
larga, com Indice de Massa Corporal (IMC) médio, variando entre 17,5
e 37,5 kg/m?.

A escala utilizada nos artigos foi desenvolvida por Kakeshita e
Almeida (2006) por meio de computagdo grafica, a partir de modelos reais
correspondentes aos Indices de Massa Corporal (IMC), e fotografada
por profissional habilitado. Em todos os momentos considerou-se as
recomendacdes quanto aos cuidados metodolégicos para a construcdo
das silhuetas.

Quadro 1 - Detalhes dos Critérios de Inclusao

Inclusao

Ter sido publicado em um periédico cientifico
Aplicou a escala de figuras e silhuetas

Artigos de opinido ou discussido
onte: os autores.
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4 RESULTADOS

Encontrou-se 429 artigos nas bases BVS — Satde Publica Brasil e
Scielo Brasil — Scientific Electronic Library Online, e 4.290 resultados (/inks) no
site de busca Google Académico, que remetiam ao site de cada documento.
Todos os documentos foram acessados para identificagdo do
contetdo, andlise do titulo, verificagdo dos dados de publicacdo e aqueles
que seguiam os critérios de inclusdo definidos na Quadro 1 e listados no

Quadro 2.
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e perspectivas
para o Brasil

o Brasil.

o tamanho da distancia
entre dois pontos de par-
tes de seu corpo.

Caliper Technique (MCT),
o Image Marking Procedure
(IMP), o Adjuvable Light
Beam Apparatus (ALBA), o
Body Image Selection De-
vice (BIDD) e o Body-Size
Estimation (Thompson,
Penner & Altabe, 1990).

Autor/Ano AN Sujeitos da . Instrumento / Funcio- -
. /Ano/ Periédico Jertos Objetivo / Resultados/Conclusoes Base
Titulo Pesquisa namento
Os métodos de imagem
corporal se reafirmam
no cendrio internacional,
possibilitando mais um
viés seguro de pesquisa e
Artigo de revisao a aumentando as chances de
Tavares, M. . ) .
i, respeito dos métodos de compreender o funciona-
et al. Rever critica- .
. . o partes do corpo onde o mento da imagem corporal,
Psicologia mente a histdria, o - L
N o sujeito indica a percepgdo | um constructo multidimen-
Avaliacido em Estudo, as caracterfsti- . .
. S do tamanho de partes sional, que necessita ser
perceptiva Maringa, cas, os fatores ‘e . .
. 302 mulheres | . . especificas do seu corpo, olhado de diversos angulos,
da imagem v. 15, n. 8, intervenientes da . . G. A
e 278 homens . ajustando pontos de luz, para ser entendido comple-
corporal: p. 509-518, avaliagdo percep- o .
e : . ou marcadores, ou indi- tamente. Os instrumentos
histéria, re- jul./set. tiva e apresentar . -
. - . cando em folhas de papel | mais usados sdo: o Movable
conceituagdo | 2010. perspectivas para
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Auto’r/Ano/ Peri6édico Su]exto§ da Objetivo Instrumento / Funcio- Resultados/Conclusoes Base
Titulo Pesquisa namento
Fermino, R.
et al. Identificar os mo- | Foram realizadas medidas | Conclui-se que os motivos
tivos para a pra- | antropométricas (massa mais importantes foram
Motivos para | Rev Bras 90 sujeitos tica de atividade | corporal, estatura e dobras | satde e aptidao fisica e que
Prética de Med Espor- | igualmente fisica e analisar cuténeas) e aplicado um a insatisfagdo com a ima-
Atividade te,v. 16, n. | divididos en- | suarelagdo coma | questiondrio contendo gem corporal parece estar Scielo
Fisica e Ima- 1, jan./fev. tre homens e | imagem corpo- perguntas sobre motivos mais associada a aspectos
gem Corporal | 2010. mulheres ral em adultos para a pratica de atividade | relacionados com o bem-es-

em Frequen- frequentadores fisica e a escala de avalia- | tar do que com a condigdo
tadores de de academia. ¢do da figura corporal. fisica.
Academia
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das classes mais altas apre-
sentarem insatisfagdo pela
magreza e das mais baixas
pelo excesso de peso.

Autor/Ano g Sujeitos da i Instrumento / Funcio- -
, /Ano/ Periédico jertos Objetivo / Resultados/Conclusdes Base
Titulo Pesquisa namento
No sexo masculino, a
silhueta 3 foi a mais citada
nas classes alta e média e a
4 na baixa; no feminino a
Pereira, E. silhueta 2 foi a mais citada
Estudo transversal. A .
et al. - : nas classes alta e baixa e a
percepgdo da imagem Y .
- o 3 na média considerando a
- 402 escolares, corporal foi identificada - .
Percepgao o . percepgao real de sua silhue-
. Ver. Bras. do Municipio . por meio do protocolo de ;
da imagem . L Identificar a . ta. A silhueta 3 para o sexo
Sadde de Floriané- - silhuetas de Stunkard e .
corporal de . percepgao da . . A masculino e a 2 para o fe-
. Matern. polis, SC, de | ! o nivel socioeconémico . .
criangas e imagem corporal . minino foram consideradas
Infant., 09 a 15 anos . .| pelos critérios propostos . .
adolescentes . . em diferentes ni- . . ideais pelo maior percentual | BVS
. Recife, v. 9, | deidade, . . N pela Associacdo Nacional .
do diferentes veis socioecond- . de escolares. Os jovens da
P . n. 3, p. 253- | 183 do sexo . . de Empresas e Pesquisa .
niveis socio- . ) micos de criancas classe baixa apresentaram
. 262, jul./ masculino e (ANEP). Foram calculadas . .
-econdmicos e adolescentes. . U maiores prevaléncias de
. set. 2009. 219 do sexo razbes de prevaléncias I
na cidade de o T insatisfagao pelo excesso
B feminino, para insatisfagdo pelo -
Florianépolis, excesso de peso e pela de peso em relagdo aos da
Santa Catari- macreza P P classe alta. Houve uma
na, Brasil & tendéncia de os escolares
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corporal de
praticantes de
caminhada

cantes
de caminhada.

atualmente e qual gosta-
riam de atingir.

corpos com tais dimensoes,
a maioria dos individuos
estudados estdo insatisfeitos
com sua imagem corporal
independente de género,
mas ndo havendo diferencas
estatisticas entre os sexos

Autor/Ano, AN Sujeitos da . Instrumento / Funcio- -
, /Ano/ Periédico jertos d Objetivo / Resultados/Conclusdes Base
Titulo Pesquisa namento
Pode-se concluir que os
homens querem ter um
corpo mais forte e volumoso
e com baixo percentual de
Damasceno gordura, com valores de 9,8
7 O,
V.etal. Quantificar o Foram realizadas medidas G% e 23,1kg/m2 de IMC
S e . e para as mulheres o tipo
tipo fisico ideal e | antropométricas, medi- S . .
e Rev Bras T . . fisico ideal é um corpo mais
Tipo fisico 186 pessoas: | verificar o nivel das da imagem corporal.
. . Med Espor- s . magro e menos volumoso,
ideal e satis- 87 mulheres | de insatisfacdo Solicitou-se que as pessoas o
- te, v. 11, n. . L . com valores de 20,5 G% e G. A
fagédo com . 98 homens com a imagem indicassem qual silhueta
. 3, maio/ . . 20,0kg/m2 de IMC. Como
aimagem . corporal de prati- | correspondia ao seu corpo o
jun. 2005. poucos individuos possuem
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Autor/Ano A Sujeitos da _ Instrumento / Funcio- -
. /Ano/ Periédico Jettos Objetivo / Resultados/Conclusoes Base
Titulo Pesquisa namento
As silhuetas 5 e 6 e as
silhuetas 4 e 3 foram as
mais indicadas como reais
e ideais, respectivamente.
A maior parte das idosas
(72,6%) estava insatisfeita
com sua imagem corporal
em funcdo do excesso de
peso.
A anélise da percepgédo Os modelos de regres-
da imagem corporal foi sdo com maior poder de
Pereira, E. realizada utilizando-se predigdo da silhueta real
et al. . o protocolo de Stunkard levaram em consideragdo
. Identificar a . N .
62 idosas, relacio entre a et al. (1983). Foram a circunferéncia de cintura
Relagdo entre Rev Psi inseridas em ercge 30 da realizadas medidas de (74% de explicacdo) e a
diferentes in- Vg programa de pereeps massa corporal, estatura, circunferéncia da cintura
. Clin., v. 6, . . imagem corporal . R . N S
dicadores an- hidroginds- . - circunferéncias (cintu- e dobra cuténea tricipital G. A
- n. 2, p. 54- . > e diferentes indi- . o L
tropométricos tica hé pelo ra, quadril e braco) e da (77% de explicacdo). A
N 59, 2009. . cadores antro- . L . . e
e a percepgao menos cinco o dobra cuténea tricipital. prevaléncia de insatisfagdo
. pométricos em 1 . .
da imagem anos. : . Para a anélise dos dados, com a imagem corporal foi
idosas ativas. S 1 . .
corporal em foi utilizada anélise de 1,42 vez maior nas idosas
idosas ativas correlagdo de Spearman, classificadas em situacdo
regressao linear mdaltipla e | de risco, considerando-se a
regressao de Poisson. drea de gordura do brago. As
medidas de cintura e de bra-
¢o foram as mais relevantes
para a imagem corporal do
grupo. A grande prevalén-
cia de insatisfacido com a
imagem corporal remete a
necessidade de intervencoes
nutricionais e psicolégicas
no grupo de idosas
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Auto’r/Ano/ Peri6édico Su]exto§ da Objetivo Instrumento / Funcio- Resultados/Conclusoes Base
Titulo Pesquisa namento
A maioria das mulheres
eutroéficas ou com sobrepeso
(87%) superestimaram seu
tamanho corporal enquanto
mulheres obesas e homens
Para avaliar a percepcao (73%), independente do
da imagem corporal, indice de massa corporal,
utilizou-se uma escala de | subestimaram o tamanho
. 106 estudan- silhuetas e uma escgla yi— corporal. As diferengas deyi—
Kakeshita I. . sual analégica; a primeira | do a género foram estatisti-
S.; Almeida tes univer: aplicada por dois métodos | camente significativas, bem
S. S. sitdrios, de Analisar as psicométricos distintos. como a insatisfagdo geral
Relagao Rev Satde ambos os relagbes entre o Para a avaliagdo do com a imagem corporal
entre indice Pdblica v. SEXOS, indice de massa componente subjetivo percebida, mostrado pelo
maiores de . . . ’
de massa 40, n. 3, p. 18 anos corporal (IMC) da imagem corporal foi desejo por menores valores | BVS
corporal e a 497-504, . e a autopercep- aplicado um questiondrio | do indice de massa corporal.
percepgao da | 2006. 2: }r{eiileai(r)éo ¢do da imagem sobre imagem corporal. A | As mulheres com sobre-
autoimagem Preto. Estado corporal. ayahac;éo dg estado nutri- | peso apresentaram maior
em de Sé:) Paulo c.1ona~1 cons/lde-rou aclassi- | preocupacio e desconforto
universitarios em 2003, ’ ficacdo do indice de massa | com o corpo. Tanto homens
corporal. Os dados foram | como mulheres apresenta-
submetidos a anélise de ram distor¢do na autoper-
varidncia e teste post-hoc | cepgdo da imagem corporal,
de Newman-Keuls. subestimando ou superes-
timando-a. Os resultados
sugerem insatisfacdo com a
imagem corporal, uma vez
que desejam ter seus corpos
mais magros.
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Pode-se observar que poucos foram os trabalhos no Brasil que
relacionam a imagem corporal com o estado nutricional a partir do Indice
de Massa Corporal (IMC), assim seguiremos a descri¢do e discussao dos

estudos encontrados.
4.1 DOS TRABALHOS NO BRASIL

Dos trabalhos pesquisados no Brasil, foram selecionados apenas
os que dizem respeito a imagem corporal, percepgdo da imagem corporal,
autoimagem e constituigdo corporal, totalizando seis (n=6) trabalhos
que atenderam aos critérios de inclusdo descritos na Tabela 3. Destes,
cinco (n=>5) sdo de pesquisa experimental e um (n=1) é de opinio.

Das pesquisas experimentais realizadas com aplicagdo da
escala de silhueta, todas avaliam a percepgdo da autoimagem, de como
as pessoas se percebem em relagdo ao que realmente sdo, destes, ainda,
um (n=1) é de analise multidisciplinar, envolvendo profissionais da area
médica, de comunicacao tecnoldgica e Educacao Fisica e cinco (n=>95) sdo
voltados exclusivamente a drea da Educagao Fisica.

A anélise multidisciplinar foi realizada por Tavares et al.
(2010), utilizando a percepgao de partes do corpo, onde o sujeito indica
como percebe o tamanho de partes especificas do seu corpo, ajustando
pontos de luz, ou marcadores, ou, ainda, indicando em folhas de papel o
tamanho da distancia entre dois pontos de partes de seu corpo. Também
foi utilizado o método de corpo inteiro, onde o sujeito julga o tamanho
do corpo como um todo, alargando ou diminuindo sua imagem de acordo
com o que ele percebe. Os artigos voltados exclusivamente a drea da
Educacgdo Fisica utilizam a percepcdo da imagem corporal relacionada a
uma figura pré-desenhada para comparagéo.

Em Fermino et al. (2010) os autores utilizaram a anélise
comparativa conforme as caracteristicas demogréficas e de atividade
fisica em uma amostra de 90 participantes que praticam atividade fisica
regularmente, pelo menos trés vezes por semana, por pelo menos seis

meses. Com base nos resultados obtidos, os autores concluiram que
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as mulheres e individuos com elevado percentual de gordura atribuem
a pratica de atividade fisica ao motivo harmonia. Dessa forma, sdo
insatisfeitos com sua imagem corporal e associam a aspectos relacionados
ao bem-estar do que a condicéo fisica.

Segundo Pereira et al. (2009), em seu estudo com escolares,
buscou-se entender como estes se percebiam. Ao final do estudo, os testes
mostraram que as percepgoes da imagem corporal das criangas seguiram
uma tendéncia, na qual os escolares das classes mais altas apresentam
insatisfacoes pela magreza e das classes mais baixas pelo excesso de
peso. Buscando um olhar plano, no mesmo estudo, observa-se uma forte
tendéncia de que os meninos busquem corpos mais fortes, enquanto
as meninas corpos mais magros, demonstrando ja terem absorvido as
tendéncias vendidas pelas midias.

Damasceno et al. (2005) em seu estudo comparativo, utilizaram
o calculo do Indice de Massa Corporal (IMC = peso em kg/alt? em metros),
medidas antropométricas (dobras cuténeas) e verificagdo da imagem
corporal. Com uma amostra de 186 individuos, sendo 87 mulheres e
98 homens que praticavam caminhadas no campus da universidade a
qual estudavam. Buscou identificar o tipo fisico ideal que essas pessoas
almejavam e a atual insatisfagdo com sua imagem corporal, além de
mostrar que nos homens a prética do exercicio fisico continuado ocorre
pela busca de um corpo mais forte com menor percentual de gordura
localizada. No entanto, nas mulheres, esta busca é por um corpo mais
magro, com menor volume na silhueta.

O artigo de Pereira et al. (2009) apresenta resultados relevantes
para a nutrigdo e psicologia, uma vez que vem crescendo em meio ao
publico da terceira idade a insatisfagdo com sua imagem corporal,
principalmente, no género feminino, onde as maiores rejei¢oes foram
encontradas e direcionadas ao volume da cintura e do brago. Participaram
deste estudo 62 idosas com mais de 65 anos, praticantes regulares de
hidroginéstica pelo menos hé cinco anos. Para o estudo, foram utilizadas

medidas de circunferéncias, relagdo cintura versus quadril, o célculo
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do IMC e dobras cutdneas, de onde se podem tirar os resultados e as
conclusoes.

Kakeshita e Almeida (2006) analisaram a relacio entre Indice
de Massa Corporal e a percep¢do da autoimagem em universitarios.
Este estudo buscou em uma amostra de 106 universitdrios de ambos os
géneros, maiores de 18 anos, mostrar como estes estudantes se veem em
relagdo a escala de silhuetas e a escala visual analégica. Encontraram-
se resultados magnificos, onde as mulheres eutréficas ou com sobrepeso
superestimaram sua silhueta, enquanto homens e mulheres obesos,
independente do Indice de Massa Corporal, subestimaram o tamanho
corporal. Na comparagao entre os géneros, foram constatadas diferencas
expressivas, além da insatisfagdo geral com a imagem corporal percebida,
0 que nos apresenta um enorme desejo, por parte da amostra, de
possuirem menores valores do Indice de Massa Corporal. J4 as mulheres
com sobrepeso expuseram maior preocupacdo e desconforto com o
corpo. Dessa forma, foi possivel perceber que ambos os géneros da
amostra apresentaram distorcdo na autopercepgdo da imagem corporal,
subestimando ou superestimando-a. Os resultados expressivos sugerem
que existe enorme insatisfagdo quanto & imagem corporal dos estudados,
uma vez que almejam ter seus corpos mais magros, com menor silhueta

Ou menos Volume corpc’)reo.
5 DISCUSSAO

As pesquisas relacionadas a imagem corporal tém crescido
muito nos Gltimos anos em nosso pais, porém a avaliagdo da dimensao
perceptiva da imagem corporal é um tema que vem sendo menos
explorado, contudo, é perceptivel a crescente busca por um corpo melhor,
mais saudavel e mais bonito, esteja ele como estiver, existe sempre a
busca pela melhora, independentemente da faixa etdria.

Nos trabalhos apresentados, as identificagoes feitas por meio da
escala de silhuetas apontam a insatisfacdo da maioria das pessoas com

seu estado fisico/nutricional, o que acabam por motivar essas pessoas
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a pratica de atividade fisica regular, isso para contribuir com a melhora
nos aspectos da satde e estético, dos voluntarios descritos nos trabalhos
experimentais e multidisciplinares de Tavares et al. (2010), Fermino et
al. (2010), Pereira et al. (2009), Damasceno et al. (2009), Pereira et al.
(2009), Kakeshita e Almeida (2006). A Educagao Fisica apresenta muitos
artigos cientificos na 4rea pesquisada, contudo somente os selecionados
atendem aos critérios desta pesquisa.

Os trabalhos que se destacam na Educagdo Fisica sdo de
cunho experimental/comparativo de pesquisa, com amostra escolhida
intencionalmente ou ndo, que possui um histérico de pratica de atividade
fisica regular por diferentes periodos, conforme determinado em cada
artigo estudado. No artigo de Fermino et al. (2010), foi possivel perceber
que 75% da amostra avaliada possuem elevado grau de escolaridade, uma
vez que em meio a esse publico é verificada uma prevaléncia de atividades
fisicas durante momentos de lazer, pois existem evidéncias onde afirmam
que sujeitos com nivel superior completo apresentam cerca de oito vezes
mais chance de praticar exercicios comparados com aqueles com ensino
fundamental incompleto.

E extenso o campo para a busca de novos conhecimentos, no
entanto, precisamos, enquanto profissionais da satde, romper nossas
resisténcias e conhecermos a necessidade de trabalharmos de forma
multiprofissional em nosso cotidiano, a fim de nos beneficiarmos com
os potenciais conhecimentos entre as préticas de atividades fisicas e os
motivos que levam as pessoas a exercé-las. Pensando nisso, entende-se
que estamos vivendo em uma época onde o profissional deve ser criativo,
inovador e profundo conhecedor de sua &rea. Assim, precisamos vislumbrar
academias de gindstica, clinicas, escolas e espagos de lazer que possam ser
utilizados como promotores de satide, bem-estar e também de construtores

de autoestima, melhorando a prética cotidiana de cada sujeito.
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6 CONCLUSAO

Nado podemos negar que as novas tecnologias estdo
frequentemente mudando nossa forma de ser e estar no mundo, pois
buscam vender uma imagem e um estilo de vida, consequentemente,
nossa cultura corporal de movimentos vem se adaptando
as tendéncias do mercado, por isso, é preciso que fiquem atentas as
mudancas, analisando-as criticamente e aflorando nossa opiniéo.

Concluiu-se que nos trabalhos estudados que utilizam como
ferramenta de pesquisa a escala de silhuetas, mostram que as pessoas,
por vezes, divergem em suas opinides, mas fica explicita a necessidade de
buscar artificios corporais para melhorar a satde, a qualidade de vida e
de quebra a estética, quando possivel, j4 que a insatisfacdo pelo volume
corporal foi apontada em todas as pesquisas.

Destaca-se a necessidade do envolvimento dos profissionais da
satde na criagdo e experimentagdo de métodos de aceitacdo pessoal, uma
vez que é preciso conscientizé-las sobre suas atividades fisiolégicas, e
que essas sofrem variagbes ao longo de suas vidas, como se percebeu na
insatisfacdo de volume corporal com um grupo de idosas ativas.

Instaura-se uma possibilidade de mudangas futuras na atitude
do professor enquanto mediador e conhecedor da atividade fisica, que
deverd orientar e motivar as pessoas nas praticas de atividade fisica,
utilizando, pesquisando e criando em conjunto com outros profissionais,
ferramentas que proporcionem suporte e que falem a linguagem da
contemporaneidade. Sugere-se que este movimento seja desenvolvido
nos grupos de pesquisa e, na possibilidade destes contetdos, incluido na
formagédo do profissional de Educagéo Fisica.

Ao evidenciar neste estudo a autoestima voltada a autoimagem,
a aceitagdo pessoal torna-se um atributo com poder de contribuir
para a adogdo de exercicios regulares realizados de forma prazerosa
nos momentos de lazer. Contudo, esperamos que os estudos possam
prosseguir fornecendo novos subsidios para orientagbes Uteis aos

educadores, profissionais e pesquisadores das areas de Educacdo Fisica
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e Nutrigdo, bem como para outros profissionais da satde que buscam

compreensdo e atuagdes melhores no atendimento a esta clientela.
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APTIDAO FiSICA RELACIONADA A SAUDE: UM ESTUDO
COMPARATIVO COM PRATICANTES E NAO PRATICANTES
DE TENIS DE MESA DO MUNICIiPIO DE CHAPECO/SC
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RESUMO

A prética esportiva, quando respeita o desenvolvimento motor, tende a
encorajar criangas e jovens a permanecer praticando atividades fisicas, o
que consequentemente melhora a aptidao fisica. Portanto, este estudo
tem como objetivo comparar as varidveis de aptidao fisica relacionada a
satde de jovens praticantes e ndo praticantes de ténis de mesa. Partici-
param do grupo de estudo 62 sujeitos do sexo masculino, na faixa etaria
entre 10 e 16 anos, sendo 25 mesatenistas do Projeto Atleta do Futuro da
Prefeitura Municipal de Chapecé/SC e 37 estudantes de uma escola mu-
nicipal de Chapec6/SC néo praticantes de ténis de mesa. Foram aplicados
os testes de aptidao fisica relacionado a satde, segundo as recomendagoes
do Projeto Esporte Brasil (PROESP-Br), subdividindo-se em composicdo
corporal; resisténcia muscular localizada; flexibilidade e aptidao cardior-
respiratéria. Os dados foram analisados por meio da estatistica descritiva
(média, desvio padréo e frequéncia) e inferencial. A maioria dos mesate-
nistas (76%) e escolares (64,86%) apresentou classificagdo normal para a
composigao corporal e resultados iguais para a flexibilidade (100%). Nas
varidveis de resisténcia muscular localizada e aptiddo cardiorrespiraté-
ria os mesatenistas obtiveram maiores valores na classificacdo de zona
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saudével, tendo diferenca significativa entre os grupos, respectivamente
p<0,001 e p<0,001. Sendo assim, pode-se concluir que a pratica do ténis
de mesa apresenta melhores resultados para a aptidao fisica relacionada a
satide em relagdo aos estudantes que apenas praticam aulas de educagéo
fisica.

Palavras-chave: Aptidao Fisica. Satdde. Ténis de Mesa. Escolares.

1 INTRODUGAO

O treinamento desportivo vem sendo estimulado cada vez mais
cedo na vida dos jovens, seja pelos pais, familiares, seja pelos técnicos. Essa
prética, quando respeita as fases do desenvolvimento motor, faz com que
as criangas e jovens venham a praticar atividade fisica regular, aumentando
a probabilidade de tornar-se adultos ativos. O esporte e a atividade fisica
regular sdo geralmente relacionados como fatores que influenciam
positivamente o crescimento, a maturagao e a aptidao fisica dos jovens.

No entanto, ainda que a pratica de atividades fisicas regular
seja comumente incentivada, encontra-se um grande ntimero de pessoas
sedentdrias. Sabe-se da importancia de estimular para essa pratica, pois
héabitos adquiridos na infancia irdo perdurar na vida adulta.

Para reverter esse quadro, necessita-se de uma modificagdo nos
programas de educagdo fisica escolar para auxiliar na diminuicdo das
taxas de sedentarismo das préximas geragoes de adultos. A realidade
atual aponta que em muitas escolas os jovens ndo recebem informagoes
suficientes a respeito da relagdo entre aptiddo fisica e satde. Muitas
vezes, por esta falta de informagdo, os adolescentes deixam de praticar
o desporto ou até mesmo a atividade fisica, pois desconhecem que se
deixarem de realizar a prética de atividade fisica estardo seguindo para
uma vida sedentéria.

Além dos esportes tradicionais, o ambiente escolar tem
a possibilidade de inovar e ofertar uma diversidade de praticas de
movimento, como o ténis de mesa. A literatura destaca como principais

beneficios ao praticante dessa modalidade a melhora da percepgcéo,
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equilibrio, lateralidade, imagem do corpo, coordenagdo oculomanual,
coordenagdo motora grossa, coordenagdo motora fina, movimento de
locomogado, movimentos uniformes, orientagdo espacial e cinestesia.

Portanto, a modalidade de ténis de mesa pode ser uma atividade
atrativa, que estimula os alunos de forma diversificada, estima-se, ainda,
que melhora a aptidao fisica. Sendo assim, o professor de Educagao Fisica
passa a ter mais uma ferramenta no auxilio no combate do sedentarismo.
Dessa forma, justifica-se a importancia deste estudo, que tem como
objetivo geral comparar as varidveis de aptidao fisica relacionada a satde
de jovens praticantes e ndo praticantes de ténis de mesa, divididos em dois
objetivos especificos: a) mensurar a composi¢do corporal, a resisténcia
muscular localizada (RML), a flexibilidade e a aptidéo cardiorrespiratéria;
e b) comparar as varidveis em estudo entre os grupos de praticantes e ndo
praticantes de ténis de mesa.

Com finalidade de contemplar tais objetivos, optou-se por um
estudo comparativo. O grupo de estudo foi composto por 62 jovens do
sexo masculino, com idade de 10 a 16 anos, sendo 25 jovens praticantes
da modalidade de ténis de mesa e 37 alunos de uma escola de educacdo
basica de Chapecd/SC. Para avaliar a aptidao fisica relacionada a satde
foram avaliadas a composigdo corporal, a RML, a flexibilidade e aptidao
cardiorrespiratéria, seguindo as orientacoes e classificagdes do Manual
PROESP-Br (GAYA et al., 2012). Os dados foram analisados por meio
da estatistica descritiva (média, desvio padrdo e frequéncia) para
caracterizacdo da amostra. A fim de verificar a normalidade dos dados
utilizou-se o teste Shapiro-Wilk, com base no resultado de distribuicdo
anormal dos dados optou-se pelo teste ndo paramétrico de U de Mann-

Whithey, com nivel de significancia de 5%.
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2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 O TENIS DE MESA

O ténis de mesa é caracterizado por ser um esporte individual,
de raquete, e popularmente conhecido como o esporte da bola mais rapida
do mundo. Por essa caracteristica de modalidade individual estimula-se
a autonomia do atleta, considerando que o treinador nio deva intervir
durante a partida. O atleta, portanto, deve avaliar a eficdcia da estratégia
tragada, buscar adapta-la e tomar decisdes por si, criando e percorrendo
caminhos alternativos em razdo de imprevistos que possam acontecer
durante a partida (VILANI, 2004).

De acordo com Guiselini (2006), o ténis de mesa auxilia na
melhora da qualidade de vida dos praticantes, por meio do auxilio do
controle de estresse, o aumento da disposigdo e o auxilio na realizacdo
de atividades diarias. Além disso, Gadal (1997) reforca que a modalidade
de ténis de mesa é um esporte cognitivo, mas também auxilia no
desenvolvimento da coordenacdo motora, com o beneficio de ter um
menor risco de lesdes em virtude do fato de ndo ter contato direto com
o adversario.

Para Matitsyn (1994), o ténis de mesa é caracterizado pela
complexidade de técnicas de coordenagdo de membros inferiores e
superiores executados em alta-velocidade, explosdo e capacidade de acertar
um pequeno alvo. Exige do praticante um alto-nivel de concentragao,
atencdo e tomada de decisdo.

Além das capacidades motoras exigidas na prética do ténis
de mesa, um componente muito importante para aptiddo fisica
do mesatenista é a flexibilidade, que segundo Elliott (2000) é uma
caracteristica presente nos esportes com raquetes, pois necessita utilizar

a amplitude de movimento para gerar poténcia nos golpes.
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2.2 A PRATICA DE ATIVIDADE FiSICA E O NiVEL DE APTIDAO FiSICA
EM ADOLESCENTES

Estudos recentes comprovam que a atividade fisica é considerada
benéfica para a satde e aumento da qualidade de vida em diversas faixas
etarias (MARTINS et al., 2014; PAULO, 2014). No entanto, ainda hd um
grande nimero de criangas e adolescentes considerados sedentérios.

Os hébitos adquiridos na infdncia sdo importantes, pois eles
tendem a permanecer ao longo da vida. E necessaria a identificacio
precoce de habitos que provoquem a inatividade fisica para a reversdo
deste quadro. Estudos apresentam forte relacdo do sedentarismo com
doencas cardiovasculares (GUILHERME et al., 2015).

O principal fator para o aumento do sedentarismo foi a evolucdo
da tecnologia. A rotina das criangas e dos jovens tem sido modificada
para habitos sedentarios. Nota-se que muitos individuos preferem limitar
seu espago de lazer e estar mais dentro de suas residéncias, usufruindo
de aparelhos de televisdo, celulares, computadores, videogames, entre
outros, que minimizam a atividade fisica (FELDMANN et al., 2009).

Segundo Gallahue e Ozmun (2001), o esporte e a atividade fisica
tém um grande potencial de ser um fator que ajude na socializagdo. O
esporte planejado e estruturado pode oferecer uma melhora na aptidao
fisica decorrente da sua prética. Nota-se que individuos que praticam
atividade fisica regularmente tendem a ter uma melhor aptidao fisica
(GUEDES et al., 2006).

O Manualdo PROESP-Br (GAYA et al., 2012) sugere que a aptidao
fisica pode relacionar-se com a satde e, também, com o rendimento,
sendo que em relagdo a primeira compreende-se a composig¢do corporal,
aptiddo cardiorrespiratéria, flexibilidade e RML. J& os componentes da
aptiddo fisica relacionados aos desempenho esportivo incluem forca
explosiva de membros superiores e inferiores, agilidade, velocidade e
aptidao cardiorrespiratéria.

A aptiddo fisica refere-se & capacidade de apresentar um

desempenho fisico adequado para as atividades didrias. Individuos com
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indices insatisfatérios de aptidao fisica tendem a ter aparecimento e
desenvolvimento de distdrbios organicos. A preocupagdo com a melhora
da qualidade de vida das pessoas torna-se uma questdo de relevancia
social, pois quando diagnosticadas baixas aptidoes fisicas, permite
acbes intervencionistas para minimizar o aparecimento de doencas
degenerativas na vida adulta (LUGUETTT; RE; BOHME, 2010).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente estudo é caracterizado como descritivo-comparativo
e ndo probabilistico (THOMAS; NELSON; SILVERMAN; 2012).

O grupo de estudo foi composto por 62 individuos na faixa
etaria de 10 a 16 anos, do sexo masculino, divididos em dois grupos. O
grupo de praticantes de ténis de mesa foi composto por 25 mesatenistas
do Projeto Atleta do Futuro, da Prefeitura Municipal de Chapecé/SC. A
sistemadtica de treinamento era de trés vezes por semana, com duragao
de 60 minutos cada sessdo. O grupo de ndo praticantes foi composto por
37 escolares do sexto ao nono ano da Escola Municipal Olimpio Corréa
Figueir6, do municipio de Chapecé/SC. Ambos os grupos participavam
de aulas de Educagdo Fisica com frequéncia de trés vezes na semana e
duragdo de 45 minutos.

Inicialmente, houve o contato com as instituicbes mencionadas
para explicagdo do projeto e obtencado de autorizagdo para a realizacdo do
estudo. Todos os participantes do estudo e seus respectivos responsaveis
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), cuja
finalidade foi esclarecer sobre todos os assuntos referentes a pesquisa,
conforme prevé a Resolugdo n. 466/2012 do Conselho Nacional de Satde.

Os dados coletados foram de composicdo corporal, RML,
flexibilidade e aptidao cardiorrespiratéria, seguindo as recomendagoes
e classificagdes do PROESP-Br (GAYA et al., 2012). Os testes foram
realizados no primeiro semestre de 2013.

Os instrumentos utilizados para coletar os dados

antropomeétricos foram: a) massa corporal: balanga digital com resolucdo
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0,1 Kg, da marca Filizola® (S&o Paulo, Brasil), e b) estatura: Estadiémetro
Cescorf® com resolugdo de 0,1 cm. As medidas foram mensuradas por
apenas um avaliador, as quais foram utilizadas para estimar o IMC,
que é obtido por meio do célculo da razdo (divisdo) entre a medida de
massa corporal total em quilogramas pela estatura em metros elevada ao
quadrado. Os resultados foram classificados como baixo peso, normal,
sobrepeso e obesidade (CONDE; MONTEIRO, 2006).

A RML foi verificada por meio do nimero de abdominais em 1
minuto — sit-up. O sujeito em dectbito dorsal, joelhos flexionados a 45
graus e com os bragos cruzados sobre o térax. O avaliador, com as méos,
segurou os pés do avaliado fixando-os ao solo. Ao sinal, iniciavam-se os
movimentos de flexdo do tronco até tocar com os cotovelos nas coxas,
retornando a posigdo inicial. O aluno deveria realizar o maior nimero de
repeti¢des completas em 1 minuto. Os resultados foram classificados em
zona de risco e zona saudavel.

A flexibilidade foi verificada através do teste de sentar e alcancar.
Foi estendida e fixada uma fita métrica no solo, na marca de 38 cm desta
fita colocado um pedago de fita adesiva de 30 cm em perpendicular.
O sujeito avaliado estava descalgo e com os calcanhares tocava a fita
adesiva na marca dos 38 centimetros, com os joelhos estendidos e as
maos sobrepostas, o avaliado inclinava-se lentamente e estendia as maos
para frente o mais distante possivel. Foram realizadas duas tentativas, no
entanto, para a avaliagdo, foi utilizado o melhor resultado. Os resultados
foram classificados em zona de risco e zona saudavel.

A aptidao cardiorrespiratéria foi verificada por intermédio do
teste de corrida/caminhada dos 6 minutos. Foi informado aos avaliados
sobre a execugdo do teste, dando énfase ao fato de que deveriam correr
o maior tempo possivel, evitando piques de velocidade intercalados por
longas caminhadas. Os resultados foram classificados em zona de risco e
zona saudavel.

Os dados foram analisados mediante estatistica descritiva
(média, desvio padrdo e frequéncia) para caracterizagdo da amostra, a

fim de verificar a normalidade dos dados utilizou-se o teste Shapiro-Wilk,
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com base no resultado de distribui¢do anormal dos dados optou-se pelo teste
nao paramétrico de U de Mann-Whithey, com nivel de significancia de 5%.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Na Tabela 1 estd apresentada de forma descritiva a caracterizacao
do grupo de estudo. Observaram-se valores médios de idade de 13,68+1,68
anos, composigdo corporal indicado pelo IMC de 20,09+2,88 Kg/m?,
RML de 41,66+6,88 repeticoes, flexibilidade de 42,96+8,18 cm e aptidéo
cardiorrespiratéria 1095,32+101,80 m para o grupo de mesatenistas. Para os
escolares os valores médios foram de 12,29+ 1,24 anos de idade, 20,13+3,54 Kg/
m? para o IMC da composicao corporal, 30,24+9,14 repetigOes para resisténcia
muscularlocalizada, 43,70+7,27 cm para flexibilidade e 722,43 +177,58 m para
aptiddo cardiorrespiratéria. Verificou-se diferengas significativas nas varidveis
de RML (p<0,001) e aptidao cardiorrespiratéria (p<0,001).

Tabela 1 — Caracterizacdo do grupo de estudo e valor de P

Variaveis Mesatenistas Escolares (p)
Composicao Corporal 20,09+2.88 20,13+3,54 0,892
RML 41,68+6,88 30,24+9,14 <0,001*
Flexibilidade 42,96+8,18 43,70%727 0,463
Resisténcia Cardiorrespiratoéria 1095,32+101,80  722,43+177,58 <0,001*

Fonte: os autores.
" Diferencas estatisticamente significativas p<0,05

Nas tabelas 2, 3, 4, e 5 sdo apresentados os valores de classificacdo das

varidveis que compdem a aptidao fisica relacionada a satide de ambos os grupos.

Tabela 2 — Classificagdo da Composigdo Corporal

Mesatenistas Escolares
Variaveis n=25 % n=37 %
Normal 19 76,00 24 64,86
Sobrepeso 5 20,00 11 29,73
Obesidade 1 4,00 5,41

Fonte: os autores.
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Os resultados apresentados na Tabela 2 demonstram que
a maioria dos mesatenistas (76,00%) e escolares (64,86%) apresenta
valores classificatérios normais para o IMC. Os resultados de sobrepeso
foram inferiores, diferindo do estudo de Laux, Giordani e Zanini (2015)
com 50 sujeitos com idade de 10 a 17 anos da rede municipal de ensino
fundamental de Gramado dos Loureiros/RS, onde 42% dos sujeitos
investigados estavam na classificagdo normal e 48% com sobrepeso.

Embora, a maior porcentagem dos sujeitos foram classificados
como normal, chama-se a atengdo para o elevado indice de sobrepeso
e obesidade, considerando que individuos com sobrepeso na infincia
tendem a ser adultos obesos, por consequéncia, poderdo desenvolver
complicagbes clinicas, especialmente, hipertensdo arterial sistémica,
arritmias cardfacas, infarto do miocérdio, coronariopatias, acidente

vascular cerebral, diabetes, sindrome metabdlica e distirbios psicossociais
(PITREZ FILHO et al., 2012).

Tabela 3 - Classificacdo da Resisténcia Muscular Localizada

Mesatenistas Escolares
Variaveis n=25 % n=37 %
Zona de Risco 7 28 33 89,19
Zona Saudével 18 72 4 10,81

Fonte: os autores.

Na Tabela 3 observa-se que a maioria dos escolares (89,19%) esta
em zona de risco para a RML, enquanto apenas 28% dos mesatenistas
estdo nesta classificacdo, essa diferenga ficou comprovada no teste
estatistico, onde p<0,001.

Estes resultados corroboram com o estudo realizado por Pereira
et al. (2015), onde 107 estudantes nesta mesma faixa etdria também
evidenciaram alto indice para a zona de risco nesta varidvel. Tal fato
fortalece a importdncia da elaboragdo das aulas de Educagdo Fisica

Escolar, enfatizando exercicios que recrutem a musculatura abdominal.
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O resultado evidenciado pode ser explicado pela maior ativacdo
da musculatura abdominal na posigdo em pé, conforme demonstra os
achados de Marques, Hallal e Gongalves (2012), j& que os mesatenistas

tendem a ficar nessa posigdo durante as sessoes de treinamentos e jogos.

Tabela 4 — Classificacio da Flexibilidade

Mesatenistas Escolares
Varidveis n=25 % n=37 %
Zona de Risco 0 0 0 0
Zona Saudével 25 100 37 100

Fonte: os autores.

Conforme a Tabela 4 ambos os grupos apresentam classificacdo
adequada para a flexibilidade. Montenegro e Carvalho (2014) afirmam
que a flexibilidade é importante para a prética desportiva, reabilitagao e
aptidao fisica de modo geral, pois influencia positivamente na prevengao
de dores na coluna vertebral e na melhora da postura corporal.

Tabela 5 — Classificacdo da Aptidao Cardiorrespiratéria

Mesatenistas Escolares
Varidveis n=25 % n=37 %
Zona de Risco 1 4 37 100
Zona Saudavel 24 96 0 0

Fonte: os autores.

No que se refere a Tabela 5, é possivel observar que os
mesatenistas apresentaram valores satisfatérios (96%) para a aptiddo
cardiorrespiratéria, enquanto os escolares (100%) apresentaram na zona
de risco. A diferenca entre os grupos foi comprovada estatisticamente,
levando vantagem os mesatenistas, j& que estes praticavam além das
aulas de Educagéo Fisica Escolar o desporto de ténis de mesa. Entretanto,
destaca-se que para avaliar a aptiddo cardiorrespiratéria de mesatenistas
deve-se utilizar testes especificos para a modalidade, como destaca
Zagatto, Papoti e Gobatto (2009).
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5 CONCLUSAO

Ao comparar as variéveis de aptidao fisica relacionada a satde
de jovens praticantes e ndo praticantes de ténis de mesa evidenciou-se
melhores resultados para os mesatenistas na composi¢do corporal, na
RML e na aptidéo cardiorrespiratéria. Na variavel de flexibilidade ambos
os grupos apresentaram resultados na zona saudavel.

O ténis de mesa pode ser uma modalidade esportiva que
contribui para a melhora da aptiddo fisica relacionada & satde, com
destaque para as varidveis de RML e aptidao cardiorrespiratéria, pois essas
apresentaram diferengas estatisticamente significativas entre os grupos.
Sendo assim, sugerem-se novos estudos para reforcar a contribui¢do do
treinamento do ténis de mesa na aptidéo fisica, com instrumentos mais

especificos para o desporto.
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O PROCESSO SAUDE/DOENCA E A INFLUENCIA DO
ESTRESSE NA QUALIDADE DE VIDA DOS TRABALHADORES

Luciana Domeneghini Chiaradia’
Fernanda da Cruz Bertan™

RESUMO

Este artigo tem como objetivo principal realizar uma revisdo tedrica so-
bre os fatores referentes ao processo satide/doenga e estresse, e avaliar
sua influéncia na qualidade de vida no &mbito organizacional. Além dis-
so, pretende discutir os pressupostos tedricos e metodoldgicos dos mes-
mos, mediante defini¢bes, pontos de acordo e desacordo em relagdo a
satde do trabalhador, etapas e desencadeantes do estresse e a procura
por uma melhor qualidade de vida. Esta pesquisa retne contribuigbes de
diversos autores, identificando suas opinides nestes campos de estudo e
comparando resultados de outros estudos existentes a respeito do tema.
A intengdo também é adquirir conhecimento e experiéncia profissional
para ampliar o aprendizado pessoal e também contribuir cientificamen-
te. Pode-se concluir que para o ambiente de trabalho se tornar um local
aprazivel e digno para o desenvolvimento e evolugdo, os individuos de-
vem manter uma vida saudavel e com qualidade em todos os aspectos,
necessitando trabalhar em locais que gerem satisfagdo e motivagdo na
execucdo das atividades profissionais.

Palavras-chave: Satde. Doenga. Estresse. Qualidade de vida.

1 INTRODUCAO

O processo satide/doenga e a influéncia do estresse na qualidade
de vida dos trabalhadores é um tema que tem recebido destaque em

diferentes areas de estudo. Percebe-se que a literatura apresenta varios
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fatores relevantes para o entendimento do processo de adoecimento do
ser humano e a relacdo com situagdes de estresse e trabalho.

O trabalho vem se tornando cada vez mais central na vida das
pessoas. Essa centralidade traz consequéncias para a integridade fisica,
psiquica e social dos trabalhadores. De um lado, o trabalho como atividade
produtiva, constituinte da identidade do trabalhador, onde assume papel
essencial para assegurar a satide. De outro, os contextos nos quais ele se
insere podem se caracterizar pela precariedade das condigdes e pela falta
de oportunidades de desenvolvimento profissional, contribuindo para
um adoecimento.

Nas organizacdes o individuo precisa ser competitivo,
procurando conservar seus valores; tem de procurar fazer o melhor,
indo além de suas limitagbes, cumprindo uma série de exigéncias e
metas, lidando com a possivel demissdo. Essas exigéncias podem levar o
individuo a ter medo do futuro, sentir-se incapaz, desprotegido, gerando
nele um estado de impoténcia emocional, baixa autoestima, cansago, que
podem levar ao estresse.

As organizagdes, pensando no bem-estar de seus trabalhadores
e também diante da realidade de expansdo do setor industrial e do
potencial de novos empregos, comegaram a investir na qualidade dos
servicos prestados, por meio do foco na qualificagdo e na valorizagdo
das pessoas, adotando-se modelos de gestdo participativos e inovadores,
como preconizam as teorias organizacionais contemporaneas.

A valorizagdo e o reconhecimento dos trabalhadores tornam-
se essenciais, tanto quanto os demais recursos necessirios, pois serd o
fundamental diferenciador para uma organizagdo que se preocupa com 0s
seus trabalhadores, na busca por resultados positivos no ambiente de trabalho.

A qualidade de vida no trabalho acaba por exigir um conjunto
de agbes, como a implantagdo de melhorias e inovagbes gerenciais e
tecnolégicas no ambiente de trabalho. A construcdo da qualidade de
vida ocorre a partir do momento em que se olha a empresa e as pessoas
como um todo. Este posicionamento representa o fator diferencial para a

realizacdo de diagndsticos, criacdo de servicos e implantagdo de projetos
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voltados para a prevengédo, preservacao e desenvolvimento das pessoas
em seu trabalho.

Percebe-se que a relacdo entre adoecimento, estresse e sua
influéncia na qualidade de vida no ambiente de trabalho ndo é um
fenémeno novo, mas um novo campo de estudo que surgiu com o
aparecimento de doencas vinculadas ao estresse no trabalho, necessitando,
dessa maneira, uma melhor compreensao tedrica acerca do assunto para
conseguir possibilitar a estes individuos uma melhor qualidade de vida
nos locais de trabalho e em sua vida pessoal.

Dessa maneira, surgiu a necessidade de estudar e pesquisar
estes assuntos e situagdes, pois mesmo ndo sendo possivel eliminar
todos os fatores geradores da doenga, é indispensavel buscar reconhecé-
los e aprender a lidar com cada um deles, ja que o estresse, além de
diminuir significativamente a produtividade e a eficiéncia dos servigos
prestados nas organizagdes, contribui também para o aparecimento de
outras doengas que, muitas vezes, acabam afastando o individuo de suas
atividades habituais e influenciam de forma negativa no desenvolvimento
do seu potencial humano e profissional.

Como objetivo central, este artigo realizard revisdo tedrica
a respeito dos fatores referentes ao processo satde/doenga, estresse e
sua influéncia na qualidade de vida no dmbito organizacional. Como
objetivos especificos serdo compreendidos por meio de bibliografias: o
processo satde e doenga em trabalhadores; as diferentes etapas do estresse
nos trabalhadores; conhecer os fatores desencadeantes do estresse no
ambiente de trabalho e; conceituar a qualidade de vida dos trabalhadores
no ambiente organizacional.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 PROCESSO SAUDE VERSUS DOENCA

Em toda populagdo ha individuos sujeitos a “fatores de risco”

para adoecer com maior ou menor frequéncia e com maior ou menor
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gravidade. Além do que, ha diferentes possibilidades, entre elas produzir
condigdes para sua satde e ter acesso aos cuidados no estado da doenga.
Conforme Backes et al. (2009), a satde e a doenca envolvem dimensoes
subjetivas e ndo apenas biologicamente cientificas e objetivas, e a
normatividade que define o normal e o patolégico varia. As variagoes
das doengas podem ser verificadas historicamente, em relacdo ao seu
aparecimento e desaparecimento, aumento ou diminuigdo de sua
frequéncia, da menor ou maior importancia que adquirem em variadas
formas de organizacao social.

Bellusci (1995) comenta que o homem apresenta grande
capacidade de adaptagao fisioldgica, o que permite que viva ou sobreviva
em diversos ambientes. O meio onde vive oferece obstaculos naturais
e/ou artificiais que se transformam ciclicamente em novas barreiras, a
medida que o homem se adapta a condigdo existente. Esses obstaculos ou
barreiras promovem mudangas permanentes ou transitérias na vida do
individuo, sendo estes denominados fatores determinantes do processo
satde-doenca.

A saude e a doenca, segundo Forattini (1996), estdo interligadas
num processo dindmico, interdependente que, quando desequilibrado,
leva o individuo a um estado ndo favordvel de satisfagdo organica,
chamado doenga. O autor acrescenta que o adoecer deixa de ser o resultado
de apenas um fator, passando a ser entendido como um processo em que
intmeros fatores estdo envolvidos.

Segundo Backes et al. (2009), aspectos econoémicos, politicos,
socioculturais, socioepidemiolégicos e histéricos influenciam o processo
de viver, a satde e os modos de vida, de trabalho e de producédo e sdo
fundamentais para se compreender os processos de satde, adoecimento e
morte da populagdo na sociedade.

A doenca foi definida como “auséncia de satde” e satide como
“auséncia de doenga”, sendo percebida como estados de desconforto fisico
e de bem-estar. Infelizmente, perspectivas redutoras como estas levaram
os investigadores e os profissionais de satde a descurar os componentes

emocionais e sociais da satde e da doenca. Definigbes mais flexiveis, de
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satde e de doenca consideram mdultiplos aspectos causais da doenga e
da manutencdo da satde, como fatores psicolégicos, fisicos e sociais
(BOLANDER, 1998).

No sentido psicolégico, para Mendes e Cruz (2004), o trabalho
colabora para o adoecimento, que se caracteriza por desordens psiquicas
reveladas por determinados sintomas. Tais desordens desaparecem
quando a situacdo é transformada, ficando a integridade fisica, psiquica
e social do individuo restabelecida. Com os aspectos fisicos e sociais, o
individuo demonstra falta de maturidade afetivo-emocional, dificuldades
de relacionamento, intensidade dos vinculos afetivos, que o predispdem
ao adoecimento, sendo o trabalho um desencadeante. Nesse caso, o
restabelecimento da integridade do individuo depende de outros fatores,
além da transformacdo do contexto de trabalho, a angistia vivenciada
nio é facilmente removivel, pois se encontra relacionada a conflitos
intrapsiquicos e a outras esferas da sua vida.

A aspiracdo de atingir ou manter uma satde fisica e mental
permanece um sonho que vale a pena persistir frente aos efeitos que a
doenga causa nos individuos e na sociedade, pois presenga ou auséncia
de doenga é um problema pessoal e social. E pessoal, porque a capacidade
para trabalhar, ser produtivo, amar e divertir-se estéd relacionada com a
satde fisica e mental da pessoa. E social, pois a doenga de uma pessoa
pode afetar, significativamente, outras pessoas.

Marcondes (1996) coloca que doenca é a perda do bem-estar,
ou seja, a ocorréncia de todo e qualquer agravo que perturbe o estado de
satde, com consequente prejuizo da capacidade de realizar determinadas
fungbes. De acordo com Nasio (1997), a doenga é uma desarmonia
orgdnica ou psiquica, que por intermédio de sua manifestagdo, quebra a
dindmica do desenvolvimento do individuo como um ser global, gerando
desarmonizagdo da pessoa. Dethlefsen e Dahlke (1999) ressaltam que o
corpo nunca esté s6 doente ou sé saudavel, nele se expressam realmente
as informagdes da consciéncia, e quando uma de suas fungoes falha, ela

compromete a harmonia do todo e, entdo, pode-se falar de doenga.
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Para Franca e Rodrigues (2002) os desgastes que as pessoas
sdo submetidas nos varios ambientes e em suas relagbes sdo um dos
fatores significativos na determinacdo das doengas, o motivo pelo qual
um distirbio surge no organismo, e ndo outro, depende das diferencgas
individuais que sdo particularidades de cada pessoa, onde se encontra
a histéria de vida e a vulnerabilidade genética do individuo, podendo
desencadear ou ndo o estresse.

Ha, portanto, uma ampla drea da vida moderna onde se
misturam os estressores do trabalho e da vida cotidiana. A pessoa, além
das habituais responsabilidades ocupacionais, da alta competitividade
exigida pelas empresas, das necessidades de aprendizado constante,
tem que lidar com os estressores normais da vida em sociedade, como a
seguranca social, a manutencdo da familia, as exigéncias culturais, entre
outros. Assim, é bem possivel que todos esses novos desafios superem os

limites adaptativos, levando o individuo ao estresse.
2.2 ESTRESSE DO TRABALHADOR

Para Carvalho e Serafim (2003), Hans Selye foi o primeiro médico
a estudar e observar os sintomas do estresse em 1926. Ele observou que
seus pacientes apresentavam sintomas diferentes de doengas especificas,
exibiam uma condigdo geral de estar enfermo, que em 1936 veio a se
chamar “sindrome geral de adaptagdo”. Esta sindrome envolvia uma série
de sintomas que o individuo apresentava quando submetido a situagoes
que exigiam adaptacdo do organismo para enfrentd-los. Em 1974, ele
redefiniu estresse como uma resposta nao especifica do corpo a qualquer
exigéncia.

Segundo Selye (1956), a palavra estresse vem do inglés stress.
Este termo foi usado inicialmente na fisica para traduzir o grau de
deformidade sofrido por um material quando submetido a um esforgo
ou tensdo e transpds este termo para a medicina e biologia, significando
esforco de adaptacdo do organismo para enfrentar situagdes que considere

ameacadoras a sua vida e a seu equilibrio interno.
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Baccaro (1997) explica que estresse é toda a capacidade de
adaptacdo do individuo frente a um novo desafio, isto é, que pode deixar
0 organismo em tensao e inquietude, ndo somente no nivel de suas forcas
fisicas, mas principalmente psiquicas. Para Moller (1992), o estresse pode
ser definido como a maneira pela qual o seu corpo reage, a energia que ele
mobiliza, quando vocé é exposto a algo que o faz se sentir pressionado.
Selye (1956) ja apontava que o estresse é um conjunto de relagdes que o
organismo desenvolve ao ser submetido a uma situagao que exige esforgo
para adaptacio. A medida que a pessoa se torna emocionalmente fragil,
suas defesas orgdnicas diminuem, deixando-a mais suscetivel as doengas.

Dependendo da predisposi¢do orgénica do individuo, o estresse
pode causar transtornos psicolégicos, ocorrendo falta de vontade para
realizar coisas e ansiedade, e manifestagdes fisicas mais sérias, como
Ulcera, infarto, cdncer e tentativa de suicidio. O estresse envolve
aspectos de desgaste emocional e fisico, mas o ritmo de vida no mundo
contempordneo parece ser o principal responsével por esta sindrome
(SELYE, 1956).

Franca e Rodrigues (2002) apontam que o estresse deve ser
observado nido somente como uma reagdo do organismo, mas também
como uma relagdo particular entre uma pessoa, seu ambiente e algo
que exige dela mais que suas préprias habilidades ou recursos e que
pGe em perigo seu bem-estar ou sobrevivéncia. E como se o individuo
ultrapassasse o seu limite limiar de resisténcia a tensdo e entrasse em
colapso (TELES, 1993).

Paschoal e Tamayo (2004) definem dois tipos de estressores: o
estresse ocupacional, que enfoca estressores relacionados ao ambiente de
trabalho e o estresse de forma geral, que sdo os estressores gerais na vida
do individuo.

De acordo com Lipp (1996), o estresse pode ter origem em
fontes externas e internas. As fontes internas estdo relacionadas com a
maneira de ser do individuo, personalidade e seu modo tipico de reagir a
vida, onde nédo é o acontecimento em si que se torna estressante, mas a

maneira como é interpretado pela pessoa. Os estressores externos podem
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estar relacionados com as exigéncias cotidianas do individuo, como os
problemas de trabalho, familiares, sociais, morte ou doencas, perda de
uma posicdo na empresa, ndo concessdo de um objetivo de trabalho,
dificuldades econémicas, noticias ameacadoras, assaltos, violéncias,
entre outros.

Cohen e Fink (2003) relatam que as pessoas participam de
contextos diferentes, como o trabalho, a familia, a escola, cada qual com
suas solicitagoes. No ambito profissional, o estresse pode ser causado
por diversos fatores, entre eles a exposigdo a situacdes conflitantes,
autoritarismo do superior, exigéncias e cobrangas, falta de progresso
profissional, fadiga. Albrecht (apud CAMELO; ANGERAMI, 2004)
considera fatores estressantes: a sobrecarga de trabalho causada pela
designacdo de muitas tarefas com prazos curtos para sua execugao;
a ambiguidade de prioridades; o nivel de autoridade e de autonomia;
a incerteza quanto ao futuro e o convivio com colegas insatisfeitos.
Comenta, ainda, que os problemas pessoais também contribuem para o
aumento do estresse, que provoca consequéncias tanto para o individuo
quanto para a organizagdo, pois, muitas vezes, é dificil evitar que o
estresse de uma 4rea ndo interfira nas demais.

Robbins e Coulter (1998) abordam trés categorias de fatores
estressores, sendo o ambiental, o organizacional e o individual. O primeiro
refere-se as mudancas no ciclo dos negécios, as incertezas econémicas,
politicas e tecnoldgicas; o segundo estd associado as exigéncias no
campo do trabalho e o terceiro esta ligado as experiéncias vividas fora do
trabalho e que estdo relacionadas aos problemas pessoais e caracteristicas
da personalidade.

Robbins (2002) afirma que os fatores do estresse se tornam
cumulativos, pois cada fator novo e persistente faz crescer o nivel de
estresse. Assim, um fator pode ser de pouca importdncia se visto
isoladamente, mas somado a determinado nivel de estresse, pode se
tornar a gota d’agua.

O estresse relacionado ao trabalho, para Franga e Rodrigues

(2002), é definido como as situagdes em que a pessoa identifica o ambiente
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onde desenvolve suas atividades profissionais como ameacadoras as suas
necessidades de realizagdes profissionais e pessoais. A pessoa sentindo-
se sobrecarregada ndo consegue desenvolver adequadamente as tarefas,
ficando desmotivada, irritada e, consequentemente, experimentando
tensoes.

Conforme Maslach e Leiter (1999) cada vez mais os trabalhadores
estdo inseridos em ambientes nos quais os valores humanos ocupam
um distante segundo lugar atrds dos valores econémicos. O que leva o
trabalhador a agir como ser humano, o que o inspira a trabalhar bem, além
de trabalhar arduamente, é ignorado ou minimizado nas organizagdes.
Os locais de trabalho esperam que as pessoas se adaptem as exigéncias
deste admirdvel mundo novo e que saibam como sobreviver nele. Mas,
quando a distancia entre as pessoas e as exigéncias do trabalho se tornam
grandes, o progresso custa um alto preco humano, onde séo sentidos os
desequilibrios em vérias 4reas da vida.

O excesso de trabalho é o principal motivo do desequilibrio
entre o individuo e seu emprego. Deve-se fazer muito em pouco tempo
e ir além de seus limites. Esse ritmo de trabalho cada vez mais acelerado
ocasiona desgaste fisico e emocional. As pessoas buscam oportunidades,
querem tomar decisdes e contribuir para o alcance dos resultados,
porém, muitas vezes, defrontam-se com politicas que ndo oportunizam
inovar, melhorar e sentir-se responsaveis pelos resultados alcangados
(MASLACH; LEITER, 1999).

As pessoas nao reagem da mesma forma a um mesmo estimulo.
As reagbes vao depender da sua histéria de vida, suas crengas e valores,
nao existindo uma férmula que garanta uma vida sem estresse, mas hé
maneiras capazes de diminui-la. E importante desenvolver a capacidade
de administrar as ambiguidades, criar condigbes de modificar o contexto,
ou aprender a conviver com elas (DIAS; SILVA, 2011). Franga e Rodrigues
(2002) ressaltam, ainda, que o individuo deveria conhecer seus limites,
para tentar controlar seu emocional.

No inicio da reagdo do estresse ocorre enfraquecimento do

organismo, sendo importante diagnostica-lo logo que ele comece a se
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instalar, a fim de tentar interromper o processo do adoecimento, que pode ser
desencadeado pela tensdo excessiva (LIPP; NOVAES, 2003). As pessoas podem
apresentar seus sintomas relacionados ao estresse de intensidade e maneiras
diferenciada. Nesse sentido, o estresse produz uma série de transformagoes
quimicas no corpo, que podem provocar consequéncias profundas na satde
mental e fisica da pessoa (CARVALHO; SERAFIM, 2003).

Os sintomas do estresse no inicio do processo sdo parecidos para
as pessoas, porém, suas diferengas podem ser percebidas numa fase mais
adiantada, onde os fatores genéticos determinam o desenvolvimento
ou ndo de doencas. O estresse é uma reagdo fisiolégica natural de
sobrevivéncia. Quando o individuo tem dificuldade de se adaptar
a situagbes ameacadoras, o estresse tornar-se patoldgico, levando a
alteragcdo hormonal croénica, podendo resultar distdrbios passageiros e
doengas graves (LIPP; NOVAES, 2003).

Lipp (2003) considera que para conhecer as reagdes do organismo

diante do estresse é necessério compreender as quatro fases:

a) Fase de alerta ou alarme, o individuo entra em contato com
a fonte de estresse e apresenta sensagdes, como sudorese
e respiragdo ofegante, mas consegue sair rapidamente,
controlando ou se afastando do estressor. Chiavenato (2004)
acrescenta que esta fase ocorre quando a pessoa identifica e
percebe a ameaga, seja fisica ou psicoldgica;

b) Fase de resisténcia, o organismo gasta energia buscando a
recuperagdo do desequilibrio ocorrido na primeira fase e,
consequentemente, os sinais de desgaste aparecem, como
cansaco e esquecimento. Chiavenato (2004) acrescenta que,
nesta fase, a pessoa se torna elastica as pressoes criadas pela
ameaga inicial. Os sintomas fisiolégicos decorrentes da fase de
alarme desaparecem, apesar de a causa do estresse estar ainda

em acao;
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c) Fase de quase exaustdo, é caracterizada pelo enfraquecimento
da pessoa, que ndo consegue se adaptar ou resistir ao estressor.
O organismo exige mais cuidado e o sistema imunoldgico fica
debilitado, ocasionando outros problemas de satde. Nesta
fase, é necessaria ajuda médica e psicolégica, para o individuo
aprender a lidar e controlar o estresse;

d) Fase de exaustdo ou esgotamento, ocorre quando a pessoa
nao consegue eliminar os estressores e entdo os sintomas se
agravam. Esta fase leva a doencas sérias, sendo necessério
auxilio de especialistas. Para Chiavenato (2004), a pessoa
nesta fase passa a sofrer de estafa, um estado de exaustéo que
pode conduzir a algum dano fisico grave, chegando & doenga

cardfaca ou morte por enfarto.

Malagris e Fiorito (2006) realizaram estudo com o objetivo de
avaliar o nivel de estresse dos técnicos da area de satde da Policlinica
Naval Nossa Senhora da Cléria, no Rio de Janeiro. Participaram 34
técnicos de diversos setores, sendo 29 militares e cinco civis, 28 mulheres e
6 homens. Verificou-se que 82,3% dos participantes estavam estressados,
estando 76,9% na fase de resisténcia e 23% na fase de quase exaustéo e
com predominancia de sintomas psicolégicos 69,2%. Encontrou-se 83%
de mulheres estressadas e 66,6% de homens.

Em pesquisa realizada com 3.193 oficiais militares para verificar a
ocorréncia do estresse, os resultados indicaram que a proporgao de policiais
sem sintomas de estresse foi de 52,6%, enquanto 47,4% apresentaram
sintomatologia. Dos 47,4% com estresse, 3,4% encontravam-se na fase de
alerta, 39,8% na fase de resisténcia, 3,8% na fase de quase exaustao e 0,4%
na fase de exaustdo. Sintomas psicolégicos foram registrados em 76% dos
policiais com estresse, e sintomas fisicos, em 24% (COSTA, 2007).

Pesquisa, como a realizada por Rossetti et al. (2008), com o
objetivo de apresentar os niveis de estresse no ambiente de trabalho e
manifestagdo da sintomatologia, em uma amostra de servidores ptblicos
da Policia Federal, demonstrou que maior parte dos participantes
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permaneceu na fase da resisténcia e o sexo feminino obteve uma
frequéncia de niveis de estresse de 59%, quando comparado ao sexo
masculino. Participaram 250 sujeitos com idade variando de 20 a 64 anos,
74,4% do sexo masculino, 24,4% do feminino e 1,2% que nédo informaram
0 sexo.

Conforme Lipp (2003), o estresse excessivo provoca intimeras
consequéncias para o individuo, onde a qualidade de vida sofre danos e o
sistema imunoldgico é afetado e tem sua resisténcia reduzida, tornando-o
vulneravel ao desenvolvimento de doengas. Chiavenato (2004) coloca que
entre os sintomas fisicos apresentados por uma pessoa estressada estdo
as dores de cabeca, pressdo alta, doengas cardiacas, dores musculares,
insénia, dlceras, alergias, distUrbios intestinais, falta de ar, tonturas,
indigestdo, azia, aumento da transpira¢do, hipertensdo, diabetes,
depressdo, enxaqueca, cancer, obesidade, panico e surtos psicoticos.

Lipp (1996) explica que ndo é o estresse que causa as doencas,
mas ele propicia o desencadeamento de doengas para as quais a pessoa
tenha predisposi¢do ou, ao reduzir a defesa imunoldgica, oportuniza
que doencas aparecam. Lipp e Novaes (1996) ressaltam que o estresse,
por meio da interagdo entre corpo e mente, provoca reagoes hormonais
que desencadeiam no corpo notédveis modificagdes fisicas e emocionais
tao interligadas que, frequentemente, o que é de origem psicolégica se
manifesta no corpo ou vice-versa.

Robbins (2002) comenta que o estresse emocional aparece
no individuo em varios estados psicolégicos, como: tensdo, ansiedade,
irritabilidade, tédio, desdnimo, apatia. Chiavenato (2004) também
destaca os sintomas emocionais de depressdo, raiva, angustia, apreensao,
sensibilidade. Williams (1998) aponta que também é possivel perceber os
impactos do estresse na aparéncia, nos habitos e no comportamento dos
individuos. Em relagdo a aparéncia ocorre falta de cuidados e a pessoa
demonstra tristeza e cansaco. De acordo com os hébitos, o individuo
passa a comer mais ou menos, aumento do consumo de bebidas
alcodlicas e cigarros, uso abusivo de medicamentos, se isola e evita
situagdes sociais. Sobre o comportamento no trabalho ocorre redugao
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do desempenho, deficiéncias ao tomar decisées, sentimentos de fracasso,
perda da capacidade de concentracdo, que pode levar a erros e acidentes
graves. Em areas que é necesséria concentragao, habilidade e destreza, as
consequéncias de erros podem ser irremedidveis se o colaborador estiver
estressado.

Em pesquisa realizada por Calais, Andrade e Lipp (2003)
foram apresentados resultados de modificacoes fisicas, emocionais e
comportamentais em homens e mulheres com estresse. Resultados
apresentados pelas mulheres: esquecimento (51,3%), mal-estar (38%),
formigamento (13,3%), desgaste (53,3%), mudanca de apetite (51,3%),
problemas dermatolégicos (30,6%), cansago (53,3%), gastrite (25,3%),
tontura (37,3%), emotividade (68%), ddvidas (46%), pensamento
recorrente (46,6%), irritacdo (54%). Resultados apresentados pelos
homens: esquecimento (32,43%), mal-estar (13,3%), formigamento
(18,63%), desgaste (33,3%), mudanga de apetite (19,3%), problemas
dermatolégicos (15,3%), cansaco (27,3%), gastrite (14,63%), tontura
(15,3%), emotividade (21,3%), davidas (24,6%), pensamento recorrente
(36,6%), irritagdo (28%). Pode-se perceber nesta pesquisa, que a incidéncia
de mudangas entre as mulheres com estresse foi mais elevada que para
os homens.

Carvalho e Serafim (2003) ressaltam a importancia do
conhecimento ou autoconhecimento do individuo, pois a pessoa, uma
vez consciente das alteragbes ocorridas no seu organismo, se ndo tomar
iniciativa para controlar os agentes estressantes, as consequéncias do
estresse podem se tornar de natureza grave para o individuo. Lipp e
Novaes (2003) acrescentam que as pessoas tém descaso com a prépria
satde, pois ndo conseguem administrar o dia a dia de modo adequado
para ter uma vida saudével e evitar o estresse. Tornam-se passivas quando
algo ocorre errado e buscam a medicina para solucionar os problemas que
poderiam ter sido evitados com a prevengdo. A pessoa quando estressada,
além de ndo se sentir bem, ndo consegue produzir de acordo com seu
potencial, apresentando pouca motivagdo e dificuldades em interagir

com as pessoas, correndo risco de adoecer.
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Para saber como amenizar os conflitos que geram estresse
é necessario compreender como eles surgem e evoluem. E importante
considerar que eles ocorrem em qualquer setor da organizagdo e existem
nas empresas por varios motivos, podendo desenvolver-se por diferencas
individuais, como as atitudes e as percepgdes (QUINN, 2004).

Para Lipp (2015), mais de 400 milh&es de dias de trabalho séo
perdidos por ano nos EUA em virtude de doengas apresentadas pelos
funcionérios. Estima-se que 50% das doengas que levam ao absenteismo
sejam desencadeadas pelo estresse. Na atualidade, 50% das mortes
também se devem a doengas cardiovasculares, enfartes e derrames, que
tém o estresse como base, na maioria das vezes. Percebe-se que o fator
contribuinte mais importante para a morte prematura é decorrente do
estilo de vida que a pessoa apresenta, pois estd diretamente relacionado
ao estresse. Uma pesquisa realizada na Inglaterra no ano de 1999
demonstrou que 42% dos funciondrios entrevistados sempre safam do
trabalho cansados/exaustos.

Chiavenato (2004) comenta que o estresse é uma condigdo
intrinseca a vida moderna. Exigéncias, necessidades, urgéncias, prazos a
cumprir, atrasos, metas e objetivos a alcancar, falta de meios e recursos,
indefini¢bes e uma infinidade de limites e demandas fazem com que
as pessoas se exponham ao estresse. O autor acrescenta, ainda, que o
autoritarismo do chefe, a desconfianga, as pressdes e cobrangas, o
cumprimento do hordrio de trabalho, a monotonia e a rotina de certas
tarefas, a falta de perspectiva e de progresso profissional e a insatisfacdo
pessoal como um todo sdo os principais provocadores de estresse no
trabalho.

Para Maslach e Leiter (1999), o excesso de trabalho é indicado
como desequilfbrio entre o individuo e seu emprego. As demissoes,
quando ocorrem em uma empresa, raramente constituem em diminuigéo
de trabalho, assim, o quadro de funcionérios é menor e a quantidade
de tarefas ou atividades continua no mesmo percentual. O aumento de

ritmo de trabalho prejudica a qualidade, desfaz relagbes com colegas, mata
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a inovagdo e ocasiona estresse, pois o colaborador acaba extremamente
sobrecarregado.

Em outra pesquisa realizada por Lipp (2015), foi analisada grande
incidéncia de estresse em algumas profissdes, como: professores (35%),
atletas de futebol (45%), psicélogos clinicos (sem estresse significativo),
executivos (40%), jornalistas (62%), bancarios (65%), policiais militares
(65%) e juizes do trabalho (70%).

Lipp e Tanganelli (2002) avaliaram o estresse ocupacional de
magistrados da justiga do trabalho e observaram que havia mais mulheres
que homens com niveis de estresse, e os estressores mais frequentes
foram a sobrecarga de trabalho e interferéncia na vida familiar. Kenney
(apud ROSSETTI et al., 2008) ressaltam que as mulheres apresentam
niveis mais elevados de estresse em razao das vérias funcdes que exercem,
como, filha, esposa, mae, casa, trabalho, entre outras atividades.

Muchinsky (2004) comenta que o ndmero elevado de
trabalhadores com estresse ocorre, na maioria das vezes, em virtude de
as organizagbes se preocuparem mais em diminuir os efeitos do estresse
do que propriamente reduzir a presenga dos estressores. O individuo que
nao esté se sentindo confortdvel em seu local de trabalho, ndo estando
satisfeito e motivado, pode estar experimentando um nivel de estresse
preocupante, necessitando de uma mudanga de cargo que esteja mais
adequada ao seu perfil.

Segundo Vergara (2000), as mudangas que ocorrem no ambiente
de trabalho devem estar interligadas a valores individuais e coletivos para
elevar a motivagdo do trabalhador. Acrescenta, ainda, que as organizagoes
devem buscar atender os interesses e necessidades dos seus colaboradores,
nido apenas com beneficios, mas como estratégia de sobrevivéncia
organizacional, buscando aumentar a motivagao e satisfagio para possuir
maior resisténcia aos estressores que surgem no ambiente de trabalho e,
assim, melhorar a qualidade de vida.

Chiavenato (1999) ressalta que a qualidade de vida no trabalho
val ao encontro de duas posigoes: a reivindicagdo dos empregados quanto

a sua satisfagdo no trabalho, e o interesse das organizagdes em produzir
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mais e com qualidade. Robbins e Coulter (1998) explicam que é necessario
dar aos empregados mais responsabilidade, trabalhos mais significativos,
mais autonomia, o que poderd reduzir o nivel de estresse porque o
empregado tem maior controle sobre suas atividades, diminuindo a
dependéncia em relagdo aos outros.

Para existir um clima organizacional num determinado nivel
de estresse desejavel, segundo Chiavenato (2004), é necessario que os
funcionarios estejam motivados, pois quando a motivagao é elevada, o
climaorganizacional é melhorerepresentaoestadointernodo colaborador.
Dependendo de como o estresse é compreendido e gerenciado, pode ser
positivo, estimulante do crescimento e do progresso dos individuos, das
equipes e das organizagdes.

O autor comenta que certo volume de estresse tem sido
conscientemente injetado nas organizacdes, seja no sentido de estimular
a criatividade e a inovagdo, seja para incentivar a nogdo de urgéncia nas
mudangas organizacionais. Para manter a dindmica comportamental, as
organizagoes acabam criando um estado de alerta, prontiddo e entusiasmo
por meio de um componente de estresse no cotidiano do trabalho.

Lipp e Novaes (2003) colocam que a vida sem o estresse se
tornaria monétona, tediosa e sem graca. As pessoas precisam de desafios
e o estresse proporciona uma energia fundamental para enfrenté-los,
porém, se essa energia nao for colocada para fora, certamente, causara
problemas de satde. Portanto, o estresse ndo é o vildo, e sim o grau em
que ele se faz presente e a capacidade do individuo para enfrenta-lo. O
ideal entdo, ndo é elimina-lo, mas saber conviver com os desafios e lidar
com os estressores.

2.3 QUALIDADE DE VIDA E SAUDE DO TRABALHADOR

O conceito de qualidade de vida é diferente de pessoa para
pessoa e tende a mudar ao longo da vida. Existe, porém, a ideia de que
sao multiplos os fatores que determinam a qualidade de vida de pessoas e

comunidades. A combinagdo desses fatores, que moldam e diferenciam o
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cotidiano do ser humano, resultado de uma rede de fendmenos e situagoes,
é chamada de qualidade de vida. Em geral, associam-se a essa expressao
fatores, como: estado de satde, longevidade, satisfagdo no trabalho,
salario, lazer, relagbes familiares, posigdo, prazer e espiritualidade.
Assim, qualidade de vida pode ser entendida como a condi¢do humana
resultante de um conjunto de pardmetros individuais e socioambientais,
modificdveis ou ndo, que caracterizam as condi¢bes em que vive o ser
humano (NAHAS, 2003).

A Organizagdo Mundial da Sadde (2015) comenta que qualidade
de vida é a percep¢do do individuo em relagdo a sua posi¢do na vida dentro
do contexto da comunidade, da cultura e de seus valores relacionados aos
seus objetivos e expectativas de vida, padroes e preocupagdes pessoais. Para
Sharkey (1998), qualidade de vida é o equilibrio e harmonia entre as diferentes
areas da vida, pois conseguindo equilibrar a disponibilidade e dedicagdo ao
trabalho e um espago importante para as relagoes afetivas com familiares e
amigos, podera constituir-se numa melhor qualidade de vida.

Mendes e Leite (2004) salientam que qualquer mudanga no
ambiente de trabalho gera impactos negativos ou positivos sobre a
percepcédo da qualidade de vida do individuo. Portanto, deve-se promover
a saude, o equilibrio fisico e psicoemocional, pois para o individuo ter
uma boa qualidade de vida no trabalho é necessério ter boas condigoes
de trabalho. Para a Associagdo Brasileira de Qualidade de Vida (2015),
aprender a equilibrar o tempo dedicado ao trabalho e & vida pessoal pode
ser o inicio para uma vida mais saudavel.

Gill e Fenstein (apud NAHAS, 2003) definiram qualidade de
vida como a percepcédo individual relativa as condigoes de satide e outros
aspectos gerais da vida pessoal. Conforme Silva (apud MENDES; LEITE,
2004), qualidade de vida e satde sdo palavras que se confundem, pois
definem satde com o conceito de boa qualidade de vida.

A Organizacdo Mundial da Satde (2015) definiu satide como
o estado de completo bem-estar fisico, mental e social, ndo significando

apenas auséncia de doengas, mas também o vivenciar uma sensagdo de
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bem-estar psicolégico e social, mantendo boa qualidade nas relacoes que
o individuo tem com as pessoas e com o meio ambiente do qual faz parte.

Marcondes (1996) define satide como um estado de equilibrio
do organismo. Esse equilibrio, de natureza dindmica, é obtido pelo
funcionamento harmoénico dos érgdos e tecidos e pela estabilidade
emocional do individuo. A satde resulta dessa harmonia e da capacidade
do organismo em reagir dinamicamente as agressdes que sofre,
preservando, assim, a vida.

Segundo Nahas (2003), o ser humano almeja viver muitos anos
e em boas condi¢bes de satde e vérios fatores contribuem para alcangar
este objetivo, sendo o mais recente, as mudancas positivas no estilo de
vida, que afetam a maneira como vivemos e por quanto tempo vivemos.
Silva e Marchi (1997) comentam que a boa satde é influenciada pelo
estilo de vida, e este afeta diretamente nossa qualidade de vida.

Bouchard (apud NAHAS, 2003) considera a satde como uma
condi¢do humana com dimensdes fisica, social e psicolégica, caracterizada
com polos negativos e positivos. A satide negativa associa-se a morbidade
e a mortalidade, j& a satide positiva estd associada a capacidade de apreciar
a vida e resistir aos desafios do cotidiano.

A Associacdo Brasileira de Qualidade de Vida (2015) comenta
que a assisténcia médica deveria focar mais na promogdo da satde dos
individuos, ajudar as pessoas a mudar seu comportamento, criando uma
populagdo mais saudavel, onde o estilo de vida e os riscos de satde fossem
administrados de forma proativa e onde fossem motivadas a assumir
responsabilidades para o seu préprio bem-estar. Esses seriam os caminhos
para a prevencdo da satde, e para alcanga-los é necessério enfrentar e
superar os desafios com determinagéo.

Como ndo existe uma férmula para encontrar a felicidade,
também ndo existe uma férmula para alcangar um padrdo de qualidade
de vida considerado ideal para todos. Contudo, alguns aspectos podem
contribuir para estruturar um estilo de vida mais saudavel. Sharkey (1998)
afirma que é importante a busca ativa de prazer na vida do ser humano,

por meio das responsabilidade e escolhas de cada um, assumindo a maneira
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como escolher viver. Isso tudo, aliado a uma forma criativa e livre de pensar
e agir comprometida consigo e com o meio inserido culturalmente, auxilia

a ter uma experiéncia mais plena e saudavel de vida.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é um processo de construgdo do conhecimento e tem
como meta gerar novas informagoes e/ou corroborar algum conhecimento
preexistente. Neste artigo, foi realizada revisao bibliogréfica sobre o processo
satde e doenca, estresse e qualidade de vida, com o objetivo de compreender
os fatores referentes ao processo satide/doenga, estresse e sua influéncia na
qualidade de vida dos trabalhadores (CLARK; CASTRO, 2003).

A pesquisa bibliografica, segundo Salomon (2004), é um trabalho
empreendido metodologicamente, quando surge um problema, para o
qual se procura a solugdo adequada cientificamente. O problema principal
a ser pesquisado era “No processo satde e doenga, qual a influéncia do
estresse na qualidade de vida dos trabalhadores nas organizagbes”. Para
tanto, faz-se necessério, dentro do contexto da metodologia escolhida,
um bom planejamento e organizagdo para um desempenho eficaz e que
atenda aos objetivos do pesquisador.

Para Minayo (2008), entende-se por metodologia, a proposta
de discutir e avaliar as caracteristicas essenciais da ciéncia e de outras
formas de conhecimento; as abordagens metodolégicas, enfocando o
planejamento, a apresentagdo de projetos e sua execugdo, bem como a
divulgagdo dos trabalhos de pesquisa embasados na ética profissional.
No decorrer deste artigo, foram citados diversos autores buscando
informagbes atualizadas e mencionados varios resultados de pesquisas
desenvolvidas nesta &drea. Dessa maneira, pretende-se contribuir
cientificamente com este artigo, divulgando-o com o objetivo de trocar e
ampliar conhecimentos sobre os assuntos tratados.

Em relacdo a andlise de contetdo, Chizzotti (2006) ressalta
que é uma dentre as diferentes formas de interpretar o contetdo de um

texto, consiste em relacionar a frequéncia da citagdo de alguns temas,
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palavras ou ideias em um texto para medir o peso relativo atribuido a
determinado assunto pelo seu autor. Neste artigo, a anélise de contetdo
ocorreu em virtude de comparagdes entre as diversas ideias de autores
e dos resultados das pesquisas encontradas, sendo que estes temas
discutidos serdo explanados nas consideragdes finais, com a intencédo de

proporcionar um parecer conclusivo dos assuntos tratados.
4 CONSIDERAGOES FINAIS

Conforme os objetivos propostos neste artigo que eram
compreender o processo saude/doenga, as etapas e desencadeantes do
estresse e a qualidade de vida dos trabalhadores, foi possivel concluir que
vivemos cotidianamente inseridos num mundo competitivo e com grande
modernizacdo, onde as mudancas dos fatos acorrem de maneira veloz,
forcando o homem a modificar seu ritmo de vida, gerando dificuldades
para o individuo conseguir elaborar seus conflitos, o que desencadeia
doengas, como o estresse.

Nos dltimos anos, os estudos e pesquisas em relagdo ao estresse
do trabalhador foram crescentes na literatura cientifica, em virtude
do impacto negativo que gera na satde e bem-estar dos individuos e,
consequentemente, no funcionamento e na efetividade dos trabalhos
nas organizagoes, de modo que o estresse é um fator de diminuicdo do
rendimento e qualidade e aumento de inimeros erros e fragilidades. Estes
aspectos estiveram bastante presentes no decorrer deste artigo, onde
foi possivel verificar um grande nimero de pesquisas existentes com
incidéncia elevada de casos de estresse em trabalhadores.

O estresse ocorre diariamente e sabe-se que ele nunca vai
deixar de existir, assim, precisamos aprender a conviver com ele,
tentando amenizé-lo. Desse modo, se o individuo compreender algumas
manifestagbes e tentar buscar o equilibrio emocional, talvez consiga
reagir aos estressores organizacionais mais facilmente, ndo chegando
a prejudicar sua qualidade de vida e sua relagdo pessoal e social com a

organizagao.
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As empresas também deveriam melhorar a qualidade de vida
de seus funciondrios, buscando diminuir os estressores nas organizagoes,
proporcionando-lhes um ambiente de trabalho agradével, dando-lhes
maiores incentivos, onde pudesse existir esperanga de melhor identificar,
reconhecer e motivar os trabalhadores. A qualidade de vida no trabalho
tem, como ponto central, proporcionar condi¢bes adequadas para o
trabalhador, garantindo o bem-estar daqueles que sdo responséaveis pela
produgéo e resultados de uma organizagao. Dessa maneira, a valorizagdo
e o reconhecimento dos trabalhadores tornam-se essenciais, tanto quanto
os demais recursos necessarios a uma organizacao, pois seré o diferencial
na busca por melhores desempenhos e qualidade para o sucesso das
organizagoes.

Agbes de qualidade de vida no trabalho devem ser incorporadas
no cotidiano das empresas, com o objetivo de proporcionar qualidade
para os profissionais e para os produtos e servigos por elas oferecidos.
As empresas, ao conceberem um programa de qualidade, devem
compreender que ele somente terd sucesso se houver efetivo envolvimento
e participagdo dos funcionérios atuando com satisfacdo e motivacdo para
a realizacdo de suas atividades.

Nesse sentido, as empresas evoluirdo se oferecerem aos
funcionérios oportunidades de expressdo e de participagdo nas decisdes
para a melhoria dos métodos de trabalho, dos produtos e da racionalizacéo
de custos. Isto é uma maneira de reconhecimento do funcionério, o que
acaba se refletindo em produtividade e qualidade de vida ao trabalhador
e, consequentemente, resultard também em qualidade de vida pessoal,
social e familiar, proporcionando uma vida mais saudavel aos individuos.

Portanto, todo trabalhador tém direito de desenvolver seu
trabalho dignamente, num ambiente equilibrado e saudavel, visto que a
satde humana e a valorizacdo do trabalho constituem direitos humanos
fundamentais e devem se sobrepor a qualquer outro direito ou interesse
das organizagdes. Conforme o exposto, o trabalho humano deve ser cada

vez mais respeitado, pois é dever de todos zelar por um ambiente de
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trabalho adequado, evitando, assim, acidentes ou doengas que lesam a
vida, a satde e a dignidade do trabalhador.

Cabe ressaltar, ainda, que este artigo possibilitou refletir acerca
da atuagado dos profissionais de Psicologia que atuam nas organizagoes, os
quais tém a incumbéncia de mostrar para as empresas que o trabalhador
deve ter seus direitos garantidos, pois as organizagoes, geralmente, focam
apenas na produgdo, resultados e faturamento. Assim, as empresas
que possuem em suas equipes profissionais desta drea, poderdo obter
resultados de maneira mais amena, garantindo a permanéncia dos
principios e cultura da empresa, sem, contudo, esquecer o lado humano
dos funcionérios.

Com o desenvolvimento deste artigo, foram abordados varios
assuntos que servirdo como ponto de partida para a realizacdo de outras
pesquisas que necessitam ser desenvolvidas no contexto organizacional,
em relacdo a prevencédo do estresse e a busca por melhor qualidade de vida
dos trabalhadores. Sugere-se, também, desenvolvimento de programas
de qualidade de vida nas organizagbes que previnam e proporcionem
aos funciondrios mais resisténcia ao estresse, estabilidade emocional,
motivacdo, maior eficiéncia no trabalho e melhores relacionamentos.

Assim, pode-se concluir que este trabalho foi de grande valia para
o aprendizado profissional e, principalmente, pessoal, pois buscou refletir
nao apenas como devemos agir e se portar no ambiente de trabalho, mas
nos diversos aspectos e momentos de nossa vida, tendo como metas a
prevencdo do estresse e demais doengas, a fim de possibilitar uma vida
saudavel e com qualidade.
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TERCEIRA IDADE E A HIDROGINASTICA

Mariltcia de Oliveira”
Sandra Rogéria de Oliveira™

RESUMO

A prética regular de exercicios fisicos, como a hidroginastica, deve ser
inserida no cotidiano dos idosos. Apesar destes beneficios potenciais, a
pratica de hidroginéstica por individuos na terceira idade ainda néo foi
profundamente estudada. O objetivo deste trabalho foi estudar os prin-
cipais motivos pelos quais a terceira idade busca a hidrogindstica como
atividade fisica para diminuir os problemas trazidos pela idade. O estudo
tem cunho documental, dessa forma, foram realizadas buscas na base de
dados da Scielo Brasil, em textos cientificos que deveriam ser publicados
nos ultimos dez anos em lingua portuguesa e agregar conhecimento cien-
tifico na area de hidrogindastica para terceira idade. Foram encontrados
dez textos e dados, como titulo, autores, quais foram os dados levanta-
dos e qual a contribuigdo do trabalho foram tabulados e mostrados nesse
trabalho. Poucos trabalhos mostram o real motivo pelos quais os idosos
procuram a hidrogindstica, no entanto, por meio da literatura consulta-
da, é possivel afirmar que, principalmente, o bem-estar, melhora a quali-
dade de vida, e a orientacdo médica é motivadora.

Palavras-chave: Hidroginastica. Qualidade de Vida. Terceira Idade.

1 INTRODUCAO

O envelhecimento, processo inexordvel aos seres vivos,
conduz a uma perda progressiva das aptidoes funcionais do organismo,
aumentando o risco do sedentarismo. Essas alteracdes, nos dominios

biopsicossociais, colocam em risco a qualidade de vida do idoso, por
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limitar a sua capacidade para realizar, com vigor, suas atividades do
cotidiano e colocar em maior vulnerabilidade a sua satde.

O acesso a atividade fisica varia de individuo, que, na maioria
das vezes, ndo procura a pratica de atividade como uma forma de
prevengéo e sim quando o problema com a falta dela j4 est4 instalado. O
sedentarismo, que tende a acompanhar o envelhecimento, vem sofrendo
importante pressdo do avanco tecnolédgico ocorrido nas tltimas décadas,
sendo um importante fator derisco para as doengas cronico-degenerativas,
especialmente as afecgbes cardiovasculares, principal causa de morte nos
idosos. A préatica de exercicio fisico, além de combater o sedentarismo,
contribui de maneira significativa para a manutencdo da aptidao fisica
do idoso, seja na sua vertente da satide, seja nas capacidades funcionais.
Entretanto, os exercicios fisicos podem apresentar algumas limitagoes
para os idosos, em virtude das modificagoes fisiolégicas impostas com o
processo de envelhecimento.

A prética regular de exercicios fisicos, como a hidroginastica,
deve ser inserida no cotidiano dos idosos. A hidrogindstica possui
algumas vantagens para este grupo populacional em razdo da utilizagdo
das propriedades fisicas da agua, as quais trazem algumas contribuigdes
para o trabalho, como diminui¢do do peso corporal dentro da &gua
em, aproximadamente, 90%; diminui¢do do impacto nas articulagbes,
reduzindo os riscos de fratura e melhorando a autoconfianga e a auséncia
do desconforto da transpiragdo. Apesar destes beneficios potenciais, a
pratica de hidroginastica por individuos na terceira idade ainda ndo foi
profundamente estudada. Dessa forma, busca-se, com este trabalho, estudar
0s principais motivos pelos quais a terceira idade busca a hidroginéstica

como atividade fisica para diminuir os problemas trazidos pela idade.
2 REFERENCIAL TEORICO

Estudos que buscam investigar sobre as condigdes que
permitem uma boa qualidade de vida na velhice, certamente, sdo de

grande importdncia no cunho social e cientifico. Além disso, tentar
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responder a aparente contradicdo que existe entre velhice e bem-estar
ou mesmo a associagdo entre a velhice e a doenga, podera ser um fator
contribuinte na compreensio do envelhecimento e, também, dos limites
e alcances do desenvolvimento humano (FLECK; CHACHAMOVICH;
TRENTINI, 2003). A hidroginéastica tem sido apontada como uma
forma de exercicio, importante para os idosos. Estudos tém mostrado
alguns beneficios da sua pratica sobre aspectos importantes de satde e
os reais efeitos dessa prética para os idosos, todavia, algumas possiveis
metodologias de trabalho especificas para essa populagdo ainda carecem
de esclarecimentos (TEIXEIRA et al., 2007).

Ahidroginastica é constituida de exercicios aquéticos especificos,
que aproveitam a resisténcia da 4gua como sobrecarga e do empuxo
para reduzir o impacto, o que permite a pratica de um exercicio, mesmo
em intensidades altas, com diminuidos riscos de lesdo. Os exercicios
realizados dentro da 4gua possuem ainda a vantagem de causar menor
impacto nos membros inferiores, facilitando a pratica para aquelas
pessoas que ndo podem suportar o seu proéprio peso ao realizarem um
exercicio terrestre (KRUEL, 2000), pois quando o corpo imerge, a d4gua é
deslocada e cria uma forga de flutuagdo que retira a carga das articulagoes
imersas, por exemplo, quando o corpo se encontra imerso até o pescogo,
somente cerca de 7,5 Kg de forca compressiva é exercida sobre a coluna,
quadris e joelhos (RUOTI; BERGUER, 1994).

As atividades aquaticas possuem efeitos bioldgicos, que podem
ser tanto imediatos quanto tardios. No sistema musculoesquelético, os
efeitos sdo causados pela acdo compressiva da imersdo, bem como pela
regulacdo reflexa do ténus dos vasos sanguineos. A turbuléncia da dgua
exige estabilizagdo central antes que o movimento distal seja possibilitado.
A reeducagdo dos musculos do tronco, por meio da atividade, possibilita
o uso mais eficiente dos musculos abdominais e dorsais para controle
postural em terra (RUOTI; BERGUER, 1994), levando a uma melhora no
alinhamento corporal (TEIXEIRA et al., 2006).

A hidroginéstica apresenta algumas vantagens para esse

grupo populacional, com o aproveitamento das propriedades fisicas
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da &gua, possibilitando um melhor rendimento aos idosos, além de
oferecer menores riscos. Essas propriedades referem-se & massa, peso,
densidade, flutuagdo, pressdo hidrostética, tensdo superficial, refracdo
e a viscosidade, que exploram os movimentos, de forma a diminuir
as forcas compressivas sobre as articulagdes, usando os musculos de
forma mais simétrica e equilibrada, incluindo aqueles outros exercicios
utilizados em atividades fisicas em terra, aumentando assim a variedade
dos movimentos corporais. Savolainen e Malkia (2002) explicam que
a hidroginéstica possui um cardter profilatico e de contribui¢do para
a independéncia pessoal na vida didria, diferenciando-se de outras
atividades, pois no meio liquido, as musculaturas agonistas e antagonistas
trabalham em alternancia e igualmente para vencer a resisténcia da dgua,
sendo utilizada, predominantemente, a contragdo concéntrica, pois, em
virtude do fluxo turbulento e irregular dos movimentos repetidos, a
musculatura age sempre contra uma forga oposta.

Teixeira et al. (2007) listam inGmeros beneficios trazidos
pela hidroginastica, como: diminuicdo da dor em virtude das altas
temperaturas e receptores de tato e pressdao que afetam as terminagoes
nervosas, fazendo com que, por meio do extravasamento sensorial,
a dor seja menos percebida e seu limiar aumentado; aquecimento
simultdneo das diversas articulagbes e musculos logo apés a imersao e
durante a execugdo dos exercicios, tanto pela movimentagdo dentro da
agua quanto pela temperatura da mesma; melhora as trocas gasosas;
melhora a irrigagao, ativando vasos capilares, veias e artérias, garantindo
elasticidade; diminui os problemas de hipertensdo e hipotensdo; atua
no aspecto estético do corpo, desenvolvendo os musculos e a resisténcia
muscular e diminuindo a gordura corporal; aumento da amplitude e
mobilidade articular, permitindo determinados movimentos que eram
dificeis de serem realizados fora da dgua; aumento dos niveis de forga;
incremento do consumo méximo de oxigénio (VO,mdx); excregéo
aumentada de urina (diurese), sédio (natriurese) e potdssio (potassiurese).

Diante de tantas informacdes positivas a respeito da

hidrogindstica, questiona-se quais sdo os reais motivos que os idosos
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procuram essa atividade. Aguiar e Gurgel (2009) investigaram os efeitos
da hidrogindstica sobre a qualidade de vida, for¢a de membros inferiores
e flexibilidade de idosas em Fortaleza, CE. Apesar de ter sido delimitado
um tempo minimo de seis meses para a pratica de hidroginastica,
periodo este relativamente curto, observou-se neste estudo resultado
significativamente maior do grupo praticante de hidrogindstica no
teste de impulsdo vertical. Segundo Frontera et al. (1990), a melhoria
da quantidade de forca ocorre de forma relativamente rapida, podendo
ser identificada em um tempo médio de dois meses. Nos idosos, o
ganho de forca parece ocorrer de forma mais intensa do que nos jovens.
A justificativa para este fato é que as pessoas mais idosas costumam
iniciar um programa de exercicios em condigoes fisicas mais precérias
do que aquelas mais jovens, obtendo assim ganhos relativos maiores. No
entanto, o ganho de forca obtido pelos idosos é rapidamente perdido com
a suspensdo do treinamento, ocorrendo 32% de perda na forca dentro
de quatro semanas apds a suspensdo do treinamento (MATSUDO;
MATSUDO; BARROS NETO, 2000). Como conclusao desse trabalho, os
autores relatam que a pratica de hidroginéstica por mulheres na terceira
idade deve ser estimulada, pois além de ser uma atividade relaxante e
de baixo impacto, melhora a qualidade de vida relacionada ao dominio
fisico, a forga e a flexibilidade, contribuindo dessa forma com a prevengao
de lesbes e a independéncia nessa etapa tdo importante da vida.

Teixeira et al. (2009) levantaram os motivos da escolha da
hidrogindstica em Santa Maria, RS. Os dados mostram que 84% dos
idosos avaliados procuram essa atividade por indicagdo médica e dizem
manterem-se mais sauddveis, concluindo que a maior busca dos idosos
na hidrogindstica esté relacionada a manutencao da satde e melhora da
capacidade fisica, mostrando, assim, uma grande difusdo desta prética
entre o grupo estudado.

Gubiani et al. (2001) analisaram os efeitos de oito meses de
hidroginéstica sobre indicadores antropométricos de mulheres entre
60 e 80 anos de idade. Os autores avaliaram a massa corporal, estatura,

perimetros e somatorios de dobras cutdneas, representando a gordura
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por regido (tronco, membros, central e periférica) e a gordura total. O
grupo experimental participou das atividades de hidrogindstica durante
32 semanas, totalizando 64 sessdes, com duragdo aproximada de 45
minutos. Com base nos resultados, os autores concluiram que o programa
de hidroginéstica praticado durante oito meses propiciou redugoes
significativas nas varidveis de massa corporal e nos perimetros da cintura,
dos gliteos, das coxas e das panturrilhas. Quanto a distribuicdo de gordura
corporal regional e total, constatou-se que o programa de hidrogindstica
realizado foi eficaz para promover redugbes na adiposidade corporal.

Tsukahara et al. (1994) avaliaram 67 mulheres na pds-
menopausa, por um perfodo de um ano, participantes de exercicios no
meio aquatico, pelo menos, uma vez por semana. O grupo controle
foi composto por 30 mulheres. Os resultados mostraram que o grupo
controle perdeu 1% de densidade mineral 6ssea lombar (L2-L4) e o grupo
treinado obteve um aumento de 1,55% da densidade mineral éssea
lombar. Os autores destacam que o treinamento no meio aqudtico é
um importante fator na prevencdo de perda de massa éssea. Bravo et
al. (1977) avaliaram 77 mulheres osteopénicas, com idade entre 50 e 70
anos, durante 12 meses. O treinamento consistia em exercicios de saltos
com movimentos e exercicios localizados, entre 15 e 20 repetigbes. A
frequéncia do treino foi de uma vez por semana, com 60 minutos de
duragdo. Os resultados demonstraram que as participantes melhoram a
aptiddo fisica cardiorrespiratéria, a agilidade, a flexibilidade, a forga e a
resisténcia, reduzindo, assim, os fatores de risco de queda. Apesar disso e
contrariamente ao estudo de Tsukahara et al. (1994) ndo houve diferenca
significativa, ap6s 1 ano de treinamento, na densidade mineral 6ssea L2-
L4 e colo femural, o que pode ser em razdo de alguma especificidade do
grupo e também em razdo do fato de os sujeitos do grupo ja estarem
acometidos pela patologia, fato que deve ser melhor investigado. A
literatura especializada aponta que individuos ativos e atléticos tém
uma densidade mineral Ossea significativamente aumentada, quando
comparada com controle de grupos sedentarios, sendo que essa diferenga
varia entre 8 e 30%, independentemente do tipo de exercicio.
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Entre alguns trabalhos encontrados na literatura, eles citam
que a busca pela hidroginéstica ocorre, principalmente, por indicagdo
médica, ou porque sabem que pode melhorar o bem-estar do cotidiano,
pois aumenta a socializagdo, diminui a depressdo e preenche o tempo
livre (PINTO et al., 2006). Etchepare et al. (2004) afirmam que os idosos
buscam a hidrogindstica por suas vantagens, como a satde e pelo prazer
de uma atividade em meio aquoso.

Como observado, a hidroginastica traz inimeros beneficios a
vida dos idosos, principalmente, por melhorar a flexibilidade e diminuir
a pressdo sobre as articulagbes, no entanto, a literatura é bastante
escassa no que se diz respeito aos reais beneficios. Os trabalhos ainda sdo
regionais e com baixo nimero de individuos, dessa forma, investir em
uma pesquisa sélida e avangada, avaliando o efeito da hidrogindstica por
maiores perfodos de tempo, sdo fatos interessantes que podem melhorar
a literatura encontrada no Brasil a respeito desse assunto. O objetivo
deste trabalho é compreender os motivos que estimulam os idosos a
procurarem a hidrogindstica e seus efeitos sobre a melhora da qualidade

de vida desse grupo populacional.
3 METODO

Este estudo é de cunho documental, onde foram buscados
trabalhos em lingua portuguesa, como artigos publicados em periédicos
e anais de congressos cientificos disponibilizados da internet, dos quais
foi possivel o acesso aos textos completos. O objetivo foi levantar os
principais fatos que motivam pessoas da terceira idade a buscarem a
atividade da hidroginéstica. A fonte de dados utilizada foi a plataforma
de pesquisa Scientific Electronic Library Online (Scielo Brasil), utilizando
as palavras-chave atividades aquéticas, hidroginéstica no Brasil e idosos.

O acesso a base de dados da Scielo Brasil é bastante restrito
no que se diz respeito a nimero de artigos relacionados a pratica da
hidroginéstica no Brasil. Os artigos foram selecionados pelo nome e

pela relacdo com atividades aquédticas, no entanto, somente foram
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selecionados aqueles que tinham a hidroginastica como atividade que
promovesse qualidade de vida aos idosos. Foram encontrados 18 artigos
completos, publicados na integra, excluidos os trabalhos publicados
em anais de congresso, pois se tratam de trabalhos incompletos, que
ainda requerem a finalizagdo com todos os dados, assim, apenas artigos
publicados na drea de hidroginéstica e entre os anos de 2004 e 2014 foram
selecionados (n=10). No Quadro 1 sdo apresentados os critérios para

inclusio e exclusao desses estudos.

Quadro 1 - Critérios de inclusao e exclusao de trabalhos

Inclusao

1 - Ser publicado na base de dados da Scielo Brasil.

2 - Artigo completo, de cunho cientifico.

3 - Ano da publicacdo a partir de 2004.

4 - Se a proposta da pesquisa contribui para melhoria de vida dos idosos.

5 - A prética da hidroginastica, como melhora da qualidade de vida dos idosos.

Exclusao

1- Teses e dissertacdes

2- Resumos publicados em anais de congresso

3- Artigos relacionados a atividades aquéticas, mas que ndo relatam beneficios da
hidroginastica.
onte: os autores.

Todos os documentos foram acessados para identificagdo do
contetdo, anélise do titulo, verificacdo dos dados de publicagio e aqueles
que seguiam o critério de inclusdo definido no Quadro 1 séo listados no
Quadro 2. Sao listados o titulo do artigo, autores, ano de publicagéo,
nome do periédico, quais foram os dados levantados e o impacto dessa

pesquisa sobre a qualidade de vida dos idosos.
4 RESULTADOS
Descritos no Quadro 2 encontram-se dez trabalhos levantados

que mostram um total de 583 idosos que foram submetidos a prética

da hidroginastica nesses estudos e os pardmetros avaliados incluem:
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teste de impulsdo vertical para a avaliacdo indireta da forga muscular
de membros inferiores e o teste de sentar e alcangar para avaliacdo da
flexibilidade, medidas de estatura (cm), peso (kg) e circunferéncias de
cintura, quadril e abdome (cm) e célculos do indice de massa corporal
(IMC) e relacao cintura-quadril (RCQ), velocidade, agilidade e equilibrio
(levanta, caminha 2,44 m e volta a sentar), flexibilidade dos membros
superiores (alcangar atrds das costas com as maos), resisténcia aerdbica,
densidade mineral éssea, nivel de atividade fisica, pardmetros cinematicos
do andar (comprimento da passada e do passo, duragdo e velocidade
da passada, cadéncia e duragdo das fases de suporte simples, balango e
duplo suporte), questiondrio de autoestima e autoimagem e, para avaliar
a capacidade pulmonar, ensaios com espirometria e manovacuometria

foram realizados.

Quadro 2 — Publicagoes referentes a vantagens que levam os idosos & procura pela hidroginastica no Brasil
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Referéncia/ nome
do artigo

Nome do
periédico

Dados levantados

Impacto da
pesquisa

Alves et al. (2004).
Aptidao fisica rela-
cionada a satde de
idosos: influéncia
da hidroginastica.

Rev Brasileira
de Medicina e
Esporte

Forga e resisténcia de
membros inferiores
(levantar e sentar

na cadeira), forca e
resisténcia de mem-
bros superiores (fle-
xao do antebrago),
flexdo de membros
inferiores (sentado,
alcancar os membros
inferiores com as
maéos), mobilidade
fisica — velocidade,
agilidade e equilibrio
(levanta, caminha
2,44m e volta a sen-
tar), flexibilidade dos
membros superiores
(alcangar atrés das
costas com as maos)
e resisténcia aerébica
(andar seis minutos).

Concluiu-se que a
prética de hidro-
gindstica para
mulheres idosas sem
exercicios fisicos
regulares contribuiu
para a melhoria da
aptidao fisica rela-
cionada a satde.

Mazo et al. (2006).
Programa de Hi-
droginastica para
Idosos: Motivacao,
Auto-Estima e
Auto-imagem.

Revista Brasileira
de Cineantropo-
metria & Desem-
penho Humano

Esta pesquisa verifi-
cou a autoestima e a
autoimagem e a sua
relacdo com os fa-
tores motivacionais
de ingresso e de per-
manéncia dos idosos
em um programa de
hidroginastica.

O principal motivo
de ingresso no
programa foi para
melhorar a sadde
fisica e mental e de
permanéncia neste
foi o gosto pela
atividade fisica no
meio liquido e a
sensacao de bem-
-estar. O programa
de hidrogindstica
trata-se de um meio
para melhoria da
autoimagem e auto-
estima dos idosos,
além de ser um fator
que 0s mantém jun-
to ao programa.
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(2009). Investiga-
¢ao dos efeitos da
hidroginastica sobre
a qualidade de vida,
a forca de membros
inferiores e a
flexibilidade de
idosas: um estudo
no Servigo Social do
Comércio - Forta-
leza

Revista brasileira
de Educacio
Fisica e Esporte.

O trabalho teve o
propésito de verifi-
car a influéncia da
hidroginéstica sobre
a qualidade de vida,
a forga de membros
inferiores e a flexibi-
lidade das idosas.

Referéncia/ nome Nome do Impacto da
. e, 1 Dados levantados .
do artigo periédico pesquisa
Aguiar & Gurgel, Conclui-se que a

prética regular de
hidroginastica por
mulheres na
terceira idade con-
tribui positivamente
com a qualidade de
vida, por influenciar
o dominio fisico
desta, além de
melhorar a forca e a
flexibilidade nesta
etapa da vida.

Teixeira et al.
(2009). Hidroginas-
tica para Idosos:
Qual o Motivo a
Escolha¢

Revista Salusvita

O estudo visou mos-
trar os motivos da
busca pela hidrogi-
néstica, como forma
de exercitagdo, para
idosos com mais de
60 anos da cidade de
Santa Maria/RS

Conclui-se que hé
uma grande difuséo
de conhecimentos
desta prética espor-
tiva e seus benefi-
cios para a satide na
terceira idade. Além
disso, observou-se

a necessidade da
socializagio entre os
idosos e o reconheci-
mento dos médicos
sobre os

beneficios dessa
prética esportiva.

Almeida et al.
(2010). Avaliagdo do
equilibrio est4ti-

co e dindmico de
idosas praticantes
de hidrogindstica e
gindstica.

Revista Brasileira
de Cineantropo-
metria Desempe-
nho Humano.

O estudo avaliou o
equilibrio estatico e
dinamico e valéncias
motoras relacionadas
em idosas pratican-
tes de gindstica e
hidroginastica.

Conclui-se que

néo houve supe-
rioridade entre as
modalidades, mas
foi possivel observar
uma tendéncia de
superioridade do
grupo que prati-
cou ginéstica em
paradmetros, como
agilidade, equilibrio
e flexibilidade.
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Referéncia/ nome
do artigo

Nome do
periédico

Dados levantados

Impacto da
pesquisa

Brasileiro et al.
(2011). Do diagnés-
tico a agdo: uma
proposta de lazer
ativo e envelheci-
mento.

Revista Brasileira
de Atividade &
Satde.

O Programa Lazer
Ativo e Envelheci-
mento tem como
objetivo a promogao
da qualidade

de vida de pessoas
idosas, por meio de
préticas fisico-espor-
tivas de lazer.

Os resultados ob-
tidos por meio das
avaliacoes e andlises
apontam melhorias
na aptidao fisica e
psicossociais dos
participantes do
programa.

Gonzaga et al.
(2011). Efeitos de
diferentes tipos de
exercicio nos
Pardmetros do
Andar de Idosas.

Rev Brasileira
de Medicina e
Esporte

O objetivo do estudo
foi comparar os
efeitos de diferentes
tipos de exercicio
nos parametros cine-
méticos do andar de
idosas, considerando
as caracteristicas
antropomeétricas, a
capacidade
funcional e o nivel
de atividade fisica.

Segundo os dados
apresentados, todas
as atividades fisicas
avaliadas promo-
veram de alguma
forma a melhoria da
qualidade de vida
dos idosos.

Trindade et al.
(2011). Capacidade
Pulmonar em Ido-
sos Praticantes de
Hidroginastica

Estudo Inter-
disciplinar do
envelhecimento

Avaliar a capacidade
pulmonar de um
grupo de idosos pra-
ticantes de hidrogi-
néstica.

Os resultados en-
contrados apontam
para um perfil
respiratério caracte-
ristico do processo
de envelhecimento,
com perdas em ca-
pacidade pulmonar
e forca de musculos
respiratérios, porém
minimizadas pela
pratica de atividade
fisica regular.
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Referéncia/ nome
do artigo

Nome do
periédico

Dados levantados

Impacto da
pesquisa

Elias et al. (2012).
Aptidao fisica
funcional de idosos
praticantes de
hidrogindstica

Revista Brasilei-
ra de Geriatria.
Gerontologia

O estudo teve como
objetivo verificar

a aptidao fisica
funcional de idosos
praticantes de hidro-
gindstica.

Conclui-se que os
idosos praticantes
de aulas de hidrogi-
néstica ndo apresen-
taram boa aptidao
fisica funcional
geral, principal-
mente nos niveis de
forga muscular de
membro inferior, de-
sempenho cardior-
respiratério e

Flexibilidade.

Balsamo et al.
(2013). Treinamen-
to de forca versus
hidroginastica: uma
anélise transversal
comparativa da
densidade mineral
Gssea em mulheres
na pés-menopausa

Revista Brasileira
de Reumatologia

O objetivo foi
comparar, em uma
andlise transversal,

a densidade mineral
6ssea de mulheres
praticantes de treina-
mento de forca com
mulheres praticantes
de hidroginastica, na
pds-menopausa.

Estes achados suge-
rem que Nao apenas
o treinamento de
forca, mas também
a hidroginéstica po-
dem ser estratégias
ndo farmacoldgicas
para prevengao da
perda de DMO em
mulheres na pés-
-menopausa.

onte: os autores.

5 DISCUSSAO

As avaliacbes de Alves et al. (2004) contaram com 74 mulheres,
sendo que apenas 37 delas receberam aula de hidrogindstica e as outras
37 serviram como tratamento controle. As avaliagdes foram basicamente
avaliacbes de forca e resisténcia de membros inferiores (levantar e
sentar na cadeira), forca e resisténcia de membros superiores (flexdo do
antebraco), flexdo de membros inferiores (sentado, alcancar os membros
inferiores com as maos), mobilidade fisica — velocidade, agilidade e
equilibrio (levanta, caminha 2,44m e volta a sentar), flexibilidade dos
membros superiores (alcangar atrds das costas com as maos) e resisténcia
aerébica (andar seis minutos). A bateria de testes foi aplicada antes

do inicio das aulas e ao final do programa, depois de trés meses. O
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resultado foi uma melhora significativa em todos os testes de aptidao
aplicados, comprovando a importdncia dos exercicios proporcionados
pela hidroginastica.

Na pesquisa de Elias et al. (2012), que realizaram os mesmos
testes com 18 mulheres idosas, os resultados demonstraram que
nos testes de flexibilidade dos membros superiores, flexibilidade de
membros inferiores e mobilidade fisica, havia uma elevada incidéncia
de idosas classificadas com baixa aptiddo fisica, além disso, estavam
acima do peso para pessoas que praticavam hidroginéstica. Os niveis
de aptiddo da forca dos membros inferiores encontrados foram baixos.
Uma possivel explicagdo é que idosos apresentam diminui¢do da forga
muscular, principalmente, nos membros inferiores. Os baixos niveis de
atividade fisica (sobretudo locomocédo ativa) estdo associados & menor
forca muscular dos membros inferiores. Este fato acontece pela menor
utilizagdo da musculatura com o passar dos anos, principalmente, dos
membros inferiores, uma vez que os idosos diminuem a atividade fisica,
permanecendo a maior parte do tempo sentada, com baixa locomogao.
Sugere-se, portanto, que sejam colocadas cargas (pesos) nos membros
inferiores durante a realizagao das aulas de hidroginéstica para aumentar
a forca desses membros.

Mazo, Cardoso e Aguiar (2006), por meio de questiondrios,
buscaram saber quais sdo os motivos pelos quais 60 idosos do Grupo de
Estudos da Terceira Idade do CEFID/UDESC buscam a hidrogindstica
e porque eles permanecem nessa atividade. Foram realizadas perguntas
presentes do questiondrio de Steglich, relativas a autoestima e ainda
incluidos, nos dados de identificacdo (sexo, idade, estado civil), o tempo
de prética no programa de hidrogindstica, se praticam outra atividade
fisica e os motivos que os levaram a ingressar e a permanecer no
programa. Quanto aos principais fatores motivacionais para o ingresso
no programa de hidrogindstica, temos: melhorar a satde fisica e mental
(33,3%), problemas de satde (18,3%) e indicagdo médica (16,8%). No
presente estudo, o principal motivo para os idosos permanecerem no

programa foi o gosto pela atividade fisica no meio liquido/sentir-se bem
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(45%), os outros motivos foram os relacionados a melhora da satde fisica
e mental (26,7%) e ao convivio social/ amizade/sociabilizacdo (25%). Os
resultados deste estudo vao ao encontro do estudo realizado por Rolim
et al. (ano), em que 50% dos idosos responderam que permanecem em
programa de atividade fisica pelo fator bem-estar e satde, 24% pela
amizade, 12% por gostar da atividade proposta do professor, da estrutura
da sala e pela estética, 8% pelo lazer e ocupagéo do tempo.

Almeida et al. (2010) compararam o equilibrio estatico e
dindmico de idosas praticantes de gindstica e hidrogindstica, estatura
(cm), peso (kg) e circunferéncias de cintura, quadril e abdome (cm) e
célculos do indice de massa corporal (IMC) e relacdo cintura-quadril
(RCQ). As habilidades fisicas foram medidas pelos testes de “sentar e
levantar em 30 segundos” (resisténcia de membros inferiores) e “S-feet
Up-and-go” (equilibrio dindmico), “sentar e alcangar” (flexibilidade) e
teste de equilibrio estético. Os valores de IMC sdo classificados como
sobrepeso, indicando risco aumentado ao se considerar os valores
propostos pela Organizagdo Mundial da Satde (LOCHER et al., 2007).
Quando comparados com valores normativos propostos pela literatura
e especificos para a populagdo idosa (RIKLI, 1999) os resultados sdo
classificados como pré-obesos, sobrepeso e obesos, respectivamente.
Quando relacionada ao equilibrio, a perda de forca nos membros
inferiores e o aumento da sobrecarga sobre os mesmos podem nio
interferir na oscilagdo postural enquanto o idoso estiver em pé, na
posigao estdtica, pois é limitado o recrutamento de fibras musculares,
mas, certamente, sdo fatores importantes que contribuem para a perda
do equilibrio dindmico e uma capacidade de locomocéo deteriorada. Em
termos de equilibrio estético, os resultados mostraram que ndo houve
diferenca entre os valores dos dois grupos. Estudos mostram melhoras
significativas do equilibrio estdtico de grupos submetidos a distintos
regimes de exercicios realizados em terra. Considerando-se o meio em
que a atividade é realizada, na dgua, o equilibrio esta constantemente
em situagdo instavel em virtude da constante movimentagao do liquido,

teoricamente, propiciando um melhor desenvolvimento do mesmo.
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Porém, existem fatores facilitadores, como a reducdo do peso corporal
e eliminacdo da forca de gravidade que facilitam a manutencdo do
equilibrio. Os resultados permitiram concluir que praticantes de ginstica
apresentaram resultados significativamente superiores para as variaveis
equilibrio dindmico e flexibilidade, quando comparados as praticantes
de hidrogindastica, além de uma tendéncia de superioridade sobre esta
ultima, justificada, provavelmente, pelas diferencgas entre os meios em
que sdo praticadas. Contudo, atengdo maior deve ser dada & manutengao
de intensidades de esforco adequadas, dentro das duas modalidades, para
que se consiga manter determinadas aptiddes fisicas relacionadas a satde,
dentro dos niveis de normalidade para sexo e faixa etéria e, também,
visando a prevengao de agravos.

Balsamo et al. (2011) avaliaram a capacidade pulmonar dos
idosos praticantes de hidroginastica. A coleta dos dados da pesquisa foi
realizada antes do horério da aula de hidroginéstica, por meio de uma
ficha de avaliagdo respiratéria, além disso, foi mensurada a pressdo
arterial, frequéncia cardfaca, forga dos musculos do pulméo e capacidade
pulmonar dos 132 idosos avaliados. Nao foi encontrada relacdo entre
o tempo de hidroginéstica e os resultados dos exames espirométricos.
Contudo, esse fato pode ter ocorrido porque sdo os sujeitos com mais
anos de vida os que praticam a atividade hd mais tempo, e, dessa
maneira, j4 tém um declinio maior de suas fun¢des pelo préprio processo
de envelhecimento. Talvez, se fossem comparados os idosos de mesma
faixa etaria e mesmo tempo de hidroginastica, os resultados poderiam

revelar alguma associagéo.
6 CONCLUSAO

Observando os dados levantados neste trabalho, é possivel inferir
que a hidroginastica é uma atividade que propicia a seus adeptos inimeras
vantagens. Aos idosos, pode-se falar que os resultados sdo ainda mais
consistentes, pois o meio aquoso diminui o impacto do exercicio, mas,

ao mesmo tempo, fortalece a musculatura e as articulagoes, propiciando
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melhora na qualidade de vida desse grupo da populacao. Poucos trabalhos
mostram o real motivo pelos quais os idosos procuram a hidroginéstica,
no entanto, por meio da literatura consultada, é possivel afirmar que
principalmente o bem-estar melhora na qualidade de vida e a orientagdo
médica é motivadora. Infelizmente, o baixo nimero de trabalhos e a
qualidade da pesquisa realizada no Brasil, na 4rea de hidroginastica para
terceira idade, dificultam a realizagdo de maiores afirmacdes, porém, fica

a expectativa do desenvolvimento tecnolégico dessa atividade no pais.
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ANALISE DO IMPACTO NO CUSTO DA PRODUCAO DE
PINTINHOS DE UM DIA: INCUBACAO DE OVOS EM
BANDEJA DE 96 EM RELACAO A BANDEJA DE 84 OVOS

Cleomir Antonio Glowka "
Ricardo Antonio De Marco™

RESUMO

O incubatério é uma pega fundamental para a produgdo industrial de
pintinhos. Para oferecer um produto de qualidade deve-se ter um rigoro-
so controle das etapas no processo de incubagdo, como: pré-incubagéo,
incubagdo e pds-incubacdo. O sucesso na atividade da incubagdo se ob-
tém quando todos os fatores sdo criteriosamente acompanhados e con-
trolados, pois exercem influéncias sobre a taxa de eclosdo dos ovos e a
qualidade do pintinho. A cadeia comega na escolha dos equipamentos que
serdo utilizados, modelo de incubadora, nascedouro e acessérios. O prin-
cipal objetivo deste trabalho é avaliar a variagdo no custo do pintinho em
fazer incubagdo numa mesma maquina com dois modelos de bandeja; com
capacidade de 96 ovos e com 84 ovos, pois a maquina funciona igualmen-
te com ambas. A pesquisa mostra que se o incubatério conseguir incubar
somente bandeja de 96 ovos ele vai aumentar o nimero de ovos incubados
em quase cinco milhdes anuais em relacdo a incubagéo atual, gerando em
torno de 4.220.000 pintos a mais, o que diminui o custo unitario. Na com-
petitividade que existe no mercado as empresas tém como objetivos redu-
zir os custos e aumentar os lucros, com esta mudanga aumentard os custos
com fretes, mas obterdo ganhos superiores, pois aumentaré o volume de
incubagéo trabalhando com as mesmas maquinas sem elevar os custos.
Palavras-chave: Incubagdo. Modelo de Bandeja. Redugdo de Custo.
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1 INTRODUCAO

Ao longo dos anos ocorreram avango e desenvolvimento da
avicultura industrial, em razdo da adogdo de novas técnicas empregadas
para melhorar os resultados e viabilizar a atividade por meio de ganhos
em produtividade (FRANCISCO, 2011).

A incubagdo artificial tem grande importdncia na produgao
de aves, pois a maquina consegue exercer a fungdo materna no
desenvolvimento embriondrio. Assim, o incubatério pode planejar sua
incubagdo conforme a necessidade de pintinhos exigida pelo cliente.

A idade da matriz é evidenciada como um dos fatores da
pré-incubagdo que influencia a qualidade interna e externa do ovo.
As diferencas relacionadas a idade da matriz podem explicar por que
pintos provenientes de matrizes jovens tém mortalidade aumentada
e desempenho reduzido (VIEIRA; MORAN JUNIOR, 1998a apud
FRANCISCO, 2011, p. 2).

Um ponto importante é que com o avancar da idade da matriz,
os ovos aumentam de tamanho, entdo quanto mais velha a matriz mais
pesados sdo os ovos. Como as matrizes velhas produzem ovos maiores,
estes devem ser incubados em outro modelo de bandeja, diminuindo a
capacidade da incubadora e do incubatério.

Como a unidade pesquisada realiza a incubagdo com gavetas
diferentes, uma com capacidade de 96 ovos para matrizes até 40 semanas
e outra com 84 ovos para matrizes acima de 40 semanas, utilizando a
mesma incubadora para os dois modelos de bandeja, entdo o principal
objetivo desta pesquisa é mostrar o impacto no custo final dos pintinhos
com uma andlise nos dois volumes de incubacéo, pois com a incubagéo
em bandeja de 84 ovos a perda de capacidade é significativa em relagdo
ao modelo de 96 ovos.

A avaliagdo deve ser feita criteriosamente, pois se sabe que
a incubagdo de ovos grandes nas bandejas de 96 ovos ocasiona muita
trinca de ovos (os mesmos acabam ndo nascendo e perde-se o potencial

de eclosdo do lote), portanto, estuda-se a possibilidade de transferir
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esses ovos de matrizes acima de 40 semanas para unidades que possuem
outros modelos de incubadoras, pois a unidade tem uma grande sobra de
produgdo e como ja realiza transferéncia de um tergo dos ovos produzidos
vamos analisar quais os ganhos e perdas em realizar a incubagdo com

estes dois modelos de bandeja.
2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O conhecimento dos custos é vital para saber se determinado
produto é rentdvel ou ndo, atualmente, a competitividade é cada vez
maior, sendo de extrema necessidade para as empresas buscar qualidade
e diminuir os custos, definido como a parcela do gasto que é aplicada
na produgéo, considerado o valor aceito pelo comprador para adquirir
um bem ou é a soma de todos os valores agregados ao bem desde sua
aquisigao, até que ele atinja o estagio de comercializagdo (DUTRA, 2010).

Entende-se que “o controle dos custos representa o cérebro ou o
pulmaéo ou o coragdo ou o espirito sem o qual uma firma néo sobreviria.”
(SANTQOS, 2000, p. 22). Qualquer atividade que manipule valores est4
sujeita ao controle dos custos. O lucro ou o excedente da receita sobre
o custo representa, na maioria das vezes, uma questao de sobrevivéncia
empresarial, podemos dizer que se a empresa ndo souber quanto custa,
ela ndo sabera se esté perdendo ou ganhando dinheiro.

Os custos podem ser classificados em fixos e varidveis ou em
diretos e indiretos ao mesmo tempo. Assim, a matéria-prima é um custo
direto e varidvel, os materiais de consumo sdo normalmente custos
indiretos e varidveis, os seguros das fabricas sdo custos indiretos e fixos,
etc. Os custos diretos sdo varidveis, quase sem excegao, mas os indiretos
sdo tanto fixos quanto varidveis, apesar da geral predominancia dos
primeiros (MARTINS, 1998).

De acordo com Silva (2008), custo direto é aquele diretamente
identificado e associado ao produto e ndo necessita de nenhum critério
de rateio para essa associagdo, por exemplo: matéria-prima, embalagem,

mao de obra direta. Para Leone (1981), custos indiretos sdo todos os
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outros custos que dependem do emprego de recursos, de taxas de rateio,
de pardmetros para o débito as obras.

O custo varidvel ndo estd necessariamente relacionado com a
identificagdo entre custos/despesas com o produto/mercadoria/servigo,
o foco desses custos/despesas estd mais relacionado com o volume
vendido. Constituem valores que se modificam em rela¢do direta com o
volume vendido por exemplos: variagdo no custo total da mercadoria em
razdo das oscilagoes da quantidade vendida, ICMS de venda (BERTO:;
BEULKE, 2005).

No item pesquisado nota-se um grande impacto no custo do
produto final, pois com as mesmas maquinas consegue-se incubar um
volume muito maior de ovos, assim produzindo um nimero maior de
pintinhos; observa-se que os gastos com o processo de incubagdo com
um volume ou outro sdo os mesmos. Entdo, realizando a incubacdo
com este volume superior de ovos e com 0s gastos no processo iguais, o

incubatdrio consegue reduzir seu custo do produto final em:

a) Custos de energia: um incubatério consome muita energia.
Alguns estudos demonstram que o consumo de energia pode
representar até 50% dos custos de operagao de um incubatério.
A utilizagdo de equipamentos energeticamente eficientes e
sistemas de recuperagdo de energia irdo reduzir drasticamente
os custos de energia, bem como a pegada ecolégica;

b) Custosde méaodeobra: oleiaute doincubatério precisa facilitar
um fluxo de trabalho altamente eficiente. Equipamentos
de automacdo irdo ajudar a obter isso. Com a utilizacdo de
carregamento na prépria granja, com carrinhos de incubacéo,
por exemplo, é possivel evitar custos substanciais de mao de
obra ao transferir os ovos. Além disso, o leiaute do incubatério
e os equipamentos também precisam garantir um ambiente

seguro para os funcionérios;
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c) Custos minimos dos ovos: o custo do ovo entregue na drea de
recepgdo do incubatdrio precisa ser mantido no minimo. Este
custo é determinado ndo somente pelo preco dos ovos férteis,
mas também pelo custo do transporte, e, em alguns casos,
pelo custo das bandejas descartéveis de papeléo;

d) Menor custo de materiais de consumo: a selecdo de
equipamentos e acessérios de longa durabilidade reduz tanto
0s custos operacionais quanto a pegada ecolégica. Também
¢ importante a escolha de equipamentos com um ndmero
minimo de pegas de manutengdo e componentes que estejam
sujeitos ao desgaste;

e) Monitoragdo e controle: manter uma visdo geral e completa
do status do incubatério — a todo o momento — é da mais alta
importéancia. Isso permite reduzir os custos de mao de obra
e reagir imediatamente caso uma condi¢cdo anormal ocorra.
A Petersime oferece hardware e software para ajuda-lo a obter

uma permanente supervisao.

O principal objetivo da operagdo de um incubatério é o de
maximizar o retorno sobre o investimento, significa obter o mais alto
rendimento em termos de pintinhos com um minimo de custos em
termos de recursos.

O incubatério é um ambiente estratégico da produgdo avicola e
estd bastante vinculado & granja de matrizes, cujo objetivo é transformar
biologicamente ovos férteis em pintos de um dia, em volume desejado,
prazo e qualidade (GONZALES, 1994).

A incubagdo de ovos encontra-se no inicio da cadeia de produgao
da avicultura e, devido a este fato, seus resultados afetam a rentabilidade
de todo o segmento, sendo parte fundamental do sistema de produgéo,
deixando de ser considerada uma etapa apenas necessaria para ser
considerada uma etapa estratégica (CALIL, 2007).

O desempenho técnico e econdémico de um lote de frangos de

corte depende da qualidade do pinto alojado que, associado ao sucesso da
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incubacdo, tem sido utilizado como pardmetro para avaliar o desempenho
no incubatério (SCHIMIDT; FIGUEIREDO; AVILA, 2003).

O periodo total de incubagao corresponde a, aproximadamente,
21 dias, dos quais os ovos permanecem 18 ou 19 dias na incubadora
depois sdo transferidos para o nascedouro, onde permanecem por dois
ou trés dias. Uma vez que as linhagens comerciais atuais atingem o peso
de abate aproximadamente aos 42 dias de idade, o pinto de corte passa
1/3 do periodo total de sua vida no incubatério e 2/3 no avidrio (MORO,
2007).

A temperatura do ar, a ventilagdo, a umidade e a viragem dos
ovos sdo os pardmetros fisicos controlados dentro das incubadoras,
dentre os quais a temperatura é considerada parametro fundamental para
o desenvolvimento embriondrio. Entretanto, a perfeita harmonia entre
estes pardmetros fisicos se faz necessdria, uma vez que a temperatura
afeta todos os outros pardmetros, assim como é afetada por eles (CALIL,
2007).

Existem dois tipos de incubagdo que sdo diferenciadas pela
quantidade de cargas de ovos que as maquinas recebem durante os 18 ou
19 dias, sendo: estdgio tnico (Gnica idade) e estdgio multiplo (mdltiplas
idades). A maéquina de estdgio Gnico recebe apenas uma carga de ovos
e apesar de receber menor quantidade de ovos que as anteriores vem
ganhando mercado por ser considerada, atualmente, mais produtiva
(MORO, 2007).

Aparentemente, ovos produzidos por matrizes de idade mais
avangada produzem pintos com maior peso a eclosio, porém, tendem a
eclodibilidade tardia em relacdo aos ovos de matrizes jovens. Em relagdo
a eficiéncia de eclodibilidade dos ovos, esta parece ndo ser influenciada
pela idade da matriz, entretanto, eclodibilidade reduzida foi verificada
em ovos mais pesados oriundos tanto de matrizes jovens quanto de
matrizes adultas (LIMA, 2001).

O peso do ovo é afetado pela idade da ave. Matrizes velhas
produzem ovos maiores, com reducdo na densidade especifica da casca,

em razdo da maior quantidade de poros, favorece trocas gasosas entre
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0 ovo e 0 meio, assim determina maior perda de peso do ovo durante
o periodo de incubagdo, aumentando a mortalidade embrionéria, como
consequéncia menor eclodibilidade dos ovos (SCHMIDT, 2003).

O melhor peso do ovo incubavel esta entre 56 e 70 g, mas no
inicio da producgdo dos lotes, idade matriz de 25 semanas o incubatério
faz uma selecdo dos ovos bons para incubacdo e descarta os ovos
com peso inferior a 48g, pois nascerdo pintos muitos pequenos e seu
desenvolvimento no campo é menor.

O nascimento é influenciado por vérios fatores, alguns sdo
de responsabilidade do granjeiro e outros sdo de responsabilidade do
incubatério. A fertilidade é um 6timo exemplo de um fator inteiramente
influenciado pela granja; o incubatério ndo consegue modificar a
fertilidade do ovo, porém, varios outros fatores podem ser influenciados
por ambos, granja e incubatorio.

Como as incubadoras nao exercem influéncia sobre a fertilidade
do ovo, é importante considerar a eclodibilidade dos ovos férteis, além
do nascimento. A eclodibilidade dos ovos férteis considera tanto a
fertilidade do lote quanto o nascimento; calcula-se a porcentagem de
nascimento dividida pela porcentagem da fertilidade, multiplicado por
100, por exemplo, (86,4% nascimento + 96% fertilidade) *100 = 90% de
nascimento dos ovos férteis.

Podemos enumerar algumas vantagens de efetuar o registro de
nascimento dos ovos férteis, como: separar os problemas de fertilidade
dos problemas do incubatério, permitir focar no problema e fornecer um

guia para a resolucdo de problema.
3 METODOLOGIA

Para a elaboragéo desta pesquisa foi realizado estudo bibliografico
a respeito do processo de incubagéo artificial e da influéncia das idades
das matrizes. Foram buscadas informacdes por meio das empresas
especialistas em incubagdo e empresas fornecedoras de equipamentos

para incubatérios.
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A pesquisa apresenta uma abordagem descritiva e experimental,
quantitativa e qualitativa, sendo realizada no incubatério de pintos de
corte da empresa BRF unidade de Faxinal dos Guedes, com o principal
objetivo de verificar o impacto causado no custo do pintinho por fazer

incubagao em dois modelos de bandejas.

Na pesquisa descritiva, o pesquisador procura conhe-
cer e interpretar a realidade, sem nela interferir para
modificé-la. Na pesquisa experimental, o pesquisador
manipula deliberadamente algum aspecto da realida-
de, dentro de condicbes anteriormente definidas, a fim
de observar se produz certos efeitos. A este procedi-
mento denomina-se experimento: ndo existe pesquisa
experimental sem experimento. (RUDIO, 1986, p. 55).

Os dados foram obtidos no préprio local por intermédio dos
resultados ocorridos no ano anterior (2012), pois a empresa possui um
sistema de informacao que fornece vérias planilhas para anélises de dados
(SAP), com vérias opg¢des de relatérios de produgdes e muitas planilhas de
Excel para verificagbes de resultados.

Como a pesquisa é referente a célculos de custos e volumes
de ovos incubados para uma melhor andlise e interpretagdo dos dados,
foram apresentados alguns quadros com comparativos de incubagoes ja
realizados e outros com simulagoes, estas sempre baseadas nos resultados
do ano anterior, utilizando-se do custo médio unitdrio dos pintinhos e
dos volumes de ovos incubados.

A pesquisa foi desenvolvida no incubatério de pinto de corte
de Faxinal dos Guedes, a empresa possui vérias unidades de producao
de pintinhos que estdo distribuidas em alguns estados do Brasil, cada
unidade tem sua producdo e sua capacidade de incubagdo (algumas tém
producdo de ovos suficiente para a incubagdo e outras necessitam receber
para atender sua incubacdo didria).

A empresa possui um grupo de pessoas que trabalha centralizado

em Curitiba/PR para fazer o controle de toda produgao de ovos e pintos,
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as unidades tém o dever de passar semanalmente as produgdes reais
ocorridas na semana, mediante as informacoes recebidas das unidades a
central de planejamento avalia todos os estoques e retorna as unidades,
dizendo o que deve ser feito com suas produgbes.

A unidade estudada trabalha com 34 incubadoras de estagio
multiplo da empresa CASP, as quais recebem dois modelos de bandejas
(com 84 ovos e outra com 96 ovos). A linhagem da galinha incubada na
unidade é COOB e ROASTER, as idades incubadas sido de 25 semanas
podendo ir até 70.

Este outro modelo de incubadora é da Petersime, sdo incubadoras
de estdgio multiplo, mas com menor capacidade em relagdo as incubadoras
CASP. Este modelo de maquina tem capacidade para incubar 57.600 ovos.
Sua vantagem é que era possivel incubar ovos de qualquer idade sem

alterar a capacidade de incubagao.

Tabela 1 — Teste comparativo de nascimento com bandeja Petersime x CASP

Incubacéo teste com idade matriz acima de 45 semanas

Eclo- Eclo- Pintos Dif.

Modelo de bandeja Incubados sao sao Nasci- Padrao x
Padrao Real dos real

CASP bandeja 84 ovos 544320 82,50 83,10 452.330 0,60
Petersime bandeja 150 ovos 547.200 82,50 81,53 446.132 -0,97
Total geral 1.091.520 82,50 82,31 898.462 -0,19

Fonte: Dados primérios (2013).

Neste periodo foram realizadas vérias incubagbes teste, com
as idades das galinhas acima de 45 semanas, pois nestas idades ndo é
mais possivel incubar em bandeja de 96 ovos em virtude do tamanho
grande dos ovos, esses testes avaliaram a eclosdo da maquina CASP em
relagdo a maquina da Petersime, ou seja, bandeja de 84 ovos x Petersime
bandeja de 150 ovos. Como se pode ver na Tabela, o comparativo nos
mostra que os ovos incubados na bandeja de 84 ovos da maquina CASP
obtiveram eclosdo bem superior aos incubados na Petersime, chegando a

uma diferenca média de 1,57% em cada nascimento.
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Tabela 2 — Volume de incubagdo com o modelo de bandeja 96 ovos

Simulacao de incubacao somente em bandeja de 96 ovos

Incubacao semanal Incubacao anual Valores

R$

Incubados  Eclosao Pintos Incubados Eclosio Pintos  Unitaro R$

1.368.576 86,00 1.176.975 71.165.952 86,00 61.202.719 0,66604 40.763.213,97

Fonte: Dados primérios (2013).

Simulacdo de incubagio do incubatério da unidade 100% em

bandejas de 84 ovos.

Tabela 3 — Volume de incubagdo com o modelo de bandeja 84 ovos

Simulacao de incubacao somente em bandeja de 84 ovos

Incubacdo semanal Incubacio anual Valores

R$
Incubados Eclosdo  Pintos Incubados Eclosdo Pintos Unit. R$

1.197.504 82,50 987.941 62.270.208 82,50 51.372.922 0,66604 34.216.215,21

Fonte: Dados primérios (2013).

Como € possivel ver a producdo da unidade estd bem acima de
sua capacidade de incubagdo, sobrando mais de um terco da produgéo,
ou seja, 37,31%.

Tabela 4 — Dados produgéo de ovos e incubados da unidade

Produciao média de ovos da unidade

Diaria Mensal Anual
291.565 8.746.950 106.421.225
Incubagdo anual 66.718.080
Sobra de produgéo ovos anual 39.703.145
% de Sobra 37,31

Fonte: Dados primérios (2013).
Portanto, a central de planejamento deve direcionar esta sobra

de ovos a outras unidades (transferéncia de ovos entre as unidades), pois

ha unidades que acontece o contrario, faltam ovos para incubagao.
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Tabela 5 — Incubagio e transferéncia de ovos atual da unidade

Incubacao atual 50% em bandejas de 96 ovos e 50% em bandeja de 84 ovos

Modelo de Incubacéo anual Valores
bandeja Incubados  Eclosao Pintos R$ Unitério R$

96 ovos 35.582.976 86,00 30.601.359 0,66604  20.381.606,98
84 ovos 31.135.104 82,50 25.686.461 0,66604  17.108.107,61
Total Incu-

bado 66.718.080 84,37 56.287.820 0,66604  37.489.714,59
Transferidos 39.703.145
Producéo total 106.421.225

Fonte: Dados primérios (2013);

De acordo com a Tabela 5, podemos verificar o cendrio atual
do incubatério, onde consta: producéo total, volume total incubado em
cada modelo de bandeja e também a sobra de ovos, ou seja, transferéncia
a outras unidades. Observa-se que além do volume de incubagdo na
bandeja de 84 ovos ser menor, o percentual de ovos eclodidos é bem
inferior aos incubados na bandeja de 96 ovos.

Percebe-se na Tabela 6 que se o incubatério incubar somente com
bandeja de 96 ovos terd uma redugdo no custo do pintinho em mais de 5
centavos, isso porque produziria em torno de 4.914.899 pintos a mais no

ano com as mesmas maquinas, ou seja, mesma energia, agua e outros.

Tabela 6 — Impacto no custo do pintinho com os trés cendrios de incubagao

Impacto no custo médio do pintinho com cada modelo de bandeja

Custo R$ Ne° pintos
Atual 31.241.428,82 0,66604 56.287.820
96 ovos 31.241.428,82 0,61255 61.202.719
84 ovos 31.241.428,82 0,72976 51.372.922

Fonte: Dados primérios (2013).

Conforme Tabela 6 a unidade tem uma transferéncia de ovos de
quase 40 milhoes e destes transferidos em torno de 60% sdo em bandejas
de 96 ovos.
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Tabela 7 — Transferidos em bandeja de 96 ovos

Numero de transferidos no ano em bandeja de 96 ovos

Transferidos % em bandeja 96 ovos N° de ovos bandeja 96

39.703.145 60% 23.821.887
Fonte: Dados primérios (2013).

Em relacdo ao célculo realizado na Tabela 7, dos 39.703.145
ovos transferidos a outras unidades, 23.821.887 ovos sido transferidos em
bandeja de 96 ovos.

Tabela 8 — Recebimento de ovos se a unidade incubar somente em bandeja de 96 ovos

Necessidade de ovos em bandeja de 96 para incubar 100%

Incubacgao 100% em bandejas

Incubacéo atual Transferidos Necessidade
96 ovos

71.165.952 35.582.976 23.821.887 11.761.089
Fonte: Dados primérios (2013).

De acordo com a Tabela 8, pode-se verificar a necessidade de ovos
em bandeja de 96 ovos para a unidade conseguir realizar toda a incubagao
neste modelo de bandeja. O volume incubado seria de 71.165.952 ovos.
Como a unidade ja incuba 35.582.976 ovos transfere mais 23.821.887 ovos,

necessitaria receber apenas 11.761.089 ovos, ou seja, 16,53% da incubagao.

Tabela 9 — Despesas anuais com fretes na transferéncia de ovos para outras unidades

Despesas atuais com fretes nas transferéncias de ovos

Volume de Valor por
Transferidos ovos por Total de cargas P Total
carga
carga
39.703.145 115.000 345 840,00 290.006,00

Fonte: Dados primérios (2013).
Conforme Tabela 9, o volume de ovos transferidos gerou 345

cargas de ovos em caminhdo truck, ou seja, em torno de 290.006,00 reais
no ano de 2012.
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Tabela 10 — Despesas com fretes com o aumento de cargas

Despesas com fretes na transferéncia de ovos

Volume de Total de Valor por
ovos por carga cargas carga

Transferidos Total

47.016.362 125.000 376 840,00 315.950,00
Fonte: Dados primérios (2013).

Na Tabela 10 apresenta-se novo cendrio de transferéncia de ovos
para outras unidades. Este nimero de 47.016.362 ovos foram retirados dos
50% (31.145.104 ovos) que ja sdo incubados hoje nas bandejas de 84 ovos
e mais os 40% (15.881.258 ovos) de transferidos também neste modelo
de bandeja. Entdo, com este novo volume de transferidos aumentaria em

torno de 31 cargas, ou 25.944,00 reais no ano.

Tabela 11 — Despesa com fretes no recebimento de ovos

Despesas com fretes na necessidade de recebimento de ovos

Recebidos Volume de Total de Valor por Total
ovos por carga cargas carga
11.761.089 124.416 95 840,00 79.406

Fonte: Dados primérios (2013).

Nota-se conforme a Tabela 11, que os custos que aumentariam
com o recebimento dos ovos em bandeja de 96 ovos seriam em torno de 95
cargas de camunhao truck em um valor médio de 840,00 reais por carga.
Este valor pode ter variagdo em virtude de ter unidades mais préximas ou
mais distantes. O total gasto a mais com fretes no ano é de 105.350,00
reais. Ressalta-se que o frete para o recebimento de ovos ndo pode ser o

mesmo do retorno do caminhao, pois o material vazio é de outro modelo.
5 CONCLUSAO

Ainda ndo é realidade osincubatérios realizar incubagdes com
apenas um modelo de bandeja, tal situacdo propiciaria incubar idades
mais aproximadas, com isso também ganharia em uniformizagdo do

peso dos pintinhos para a formagdo dos lotes.
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Como o incubatério analisado ja trabalha com sobra de ovos,
realizando a transferéncia destes para outras unidades, s teria que mudar
o tipo de ovo transferido, ao invés de transferir 60% de ovos em bandeja de
96 ovos, incubaria isso na unidade e realizaria a transferéncia de todos os
lotes que séo incubados nas bandejas de 84 ovos. Mas esses ovos devem ser
classificados nas bandejas do modelo Petersime ou outro modelo, de acordo
com o incubatério de destino e enviados aos incubatérios que possuem
este modelo de maquina, pois nestes o volume a ser incubado néo serd
diminuido. Este modelo de méquina é para todas as idades das matrizes,
mas com prioridade para incubar ovos maiores, de matrizes mais velhas.

A unidade terd um grande aumento com fretes, em razdo de
precisar transferir mais ovos de idade velha para outro incubatério e,
também, da necessidade de receber ovos de idade mais novos para a sua
incubagdo (em torno de 105.000,00 reias), mas torna-se vidvel devido
ter um ganho muito grande em volume de incubado (quase 5.000.000
de ovos), pois com as mesmas maquinas que estdo funcionando hoje se
consegue incubar esta quantidade de ovos a mais.

Além de incubar mais ovos com 0s mesmos gastos com
incubadoras e nascedouros também ganhard muito em uniformidade de
pintos, conseguindo formar lotes com pesos ideais para o alojamento.

Os resultados encontrados na pesquisa atenderam aos objetivos
propostos, pois as andlises demontradas no presente artigo mostram-nos
o impacto que ocorre no custo do pintinho em realizar a incubacdo na
bandeja de 96 ovos em relacdo a bandeja de 84 ovos.

Novas pesquisas devem ser realizadas para melhor
aprofundamento do assunto, para se obter dados concretos sobre a
possibilidade de um incubatério realizar incubacdo com somente um

modelo de bandeja de incubagao.
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RESUMO

A presente pesquisa tem por objetivo apresentar uma proposta de im-
plantagdo de politica de gestdo de pessoas na empresa Zyoncore Siste-
mas Ltda. Para tanto, foi diagnosticada a situagdo atual dos subsistemas
de politicas de gestdo de pessoas na empresa em estudo, na qual foram
identificados, com seus colaboradores, quais os subsistemas que mais
impactam positivamente para o desenvolvimento da equipe. Também
foram analisados os subsistemas e as politicas utilizadas para a gestdo
de pessoas, para que fossem apresentadas agdes com o objetivo de suprir
as caréncias da empresa quanto ao tema em estudo. A busca consistiu
em uma pesquisa quantitativa e qualitativa, exploratéria e descritiva. O
método utilizado foi o estudo de caso. Apds a coleta e interpretagao dos
dados foi possivel analisar a falta de processos de gestdo de pessoas na
atual estrutura da empresa e desenvolver uma proposta de politica de
gestao de pessoas na organizacdo em questdo. Ao final foi possivel con-
cluir que quando trabalham motivados os colaboradores podem trazer
resultados expressivos e aumentam a produtividade, e, neste estudo de
caso, as politicas de gestao de pessoas com seus subsistemas implantados
pela organizacdo ajudaram a obter melhores resultados organizacionais.
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1 INTRODUCAO

Quando consideradas as mudangas que vém ocorrendo nas
organizagbes atualmente, notamos visivelmente que os subsistemas
de gestdo de pessoas ja sdo parte fundamental da maioria delas. As
organizagOes trabalham a gestdo de pessoas com seriedade, portanto,
necessitam preocupar-se com o seu capital humano e intelectual,
investindo em capacitagdo, motivagdo e qualidade de vida no trabalho.
Optar por um conjunto de acdes que envolva a implantagdo de projeto
de gestdo de pessoas, bem como ter um olhar diferenciado em relagao as
necessidades e desejos dessas pessoas, visando uma maior satisfacdo do
trabalhador em sua atividade profissional e um comprometimento efetivo
de seus colaboradores é um dos papéis da organizagdo. Hd um consenso
quando se fala que os colaboradores somente estardo comprometidos e
motivados com seu trabalho se possuirem uma boa politica de gestdo de
pessoas, para que os trabalhadores se sintam estimulados a produzirem
de acordo com os objetivos da organizacdo. Essa é a razdo da proposta
de implantacdo de uma politica de gestdo de pessoas para a empresa
Zyoncore Sistemas Ltda.

Foram apresentadas propostas de politicas de gestdo de pessoas
para a organizacdo com implantagdo de processos de valorizagdo dos
colaboradores que serve como alicerce para o desenvolvimento da empresa.

Essa politica tem por objetivo regulamentar os procedimentos e
préticas quanto aos subsistemas de gestdo de pessoas em todas as 4reas da
organizagdo, tracando diretrizes observadas na condugdo do estudo, com o
intuito de agregar, integrar, incentivar, desenvolver e acompanhar pessoas.

Essa politica foi aplicada na organizacdo, desenvolvendo em
seus colaboradores habilidades e competéncias. Para Moretto (1999),
a habilidade estd associada ao saber fazer, acdo fisica ou mental, que
indica a capacidade adquirida como: identificar varidveis, compreender
fendmenos, analisar situagbes e problemas, enquanto a competéncia é um
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes. O aprimoramento

dessas caracteristicas nos colaboradores servird como base para tornar
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possivel o alcance do objetivo proposto do presente estudo. Todos os
subsistemas relacionados no plano de agdo SW2H foram implantados
na organizagdo, utilizando as ferramentas apresentadas na pesquisa e
adaptadas as situagoes especificas da organizacéo.

Apbs a coleta e andlise dos dados provenientes do questionério
e entrevista, foi possivel entender a atual estrutura da empresa e a forma
com que ela atende seus recursos humanos. Com tais informacoes foi
possivel criar uma proposta de melhorias nos procedimentos internos
da empresa. A organizacdo implementou todos os pontos propostos;
foi notével para os colaboradores a importancia de politicas de gestdo
de pessoas, pois esses procedimentos influenciaram diretamente no
ambiente de trabalho, trazendo maior motivagdo e produtividade, e,

consequentemente, a melhora dos resultados organizacionais.
2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica foi a base do estudo sobre a politica
de gestdo de pessoas, trazendo grande contribui¢do a pesquisa. Nela
buscamos fontes de autores renomados no assunto, com o objetivo de

reunir os conhecimentos e opinides deles.
2.1 HISTORIA DA ADMINISTRACAO DE RECURSOS HUMANOS

A administragdo cientifica nas organizagbes teve seu inicio no
século XVIII, com a Revolugdo Industrial. Os pioneiros identificaram
a necessidade de administrar o sistema de trabalho, sendo uma grande
contribui¢do na histéria da administragdo de recursos humanos.

Segundo Gil (2001), os pioneiros da administragdo tiveram uma
importdncia significativa. Taylor, com suas observacoes, concluiu que os
empregados produziam menos do que poderiam produzir e desenvolveu
o seu sistema de administragdo cientifica, simplificando os movimentos
para a execucdo das tarefas e reduzindo o tempo consumido. J4 Fayol

contribuiu criando uma doutrina que atribuia aos subordinados uma
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capacidade técnica nos principios: conhecer, prever, organizar, comandar,
coordenar e controlar. Outro que veio a colaborar foi Henry Ford, quando
afirmava que a produgdo deveria ser em massa, em grande quantidade e
com tecnologia. Cada trabalhador deveria executar uma tarefa e propos
boa remuneragdo e menor jornada de trabalho, tudo isso visando menores
custos.

O processo dos recursos humanos foi mudando gradativamente.
No inicio, o chefe de pessoal era responsavel por contabilizar e informar
as saidas e entradas, demitir ou advertir empregados, j4 na década de 1920
o movimento de relagbes humanas mudou as relagdes entre empregados
e empregadores, alterando o modelo de conduta e propondo aumentar a
produtividade pela eliminagdo de conflitos (MARRAS, 2009).

Ainda, segundo Marras (2009), a escola de relagdes humanas,
apesar das criticas, consegue fazer entender que uma simples satisfacdo
no trabalho geraria a eficiéncia tio procurada. E nesse cendrio que comega
a ser valorizada a fungédo de “cuidar do pessoal”.

Grandes mudangas ocorreram na administragdo de pessoal
na década de 1930: o surgimento de legislagdes trabalhistas é criado
pelo Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, hoje Ministério do
Trabalho. Jd no ano de 1943 um grande salto ocorreu no que diz respeito as
leis trabalhistas. Com a assinatura do Decreto-Lei n. 5.542, que resultou
na Consolidagdes das Leis do Trabalho (CLI), houve a regulamentagao
da relagdo com o trabalho (ARAUJO, 2006).

Entretanto, as empresas estdo reconhecendo a importdncia
de se ter uma gestdo de pessoas bem organizada, para que seja possivel
acompanhar o crescimento da tecnologia da informagdo, mantendo-se
ativa no mercado e com empregados qualificados.

A adogao de politicas de gestdo de pessoas em uma organizagao
traz beneficios para ambas as partes, pois sintoniza as necessidades dos
gestores e de seus colaboradores. Sdo visiveis as mudangas, por isso a
necessidade de valorizar o ambiente de trabalho e ampliar os horizontes.

Segundo Marras (2009), a evolugao do profissional de RH pode
ser destacada em cinco fases. A Fase contébil: chamada de “pré-histérica”,
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a qual se caracterizava pela preocupagdo com os custos da organizacao.
Onde os trabalhadores eram vistos somente sob o enfoque contébil; Fase
legal: surgiu a funcdo do chefe de pessoal, para 0 acompanhamento das
leis trabalhistas da era getulista; Fase tecnicista: alavancou-se a funcéo
de RH no Brasil, com modifica¢ées do gerenciamento e da cultura das
organizacoes, e foi nesta fase que se iniciaram os servigos de treinamento,
recrutamento e selecdo, cargos e saldrios, higiene e seguranga no
trabalho, beneficios e outros; Fase administrativa: essa fase implementou
o movimento sindical e uma nova mudanga na denominacdo. Quem
até entdo era chamado de gerente de relagdes industriais passa a se
chamar gerente de recursos humanos; Fase estratégica: foi marcada
pela introdugdo dos primeiros programas de planejamento estratégico,
nessa fase registram-se as primeiras preocupagoes de longo prazo das
empresas com seus trabalhadores. E importante ressaltar essas fases, ja
que marcaram as transformagdes da gestdo de pessoas, e, atualmente,

ainda sdo encontradas em muitas organizagoes.
2.2 RELACOES ENTRE A ORGANIZAGCAO E SEUS COLABORADORES

As organizagbes necessitam de um processo de planejamento
para que os gestores estejam preparados para as mudangas que vem
ocorrendo e, com isso, poderem tomar decisdes corretas. De acordo com
Marras (2009, p. 289), “Toda organizacdo possui uma cultura prépria que
a identifica e que forma o conjunto que realga os seus costumes — seu
wayoflife, suas crengas e seus valores.” A cultura da organizagdo é sua
marca e também uma base para os que fazem parte dela. Assim como
as organizagOes cada pessoa tem sua prépria cultura que a diferencia
dos demais. Acompanhar a evolugdo da cultura organizacional é uma
das tarefas da gestdo de recursos humanos diante das grandes mudangas
e a diversidade de culturas deve ser considerada, j& que essa se forma
de maneira consensual por membros do grupo que passam a aceita-la,
difundi-la e aprimora-la, pois é mutével e depende das alteragbes que

ocorrem no ambiente interno e externo da empresa.
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O desenvolvimento organizacional é uma importante missao
para a administracdo de recursos humanos, tendo como objetivos o
planejamento e o acompanhamento do crescimento das organizagdes,
garantindo assim que seus objetivos pretendidos sejam alcangados ao
longo do tempo. Conforme Marras (2009, p. 299), “[...] € um processo
estratégico de mudanga planejada — portanto, de longo prazo — que
objetiva alavancar a organizagdo a estdgios cada vez mais avancados, ao
mesmo tempo em que integra metas individuais, grupais e empresariais.”

Os processos de gestdo de pessoas somente garantem e tém
sustentabilidade se houver a concepgdo de que ambas as partes, empregado
e empregador devem seguir a mesma linha e o mesmo objetivo, s6 assim as
politicas e praticas servirdo como base para a organizagdo como um todo.

A cultura organizacional ¢ diferenciada em cada empresa, sendo
seus valores e crengas individuais, o que para uma organizagao pode ser bom,
para outra pode ndo ser nada adequado ou ndo ter importancia alguma.

Para Gil (2001), outros desafios organizacionais devem ser
considerados e tratados com seriedade pelas organizacdes. E importante
a identificacdo com a empresa, produtividade e qualidade de vida, o que
significa que os empregados precisam se sentir felizes no ambiente de
trabalho, para que sejam mais produtivos, pois para muitos é ali que eles
se identificam e passam a maior parte do seu tempo.

As organizages e seus colaboradores devem trilhar o mesmo
caminho, buscando satisfazer as necessidades de ambos, sempre buscando
atingir os mesmos objetivos, considerando as vérias situagbes em que a

organizagao possa vir a passar na relagdo entre organizacao e colaboradores.
2.3 POLITICA DE GESTAO DE PESSOAS

As organizagbes compreendem a gestdo de pessoas a partir de
algumas premissas. As mudangas ocorridas com a administragdo de recursos
humanos fazem com que as empresas tenham uma visdo mais abrangente,
os profissionais da administragdo passaram a ndo somente se preocupar com

o0s contornos organizacionais, mas também em relacdo ao individuo como ser
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humano, vendo eles como parceiros e responsaveis pelos resultados projetados
e ndo somente como trabalhadores assalariados (MARRAS, 2009).

As organizagbes vém sofrendo vérias mudancas, turbuléncias
e incertezas que dependem do ambiente 14 fora, as quais ndo podem ser
controladas somente por ela, e é imprescindivel que se crie e se envolvam
novos esforcos. Segundo Araujo (2006, p. 1), “planejar, organizar, dirigir,
liderar, coordenar, controlar, com visdo empresarial e ambiental, ndo
permitindo que tais esforgos sejam desenvolvidos de forma isolada.”
Nesse sentido, Gil (2011) complementa que ser um profissional de
RH ndo significa simplesmente passar do trabalho operacional para o
estratégico. Significa aprender a dominar tanto os processos operacionais
e estratégicos quanto o pessoal. O sucesso nesses papéis exige um
entendimento dos resultados de cada empresa, das metéforas e das agoes
especificas provenientes da aplicacdo de cada um desses papéis.

O profissional de recursos humanos na atualidade estd focado néo
somente na parte burocratica que envolve a area, mas também nos processos
estratégicos, promovendo agdes que tragam resultados a organizagdo e seus

colaboradores. Para Gil (2001), os processos basicos da gestao de pessoas sdo cinco.

Quadro 1 - Os cinco processos bédsicos na gestao de pessoas:

Processo Objetivo Atividades envolvidas - Subsistemas

. Pesquisa de mercado de RH
. Quem ird trabalhar
Provisdo L Recrutamento de Pessoas
na organizacao B
Selecdo de Pessoas

Integracao de pessoas

O que as pessoas Desenho de cargos

fardo na organizagdo | Descrigdo e anélise de cargos
Avaliacao de desempenho

Aplicagdo

Remuneragdo e compensacao
Como manter as

Manuten- Beneficios e servigos sociais
pessoas trabalhando

géo . Higiene e seguranga do trabalho
na organizagao s o
Relagdes Sindicais
Desenvolvi- | Como preparar e Treinamento
mento desenvolver pessoas | Desenvolvimento organizacional
. Como saber o que Banco de Dados/ Sistemas de Informacéo
Monitora- p . .
50 sdo e o que fazem as | Controles — Frequéncia — Produtividade — Ba-
¢ pessoas lango Social

onte: Gil (2007).
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Os processos apresentados abrangem uma grande parte das
atividades de gestdo de pessoas. Com ela, as organizagdes conseguem
trabalhar toda a parte de recursos humanos, desde a entrada do
colaborador na empresa até o seu desligamento, podendo assim organizar
as atividades relacionadas e obter facilidades nas tomadas de deciséo.
Cada processo abrange varias atividades da gestdo de pessoas, sendo cada
um interdependente, mas que se relacionam entre si.

Segundo Gil (2001), os processos se iniciam pela provisao, que
tem o propésito de buscar novas pessoas para inclui-las na empresa,
nela estdo envolvidas as atividades de pesquisa de mercado de RH,
recrutamento de pessoas e selegdo de pessoas. O segundo processo,
de aplicacdo, tem como objetivo o de determinar o que as pessoas
fardo na organizacdo. As atividades envolvidas sdo de integracdo de
pessoas, desenho de cargos, descricdo e anédlise de cargos e avaliacdo
de desempenho. Em seguida vem o processo de manutengdo com o
objetivo de manter as pessoas trabalhando na organizagdo. As atividades
envolvidas sdo de remuneracdo e compensagdo, beneficios e servigos
sociais, higiene e seguranga no trabalho e relagdes sindicais. Na sequéncia,
o desenvolvimento objetiva preparar e desenvolver as pessoas com as
atividades de treinamento e desenvolvimento organizacional. Por tltimo,
tem-se o processo de monitoragdo, com o propésito de saber o que sdo e o
que as pessoas fazem na organizagao, as atividades envolvidas sdo: banco
de dados, sistemas de informagao, controles, frequéncia, produtividade e
balanco social.

Com o fortalecimento dos processos, modifica-se a 4rea de
recursos humanos e mostra-se que com as politicas de gestdo de pessoas
as organizagdes evoluem no seu mercado, destacando-se e obtendo maior

valorizacao.
Assim, chegamos ao estdgio atual, onde a gestdo de
pessoas surgiu como solucdo para as demandas de ex-
celéncia organizacional, mas cabe aqui uma questdo:
e por que surgiu uma nova roupagem para a melhor
gestdo do quadro funcional¢ Porque vivemos uma
nova realidade. Temos a explosao da informagéo, que
desmontou algumas verdades seculares da adminis-
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tracdo, como: fontes de recrutamento; novos méto-
dos de selecdo, treinamento e desenvolvimento com
multiplas facetas; planos de carreira ndo sé origina-
dos na prépria organizagdo, mas também projetados
pelas préprias pessoas; muitas possibilidades de ava-
liar o desempenho de todos e autoavaliagdo; benefi-
cios crescentes e customizados (ARAUJO, 2006, p. 3).
Vergara e Branco (2001) entendem que a empresa hu-
manizada ou aquela voltada para seus empregados
e para o ambiente agrega outros valores organiza-
cionais que ndo somente a maximizagdo do retorno
financeiro. Além disso, o cendrio atual requer das
empresas compromissos éticos e foco nas pessoas, as-
sim como as responsabilidades com o ambiente atual.
Para Guest (1987), a teoria de Gestao de Pessoas rela-
ciona as politicas da organizagdo como um sistema de
recompensas e comunicacdo com resultados espera-
dos, como comprometimento, flexibilidade, integra-
cdo, estratégia e qualidade.

Vindo ao encontro do que propde o artigo, analisar
a atual situagdo da empresa e implementar melhores
politicas de gestdo de pessoas, Falconi (2004) argu-
menta que mesmo apds organizada a estrutura da
empresa deve-se zelar pelo monitoramento dos resul-
tados, sendo este um ponto tao importante quanto as
politicas adotadas.

Atualmente, as organizages buscam se inserir na nova
realidade de gestdo de pessoas e, para tanto, necessitam de projetos,
como: recrutamento e sele¢do, treinamento, plano de cargos e salarios,
avaliagdo de desempenho entre outros, os quais estdo descritos dentro

dos processos basicos de gestdo de pessoas.
3 ASPECTOS METODOLOGICOS

A empresa Zyoncore Sistemas atua na 4rea de desenvolvimento
e implantagdo de softwares para lojas de fotografias, laboratérios
fotograficos e fotégrafos profissionais e iniciou suas atividades em 28 de

julho de 2004. A empresa conta atualmente com um corpo de dezessete
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funcionarios e possui 403 clientes ativos espalhados por todas as regides
do Brasil.

Quanto aos procedimentos deste estudo o mesmo se referiu a
uma pesquisa descritiva, com elementos qualitativos e quantitativos,
associada a um estudo de caso. Segundo Lakatos e Marconi (2010, p.
139), uma pesquisa “[...] é um procedimento formal, com método de
pensamento reflexivo, que requer um tratamento cientifico e se constitui
no caminho para conhecer a realidade ou para descobrir verdades parciais.”

Quanto aos estudos, quando se refere a pesquisa qualitativa,
é em razdo de que pode descrever a complexidade dos problemas,
analisar as varidveis e classificar os processos dindmicos vividos pelos
colaboradores, podendo assim contribuir no processo de mudanga
e entender as particularidades do seu comportamento. Na pesquisa
qualitativa as andlises foram mais profundas, tendo sido a forma
adequada para conhecer a natureza dos fenémenos sociais. Em se
tratando da pesquisa quantitativa, esta caracteriza-se pelo emprego
de instrumentos estatisticos, tanto na coleta quanto no tratamento
dos dados. Sua importancia tem a intenc¢do de garantir a precisdo dos
resultados e possibilitar uma margem de seguranca, evitando distor¢oes
de analise e interpretacdo (BEUREN, 2006).

Um estudo de caso, segundo Gil (2010, p. 57), “[...] €
caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos
objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e detalhado”,
com diferentes propdsitos, como: explorar situagbes da vida real que ndo
foram claramente definidos; descrever a situagdo do contexto em que foi
feita a investigagdo; e explicar as varidveis dos fenémenos em situacdo
muito complexa que ndo possibilitou a utilizacdo de levantamentos e
experimentos.

A populacdo da pesquisa foi composta pelos dezessete
colaboradores. Conforme Lakatos e Marconi (2010, p. 146), “Delimitar a
pesquisa é estabelecer limites para a investigagdo.”

Para a coleta de dados foi utilizada como ferramenta o

questiondrio, que foi aplicado aos 17 (dezessete) colaboradores da
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organizagdo, no més de agosto de 2012, com todos os questionérios
devolvidos, a aplicagdo foi feita no Google Docs para facilitar o
preenchimento e fortalecer o sigilo das respostas.

A entrevista utilizada neste estudo foi a semiestruturada,
que segundo Beuren (2006, p. 132), “[...] permite maior interagdo e
conhecimento das realidades dos informantes. Para alguns tipos de
pesquisas qualitativas, a entrevista semiestruturada parece ser um dos
principais instrumentos de coleta de dados.”

A entrevista foi aplicada ao gestor da organizagdo Zyoncore
Sistemas Ltda., com o objetivo de obter os conhecimentos e propdsitos
que ele possui no que se refere & politica de gestdo de pessoas.

A observacéo e a andlise documental também foram utilizadas
para construir o diagnéstico da politica de gestdo de pessoas. Ao final,
com o apoio dos dados obtidos na coleta de dados foi possivel descrever a
situagdo atual da empresa e tragar um plano de politicas que se encaixam
dentro da realidade da organizagdo em questdo, assim como fazer o
acompanhamento da implementagdo de tais politicas, podendo assim

chegar a uma concluséo.
4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Aempresa Zyoncore Sistemas Ltda. estd estruturada atualmente
com um gerente administrativo, uma servente de limpeza, dois designers
grafico, um auxiliar de designer grafico, sete técnicos em informatica, um
auxiliar de informadtica, quatro suporte técnico, conforme organograma
desenvolvido.
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Organograma 1 — Empresa Zyoncore Sistema Ltda.

‘ DIRECAO ‘

Administrativo Geréncia de
projetos

‘ Designer Programacdo Suporte

Fonte: os autores.

Apbsrealizadas as observagdes junto & organizagdo, constatou que
ela ndo possui diretrizes definidas, nem planejamento quanto as politicas
de gestdo de pessoas. Dessa forma, ndo possuia definidos procedimentos
para a contratagdo de colaboradores, sendo feito pelo gestor da empresa,
fazendo com que se contratassem pessoas sem o conhecimento necessario
para o cargo, trazendo, assim, problemas para a empresa.

No que se refere ao processo de aplicagdo (integragdo de
pessoas, desenho de cargos, descricdo e andlise de cargos e avaliagdo de
desempenho) nenhuma atividade era desenvolvida na empresa, ndo ha
integragdo das pessoas, ocorria apenas uma pequena apresentagdo aos
outros colaboradores. Ndo havia tampouco desenho dos cargos, das
atividades desempenhadas e do comportamento das pessoas em suas
ocupagoes. Outro ponto bastante relevante sdo os procedimentos para
avaliacdo de desempenho que ocorriam informalmente.

Por sugestdo do presente estudo adotaram-se procedimentos

de avaliagdo de desempenho que acompanha o desenvolvimento das
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atividades na organizagdo. Esses dados sdo utilizados para avaliar o
crescimento profissional, a motivagdo e também influenciam nos valores
repassados anualmente aos colaboradores a titulo de distribuigao de lucros.

Em relagdo ao processo de manutengdo (remuneragido e
compensacdo, beneficios e servigos sociais, higiene e seguranga do
trabalho e relagdes sindicais), a remuneracdo é feita conforme a
experiéncia do colaborador, mas a empresa tinha sérios problemas nesta
questdo em virtude da falta de mao de obra qualificada e da disputa de
mercado. Foram analisados também que a maioria dos colaboradores
exerce trabalhos extras, para complementar sua renda utilizando-se dos
conhecimentos intelectuais existentes ou adquiridos na organizagéo.
Os beneficios compulsorios sao passados aos colaboradores seguindo a
legislagdo, e quanto aos beneficios espontaneos a empresa disponibiliza
um plano de satide empresarial.

Foi repassada, portanto, a responsabilidade pelas contratagbes
para uma gerente geral, que acompanha as demandas e necessidades
laborais diarias e que possui treinamento especifico para identificagdo de
colaboradores com as caracteristicas necessarias para boa integragdo ao
grupo e harmonia no andamento das atividades.

Outra agdo tomada a partir da anélise dos dados foi a
formulacdo e implantagdo de um plano de carreira para os colaboradores,
com a identificagdo do saldrio e explanagdo dos pré-requisitos para a
cadeia de cargos, permitindo um planejamento da carreira por parte
dos funciondrios e, consequentemente, uma motivagdo para buscar as
habilidades e competéncias requeridas.

Sendo seus colaboradores nascidos entre 1980 e 2000 estes
se enquadram a geragdo Y, que sdo jovens que possuem a tecnologia
e a comunicacdo ao seu lado, habituados a realizar vérias atividades
simultaneamente, estes veem seus superiores como colegas, fator que
em alguns casos pode dificultar a maneira de a organizagdo gerir esse
colaborador de modo a aproveitar suas habilidades e administrar os
mesmos dentro de novos conceitos. Pensando nisso realizou-se por meio

da reorganizagdo de cargos uma estrutura de hierarquia horizontal,
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deslocando as responsabilidades, antes de poucos, para um grupo maior
de pessoas, com cobranga e autoridade niveladas.

Dentro do processo de desenvolvimento (treinamento e
desenvolvimento organizacional), o planejamento das atividades de
treinamento é um processo necessdrio para o alcance dos objetivos
pretendidos, entretanto este procedimento nio é totalmente eficaz,
acontecendo com falhas. A empresa fornece alguns treinamentos on-/line
e, na admissdo do colaborador ele passa por um treinamento intensivo
sobre softwares, desenvolvido pela organizagdo. Sugeriu-se, portanto,
que as confraternizagdes entre os colaboradores sejam mais frequentes,
aproveitando datas comemorativas, como aniversario para realizagdo de
eventos especiais, disseminando com isso o bem-estar social e a criagdo
ou reforma de lagos afetivos entre os funciondrios e a empresa.

Tendo em vista o processo de monitoramento, o procedimento
utilizado pela organizagdo é o controle de cartdo-ponto com fechamento
trimestral do banco de horas, nesse processo a organizagdo enfrenta
alguns problemas: em virtude de a empresa ter horérios flexiveis para
que o colaborador possa se adequar conforme suas necessidades, eles ndo
cumprem a carga hordria, dessa forma, fecha o més com horas negativas,
o que deixa a organizagdo em situagao complicada, pois ndo pode efetuar
os descontos das horas negativas, nem controlar o absentefsmo dos
colaboradores. Para Oliveira (2009), esse € um dos problemas da geracdo
Y, a qual ndo consegue se adaptar as regras. O departamento pessoal
da empresa ¢é terceirizado, ficando a cargo do contador os contratos de
trabalho e as rotinas trabalhistas previstas em lei, como admissoes, folha
de pagamento, férias e rescisoes.

A organizagao sentia dificuldade em reter e atrair colaboradores,
gerando assim um alto percentual de rotatividade, calculado pelo turnover
do perfodo de janeiro/2011 a agosto/2012 com percentual de 55,56%.
Outro ponto importante é que as tentativas da empresa em implantar
regras acabam afastando e desmotivando os colaboradores, tais fatores

justificaram a adogdo de novas praticas organizacionais, tendo em vista
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que a falta de politica de gestdo de pessoas eficaz na organizagao afeta o
crescimento da empresa e de seus colaboradores.

A gestdo de pessoas com uma politica estruturada pode
ser um grande diferencial para a organizagdo e seus colaboradores,
impulsionando-a para o crescimento e acompanhando a evolugdo do
mercado a cada dia mais competitivo.

Com os resultados obtidos por intermédio do questiondrio
foi possivel a identificagdo de outros dados pertinentes & empresa.
Quanto ao género verificou-se que a maioria dos colaboradores ¢ do
género masculino, com um percentual de 73% dos colaboradores da
organizacdo, o que mostra que o género masculino ainda predomina na
area de tecnologia da informacao.

Tratando-se da formacdo educacional dos colaboradores da
organizagao verifica-se que 47% do total dos colaboradores estdo cursando
ensino superior, 29% ja possuem ensino superior completo, e 6% dos
colaboradores tém pés-graduagao, 6% possuem ensino médio completo,
6% com ensino médio incompleto, e 6% com ensino fundamental
completo.

Em relagdo ao estado civil, observa-se que 72% da totalidade do
quadro de colaboradores sdo solteiros, 17% dos colaboradores sao casados,
5% divorciado e 6% tém unido estdvel. Mediante a analise desses dados
é possivel identificar que no ramo de tecnologia da informagao a maioria
dos profissionais tem esse perfil ligado a sua geragdo, ou seja, a geragao Y.

Os colaboradores responderam na sequéncia a questao de quais
politicas eles ja tiveram contato, foram mencionados nos questionarios,
recrutamento e selecio, beneficios, treinamentos e avaliagdo de
desempenho.

Sobre o questionamento se as politicas existentes sdo adequadas,
pouco adequadas ou muito adequadas apresentou-se percentuais de 71%
para pouco adequadas e 29% para adequadas.

Em relagdo a quais politicas de gestao de pessoas na compreensao
dos colaboradores sdo necessarias para se ter na empresa, foram marcadas

mais de uma opgdo por colaborador, como é demonstrado na Tabela 1.
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Tabela 1 — As politicas de gestao de pessoas que na compreensdo dos colaboradores sdo
necessarias ter na Zyoncore Sistemas Ltda.

Sele-
cdo de
Politi- . Plano de Ana- Bene-
Avalia- Remu- . .
cas de . N ~ lisee Integra- ficios Recru-
~ Treina- c¢dode  neracdo . <
Gestao Descri- cadode Espon- tamen-
mento Desem- e Com- = N
de Pes- ciode Pessoas taneos to
penho pensa-
soas 50 Cargos e Plano
€ de Car-
reira
Quanti- 5 14 13 1 10 9 4

fflzcle“' 88,24% 82,35%  7647%  64,71%  58,82%  52,94%  23,53%

Fonte: os autores.

Observa-se que 88,24% do total dos colaboradores acham
fundamental o processo de treinamento, pois a constante capacitagdo
das pessoas as torna mais eficazes naquilo que fazem, oferecendo uma
oportunidade de aprendizado e uma maior integragdo.

Adltimaetapafoiasugestaodosprocedimentos paraimplantagao
de tais politicas dentro da organizagdo. Dessa forma, foi possivel utilizar
o método de observagdo. A responsavel pela gestdo de pessoas informou
que durante o estudo foram iniciadas todas as propostas apresentadas,
comecando pela contratacdo da profissional para gerir todos os processos
de gestdo de pessoas, essa que foi uma das sugestoes apresentadas na
referida pesquisa. Com os processos sendo geridos periodicamente, a
organizagdo hoje trabalha com todas as propostas sugeridas e, assim, ja
obteve o resultado almejado.

A gestdo de pessoas foi implantada no prazo de 6 meses.
Como os procedimentos estavam de acordo com a necessidade foram
necessdrias algumas adequagbes a nova realidade da organizacdo, os
resultados obtidos foram principalmente a satisfacdo e motivagdo dos
colaboradores.

Com os processos implantados, a organizagdo consegue
avaliar com precisdo o desempenho de seus colaboradores, e com base

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd



Proposta de implantaco...

nesses resultados pode implantar a participagdo nos lucros da empresa,
deixando ainda mais motivados seus colaboradores, alcangando 100% de
reducgdo no indice de absenteismo. Quanto ao tunover, a redugdo também
foi significativa. Para a organizagdo, a implantagdo da gestdo de pessoas
gerou uma mudanca radical, tornando ela uma empresa com novas
visbes e novo contexto no mercado, alcangando maior lucratividade e

competitividade.
5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo possibilitou o desenvolvimento de uma
proposta de politica de gestdo de pessoas a organizagdo Zyoncore
Sistemas Ltda. O questionério foi aplicado a todos os colaboradores e a
entrevista semiestruturada foi aplicada ao gestor, a pesquisa demonstrou
a necessidade encontrada pela empresa com a falta de processos de gestao
de pessoas, levantada pelas caracteristicas e opinides dos colaboradores e
gestor da organizagéo.

Com o estudo realizado foi possivel verificar que a organizacdo
nio possuifa diretrizes em relagdo a politica de gestdo de pessoas, o
que dificultava a eficdcia referente a gerir os colaboradores, trazendo
a organizagdo problemas quanto & motivagdo das pessoas dentro da
organizagdo. Uma politica bem estruturada traz a empresa melhores
resultados e quando trabalham motivados os colaboradores trazem
resultados expressivos. Nesse contexto, percebeu-se a importancia de
se ter politicas de gestdo de pessoas que deixem os colaboradores mais
proativos, motivados e comprometidos com a organizagéo.

A politica de gestdo de pessoas com seus subsistemas
implantados na organizagdo a impulsionardo para obter melhores
resultados organizacionais. O desenvolvimento é uma importante missdo
para o crescimento e poderéd ser alcangado se a empresa usufruir dos
recursos apresentados neste estudo, sendo esse um processo estratégico
de mudanga, que ajudara a organizagdo alavancar no mercado, além de

proporcionar um ambiente mais harmoénico e maior comprometimento
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de seus colaboradores, valorizando o seu capital intelectual, criando
condigdes de trabalho para que as pessoas permanegam na organizagao e
também atrair novos talentos.

Dessa forma, concluimos que o presente estudo mostra que gerir
pessoas se trata de um desafio e proporcionar um ambiente agradavel
que estimule as pessoas a produzirem mais e melhor é um diferencial
organizacional, uma vez que o gestor possuindo relagdes positivas com
seus colaboradores incentiva o trabalho em equipe, planejando agdes,
organizando e criando processos para motivar e entusiasmar seus
colaboradores, estimulando o empenho e o comprometimento de cada
um, para que assim sejam alcangados os objetivos da organizagao e de

seus colaboradores como um todo.
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RECRUTAMENTO E SELECAO DE PESSOAL: UMA
COMPARACAOENTREDUAS EMPRESAS LOCALIZADAS NO
OESTE DE SANTA CATARINA
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RESUMO

Com o advento da globalizagdo, das transformagoes do mundo contem-
pordneo e da competitividade entre as organizagoes, torna-se vital para
as empresas a busca de uma administragao estratégica e com um diferen-
cial competitivo, pautado no reconhecimento do capital humano. Nesta
conjuntura, os profissionais responsaveis pelo setor de recursos humanos
precisam estar preparados para adotar os procedimentos adequados para
atrair e contratar acertadamente os funcionérios, com habilidades, atitu-
des e personalidades condizentes com as exigéncias da vaga e a cultura
de politica organizacional. Destarte, o presente trabalho pretende anali-
sar as disparidades existentes em um processo de recrutamento e sele¢ao
empreendido por intermédio de um profissional da 4rea de Psicologia e
outro executado sem a presenca deste. O estudo desenvolvido classifica-
-se como qualitativo, sendo que a entrevista de profundidade foi em-
basada na técnica de coleta de dados. Participaram desta pesquisa duas
profissionais, uma pertencente a area da Psicologia e a outra oriunda do
campo de administragdo de empresas, ambas responsaveis pelo processo
de recrutar e selecionar pessoas em suas respectivas fabricas. Para analisar
as informacoes foi adotada a andlise de contetddo. Como resultado, foi
possivel constatar que os procedimentos adotados para o gerenciamen-
to destas atividades diferenciam-se demasiadamente, nas duas empre-
sas, influenciando nos resultados dos empreendimentos, tanto negativa,
quanto positivamente. Por derradeiro, pode-se depreender, com base no
presente estudo que o psicélogo poderd ser destacar nesta atuagdo, por
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apresentar uma percepcdo apurada para identificar as competéncias dos
candidatos.
Palavras-chave: Recrutamento de Pessoal. Sele¢ao de Pessoal. Psicologia.

1 INTRODUGAO

O advento da globalizagdo, o avango da tecnologia e as
inovagdes do mundo moderno impulsionaram as empresas a instituirem
novas formas de organizagdo em sua estrutura, o que trouxe uma
nova concepgdo para a cultura organizacional, alterando o modo como
vislumbram o capital humano. Diante disso, as organizagdes passaram a
investir nos sujeitos, haja vista que estdo descobrindo a importancia do
ser humano no interior da conjuntura organizacional, reconhecendo o
potencial intelectual e emocional de seus colaboradores.

Assim, o principal capital das empresas hodiernamente é o
humano e, por conseguinte, a contratagao de bons profissionais tem sido
uma das principais estratégias de uma organizacdo bem-sucedida. Por
conta disso, as institui¢des estdo engajadas em um continuo e interativo
processo de atragdo de pessoas melhor capacitadas para a composicdo de
seus quadros funcionais.

Alguns estudiosos do assunto retratam que as pessoas, seus
conhecimentos e habilidades mentais passam a ser a principal base
da nova organizacdo, a antiga administragdo de recursos humanos
(RH) cedeu lugar a uma nova abordagem de gestdo de pessoas. Nessa
nova perspectiva, as pessoas deixam de ser simples recursos humanos
organizacionais para serem abordadas como seres dotados de inteligéncia,
personalidade, conhecimentos, habilidades, destrezas, aspiragbes e
percepgdes singulares, sendo os novos parceiros da organizagao.

Perante esta nova roupagem, na qual as pessoas exercem papel
significativo no interior das empresas, pode-se verificar que o processo
de gestdo de pessoas, presente neste contexto, assume uma fungdo
estratégica das empresas. Assim, torna-se inquestionavel a importancia

que esta atividade adquiriu nas organizages e, via de consequéncia,
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no alcance de seus objetivos, deixando de ser um simples conjunto de
funcoes administrativas e tornando-se imprescindivel para o sucesso
competitivo das instituigoes.

Destarte, as atividades desempenhadas pelo setor de recursos
humanos foram reestruturadas, em decorréncia das modificagoes
provenientes da evolugdo experimentada pelo processo de gestdo de
pessoas. Destacam-se, entre elas, o procedimento de recrutamento
e selecdo, que passou a exercer um papel importante no ambiente
organizacional, e que pode ser sintetizado como a escolha dos
funciondérios aptos e bem preparados para ocuparem os cargos existentes
na empresa, visando, assim, manter ou aumentar a eficiéncia do trabalho
desempenhado no interior das empresas.

Alguns estudos evidenciaram que a valorizagdo do processo de
recrutamento e selegdo pode influenciar diretamente na estruturagio de
uma empresa, sendo que o emprego desta atividade de maneira proficua
pode gerar inGmeras vantagens, como a adequagdo dos trabalhadores
a seus cargos, facilitando a motivagdo, a produtividade e a redugdo de
treinamentos.

Assim, o processo de recrutamento e selecdo é de vital
importancia para qualquer organizagdo, ao passo que é responsavel por
captar e selecionar os colaboradores que irdo atuar nas diversas atividades
de determinada instituicdo. Com base nestas consideragbes, o estudo
em tela objetiva avaliar como os proprietarios das organizagdes, assim
como os recrutadores compreendem a importancia da atividade de
recrutamento e selecdo no dmbito das empresas.

Igualmente, a mudanga ocasionada por esse novo modo de
selecionar os colaboradores de uma organizagdo, bem como a crescente
demanda do mercado por pessoas capacitadas, ensejou que os recrutadores
sejam profissionais especializados, dotados de uma formagédo técnica.
Dessa forma, para realizar este processo, as empresas passaram a langar
mao de profissionais provenientes de diferentes &reas de formacao
que sdo encarregados do processo de selecionamento e contratagdo de

funcionérios.
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Neste cendrio se destacou o psicélogo, como um dos profissionais
preparado adequadamente para a execugdo desta funcdo, visto que a
base oferecida nos cursos de graduagdo capacitou-lhes para detectar as
habilidades, as aptidées e os perfis dos candidatos, correlacionando estas
caracteristicas com a adequagdo dos valores, das politicas, da missdo e da
visdo da organizagao.

A avaliagdo psicolégica empreendida por este profissional
permite conhecer as potencialidades e as limitagées do candidato,
buscandodimensionararelagdoentreassuas peculiaridades e as obrigagoes
das atividades a serem desempenhadas na empresa, contribuindo,
sobremaneira, na decisdo final de contratagio dos colaboradores.

De posse destas informacoes, a pesquisa tem como pretensdo
investigar quais as disparidades existentes na realizagdo de um processo
de recrutamento e selegdo realizado por intermédio de um psicélogo e o
executado sem a presenca do mesmo. Quanto a isso, este trabalho tem
como objetivo identificar as discrepancias presentes na condugdo das
atividades de recrutar e selecionar os colaboradores, sendo que para isso
serdo comparados os métodos empregados pelos diferentes profissionais
que executam esta operagdo, bem como averiguadas quais as habilidades
imprescindiveis aos recrutadores.

Destarte, pode-se inferir que o processo de recrutamento e selegao
é uma prética que ja faz parte da rotina organizacional das empresas,
contudo, frente as novas exigéncias do mercado, esta atividade deve ser
repensada constantemente pelos gestores. Portanto, a pesquisa torna-se
extremamente relevante, pois permite avaliar como os profissionais que
realizam a atividade de recrutar e selecionar pessoas estdo preparados,
ja que esta funcdo é a porta de entrada dos colaboradores nas empresas.

Para a investigagdo dos objetivos propostos serd utilizado como
procedimento metodoldgico a Andlise de Contetido, de Minayo, que se
propde a investigar o que estd por trds de cada conteddo manifestado
pelos entrevistados e, a partir disso, analisar e correlacionar com o quadro

tedrico pesquisado.
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Como resultado a pesquisa ird apresentar disparidades entre
a atuagdo do psicélogo e da administradora, na aplicacdo do processo
de recrutamento e selecdo, sendo que o profissional da Psicologia, neste
estudo em especifico, apresentou-se estar mais preparado, tanto na
elaboracdo e execucdo desta tarefa quanto na avaliagdo e compreensdo
das competéncias (conhecimentos, habilidades, atitudes/valores) dos
candidatos, favorecendo uma escolha assertiva, no que diz respeito a

contratacdo de novos funcionarios.

2 PARTICIPAGAO DO PSICOLOGO ORGANIZACIONAL NO
PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO DE PESSOAS

As organizagOes estdo sempre procurando novas pessoas para
integrarem seus quadros, seja para substituirem funciondrios que se
desligaram ou para a ampliacdo da empresa em épocas de crescimento.
Dessa forma, as empresas que durante muito tempo consideraram o
capital financeiro como a sua principal fonte de crescimento, a partir do
Século XX, perceberam que a forga para o desenvolvimento dos negécios
sd0 as pessoas, e, com isso, passaram a valorizar o ser humano, avaliando
também seu potencial emocional e intelectual (ZANELLI, 2004).

Diante disso, é interessante perceber que as organizagoes sao
constituidas de pessoas, sendo que sdo elas que agem, tomam decisdes e
se relacionam dentro do ambiente nas quais estdao imersas (LACOMBE,
2005). Entao, ao se dar um maior valor aos sujeitos inseridos dentro de
uma organizagdo, a Psicologia organizacional atua nesta relagdo entre
individuo e trabalho, valorizando os diversos fatores que permeiam sua
atividade dentro da instituigao.

Assim, o psicélogo inserido no contexto organizacional nao
pode reproduzir a separacdo entre a esfera do trabalho e as demais esferas
da vida pessoal do trabalhador, sendo que é preciso analisar integralmente
o ser humano, compreendendo sua inser¢do no mundo do trabalho e as
relagbes que sdo criadas no interior das organizacoes em que trabalha
(ZANELLI, 2004).
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Esta nova roupagem influenciou as atividades desenvolvidas
pelo departamento de recursos humanos e, especificamente, o modo como
os psicélogos passaram a atuar nas empresas, sobretudo no processo de
recrutamento e selecdo. Embora seja evidente a relevancia deste processo
para o sucesso das organizagbes, nem sempre tais processos foram
realizados de forma adequada e com metodologias contextualizadas.

Diante disso, Montenegro (2012) salienta que o perfil
organizacional e estratégico da Psicologia sofreu modificagdes no sentido
de se adequar a essa evolugdo, bem como o processo de gestdo de pessoas
desenvolvido por estes profissionais enquadrou-se nesta perspectiva
de mercado, implantando, assim, formas de recrutamento e selecdo
inovadoras e atentas a demanda atual.

Portanto, com o tempo, esse processo foi se modificando, sendo
que, atualmente, quando se fala em recrutamento e selecdo, faz-se
referéncia a ferramentas de gestdo de pessoas nas instituigbes. Segundo
Chiavenato (2008), este recurso tem como propdsito atrair e contratar
funcionéarios para compor o quadro de empregados de uma empresa, seja
para substituir um colaborador, expandir a mao de obra, entre outras
circunstancias.

Esta atividade exerce um papel fundamental no contexto
organizacional, pois estd diretamente ligada ao desenvolvimento da
empresa. Desse modo, a politica de recrutamento e selecdo de candidatos,
atualmente, tem se modificado, por questdes das mudangas ocorridas na
sociedade e no modo como as pessoas enxergam o trabalho, procurando-
se um profissional que se identifique com a empresa, pois a adaptagdo do
candidato as caracteristicas e a cultura deve ser considerada como um fator
essencial (ANDRADE, 2013; CHIAVARO; REICHERT; CUNHA, 2008).

Para entender melhor esta nova concepgao é importante aclarar
o conceito de recrutamento, o qual, segundo Chiavenato (2008), abrange
o conjunto de préticas e processos utilizados para atrair candidatos para
as vagas preexistentes ou potenciais. Cabe destacar, que o recrutamento
€ apenas a primeira etapa de um processo que termina com a contratagao

definitiva apés o periodo de experiéncia.
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De acordo com Lacombe (2005), o processo de recrutamento
inicia-se com a requisigdo de pessoal pelo solicitante da vaga, sendo que
algumas empresas possuem seu formulario préprio, indicando os motivos
e o perfil desejado para o empregado a ser admitido.

Apés o perfil definido, inicia-se o processo de recrutamento,
utilizando-se alguns dos diversos métodos existentes. Conforme os
apontamentos de Lacombe (2005), o processo de recrutamento surge
quando a empresa disponibiliza vagas com o intuito de atrair candidatos
para que posteriormente sejam analisados e selecionados.

Depois de obtido um universo relativamente amplo de candidatos,
parte-se para a segunda etapa do processo de admissao, que é a selecdo, a qual
se inicia com o processo de andlise dos curriculos dos candidatos, seguindo
o estabelecimento dos critérios propostos pelo solicitante da vaga e, assim,
determinando quais os candidatos que serdo convocados para prosseguir no
processo de selecdo (CHIAVENATO, 2008).

Arrelampo e Limongi-Franca (2002 apud SANTOS) definem
selecdo como um processo pelo qual sdo escolhidas pessoas adaptadas a
determinada ocupagdo ou esquema operacional. Em principio, é a escolha
dos candidatos com maior afinidade de expectativas e potencialidades
com as expectativas e necessidades previstas para o cargo.

Assim, esse recurso abrange o conjunto de préticas usadas para
escolher, entre os candidatos disponiveis, aquele que parece ser adequado,
que, consoante Lacombe (2005), entende-se como aquele que tem
melhores condigdes de se ajustar & empresa e ao cargo e de conquistar um
bom desempenho. Para analisar essas habilidades e aptidées do candidato,
o mesmo autor salienta que o selecionador conta com diversos métodos:
entrevista na unidade de selegdo; informagdes de pessoas confidveis;
testes técnicos-profissionais; testes psicolégicos; dindmica de grupo;
entrevistas pelas chefias futuras; informagées de empregos anteriores e
informacoes cadastrais.

E oportuno salientar que a selecdo, ainda, deve considerar a
cultura da empresa e os valores e crencas do candidato, pois deve ter

condigbes de se adaptar a essa cultura, haja vista que é preciso considerar
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ndo somente a qualificagdo, mas também a personalidade do candidato
(LACOMBE, 2005).

Dessa forma, pode-se inferir que os profissionais de recrutamento
e selegdo utilizam ferramentas de investigacdo que apontem, dentro de
um universo de candidatos, os mais qualificados para ocupar determinado
cargo dentro da empresa. As bases primordiais dessa procura se baseiam
nido somente nas capacidades técnicas dos candidatos, mas nas suas
caracterfsticas pessoais, conhecimentos e habilidades, entre outras
competéncias.

Depreende-se, entdo, que o emprego de psicélogos e de suas
técnicas no dmbito organizacional se consubstancia como uma das solugdes
acertadas, visando otimizar o processo de gestdo de pessoas nas empresas,
mormente as atividades de recrutamento e selegdo, haja vista que estes
profissionais sdo dotados de uma formacao técnica apurada que permite
conhecer a subjetividade dos candidatos e tragar perfis psicolégicos que

estdo em consondncia com o que o cargo a ser ocupado exige.
4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No presente trabalho que objetiva analisar as diferengas
existentes em um processo de recrutamento e selegdo realizado por
intermédio de um psicélogo e o executado sem presenga do mesmo
profissional, é preciso, primordialmente, identificar alguns pressupostos
que nortearam o desenvolvimento do estudo.

O método adotado corresponde a uma pesquisa qualitativa
baseada em Minayo (2008), que ressalta esta estratégia como um nivel de
realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja, a estudiosa trabalha com
o universo de significados, motivos, aspiragoes, crengas, valores e atitudes,
o que corresponde a um espago profundo das relagdes dos processos e dos
fendémenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagdo de varidveis.

Participaram desta pesquisa duas profissionais de diferentes
capacitagbes técnicas, mas que atuam no processo de recrutamento e

selegdo, representando o setor de recursos humanos de suas respectivas
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empresas. Uma das entrevistadas é formada na 4rea de Psicologia e atua
em uma fabrica de méveis planejados, localizada no Oeste do Estado
de Santa Catarina, sendo que hediondamente a organizacdo conta com
aproximadamente 150 funciondrios em sua estrutura fisica. A outra
participante é graduada em Administracdo de empresas e trabalha em
uma fabrica de componentes para baterias automotivas, situada no
Oeste de Santa Catarina, tendo em seu quadro funcional cerca de 210
colaboradores.

Para a coleta de dados desta pesquisa foi utilizada a entrevista
de profundidade de Bauer e Gaskell (2008), que fornece dados para uma
anélise qualitativa mediante uma descrigdo detalhada de um meio social
especifico. Nas entrevistas com os profissionais, utilizou-se o tépico guia
de Bauer e Gaskell (2008), tais autores definem este tépico ndo como
uma série extensa de perguntas especificas, mas um conjunto de titulos
de paragrafos, que funciona como uma forma de lembrete ao pesquisador
e como um esquema preliminar para a anélise das transcrigoes.

Com base nos objetivos propostos, foi elaborado um roteiro com
tépicos de discussdo, evitando, assim, estabelecer itens fixos, a fim de
proporcionar possibilidades amplas de expressao verbal, haja vista que as
participantes foram redirecionadas conforme o andamento da entrevista,
permitindo um aproveitamento exploratério das informagoes. Destarte,
o roteiro que norteou a entrevista foi utilizado com flexibilidade a medida
que o estudo progrediu, sendo que este tépico guia teve a finalidade de
dar conta dos fins e objetivos desta pesquisa.

A entrevista foi realizada individualmente, sendo precedida
de uma autorizagdo das empresas que as profissionais fazem parte.
Estes encontros foram registrados por dudio, utilizando gravador de
voz, mediante autorizagdo das entrevistadas, para que fosse possivel a
transcri¢do das respostas com maior fidelidade e veracidade.

Para analisar os dados obtidos, foi empregado a Analise
do Contetdo de Minayo (2008), a qual possui a mesma légica das
metodologias quantitativas, uma vez que busca a descricdo obijetiva,

interpretativa e sistemética do contetido manifesto.
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A andlise do contetdo visa, portanto, “ultrapassar o nivel
do senso comum e do subjetivismo na interpretagdo e alcangar uma
vigilancia critica em relagdo a comunicagdo dos dados.” (MINAYO, 2008
p. 304). A vista disso, essa técnica consiste no tratamento de dados, que
pretende identificar o que estd sendo dito a respeito de determinado
tema, verificando hipdteses e/ou descobrindo o que esté por trds de cada
contetdo manifesto.

Dessa forma, a pesquisa foi baseada nos dados obtidos nas
entrevistas com as duas participantes, seguida de anélises reflexivas e
criticas, fundamentadas teoricamente por meio de pesquisa em livros e

artigos cientificos realizados sobre este assunto.
5 ANALISE DOS RESULTADOS

As mudancas e as transformagdes ocorridas nas dltimas
décadas, advindas da globalizagdo, bem como do crescimento econdmico
e populacional experimentado no cendrio mundial, ensejaram que as
organizagbes buscassem algo que as tornassem reconhecidas e lucrativas.

Neste panorama constatou-se no mundo organizacional que um
dos grandes diferenciais competitivos das empresas sdo os colaboradores
que compdem os seus quadros funcionais. Para permanecerem em ascensao
no mercado, algumas organizagdes adotaram uma administragdo com
foco na gestdo de pessoas, tendo como principal tarefa trabalhar com
a valorizagdo do ser humano e trazer resultados positivos para ambos
(MONTENEGRO, 2012).

Assim, o perfil organizacional e estratégico das empresas sofreu
modificagbes, no sentido de se adequar a essas evolugdes e o setor de
recursos humanos, objetivando acompanhar esta tendéncia, alterou a
forma de gerenciar as pessoas, reestruturando o seu modo de atuagao.
Com base neste contexto, as organizagbes implantaram um processo
de recrutamento e selecio inovador e atento a demanda atual, visando

enquadrar-se nas perspectivas de mercado.
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Os processos adotados, atualmente, consideram que a principal
base da organizagdo sdo as pessoas, seus conhecimentos e habilidades
mentais, bem como se busca por funciondrios que se identificam com
a postura institucional da empresa (CHIAVENATO, 2008). De acordo
com Almeida (2004), as empresas estdo exigentes quanto aos perfis
profissionais e ndo focalizam apenas o desempenho, mas também o
potencial das pessoas como forma de agregar valor para sua missao e
objetivos.

Pelo fato de existirem cada vez menos colaboradores com estas
caracteristicas no mercado de trabalho, a disputa por estes profissionais
requer estratégias de atragdo, selecdo e retengao de pessoas.

Por derradeiro, as atividades de recrutamento e selecdo exercem
um papel fundamental no contexto das organizagbes, uma vez que os
colaboradores estdo diretamente ligados ao crescimento das empresas,
sendo que o seu desenvolvimento institucional serd determinado
pela qualidade agregada aos seus produtos ou servigos, tendo como
base pessoas motivadas e com alto nivel de qualidade pessoal e profissional
(ALMEIDA, 2004).

Desse modo, as empresas estdo em um continuo processo de
atrair e contratar pessoas que correspondem ao perfil do cargo desejado
pela organizagdo, no entanto, é preciso considerar que cada instituicdo
possui uma cultura diferente, sendo que a metodologia aplicada para
a execucdo deste processo pode variar conforme o empreendimento
(ARRELAMPO; LIMONGI-FRANCA, 2002).

A partir das entrevistas realizadas com duas profissionais,
uma pertencente a area da Psicologia e a outra oriunda do campo de
Administracdo de empresas, que aplicam o processo de recrutamento
e selecdo em organizagbes distintas, é possivel perceber neste estudo,
em particular, certas disparidades no modo de execugdo da atividade
desempenhada por elas e, consequentemente, na repercussdo que este
processo desencadeia nas institui¢oes a qual atuam.

Na anélise dos métodos empregados pelas selecionadoras,

verificou-se que a psicéloga possivelmente apresenta uma compreensao
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diferenciada acerca dos candidatos, haja vista que a anélise do perfil a ser
buscado é definida logo no inicio do processo. Por meio desta pesquisa,
pode-se, entdo, identificar diferengas no modo como é conduzida esta
atividade desde o principio, quando é feita a solicitagdo da vaga pelo
encarregado.

Segundo Chiavenato (2008), nesta fase definem-se as
caracteristicas pessoais que sdo importantes para a organizagdo, para
seus objetivos e sua cultura interna, entre outros. Neste momento inicial
ocorre a busca por pessoas que possuam as competéncias e que tenham
caracterfsticas compativeis com as exigidas pela empresa.

Cabe ressaltar que antes da etapa de recrutamento, a empresa
ao manifestar a decisdo de abertura de uma vaga, tem a oportunidade de
definir quais as competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes/
valores) necessarias do novo colaborador, para que ele possa desempenhar
com éxito suas fungbes. Esse planejamento, conforme Montenegro
(2012), auxilia a organizagdo, tanto na previsdo de quantos funcionarios
ird contratar, no planejamento do processo de recrutamento e selegéo,
definindo as estratégias a serem empregadas, bem como o perfil do novo
colaborador e, diante disso, ter maiores probabilidades de acertos nas
suas escolhas seletivas.

Sobre isso, Marras (2002) ressalta que todo processo de
recrutamento de pessoal tem inicio a partir de uma necessidade interna
da organizacdo, no que se refere a contratagdo de novos profissionais.
Essa necessidade que se origina de motivos diversos, é expressa ou emitida
formalmente, pelo “requisitante” da &rea, mediante um documento
denominado requisi¢do de Pessoal (RP).

Durante as entrevistas, nas quais foi possivel comparar os
métodos empregados pelas diferentes profissionais, constatou-se, neste
caso, que a administradora ndo possuiu uma ficha de requisigao de pessoal,
sendo que ela somente é comunicada pelo encarregado do setor sobre a
necessidade de uma nova contratagdo para determinado departamento.

No caso da psicéloga o processo é feito de maneira diferenciada,

baseado em uma padronizagdo, desenvolvida pela prépria profissional,
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na qual ela solicita que o supervisor responsavel pelo setor preencha um

formulério com algumas especificagoes, relacionando:

[...] a quantidade de contratagbes; o setor em que o
novo funciondrio ir4 trabalhar; a defini¢do se a vaga
serd para substituicdo ou aumento do quadro de fun-
ciondrios; as experiéncias necessarias para o cargo; as
atividades que a pessoa terd que desempenhar e as
habilidades e os conhecimentos referentes & funcéo.
(informacao verbal — psicéloga).

No que se refere a esta padronizacdo formulada com o intuito de
identificar as peculiaridades da fungdo a ser desempenhada, manifesta-se
Pontes (2004), para quem o relato sistematizado das tarefas permite uma
descri¢do detalhada de cada uma das atividades e ao mesmo tempo esta
andlise de atribuigdes e responsabilidades oportuniza que sejam tragados
os perfis dos candidatos a serem recrutados.

Todavia, a psicéloga entrevistada em sua prética busca nio se
prender apenas aos dados constantes no formulario, posto que apds a
solicitagdo de aquisi¢do de um novo colaborador ser encaminhada pelo
encarregado, a profissional buscarealizar um “estudo de caso”, conhecendo
in loco como a atividade para a qual houve a requisicdo é desempenhada,
além de verificar se esta contratagdo é realmente necessdria para a
empresa. Outrossim, a psicéloga considera o mercado de trabalho e a
cultura da empresa, bem como o perfil do grupo que o novo colaborador
ird integrar, a fim de definir as caracteristicas necessarias ao candidato
que iré integrar a organizagao.

Com base nestes subsidios, a psicéloga participante da pesquisa
elabora uma ficha profissiografica, com os dados sobre as caracteristicas
exigidas pelo chefe do setor para o qual serd realizada a selegdo. Esta ficha,
também denominada ficha de especificacdo, é o produto das informagoes
transmitidas pela andlise do cargo, requisi¢do de empregados e outros
instrumentos afins, caracterizando as aptidbes, as habilidades e os

aspectos da personalidade necessarios ao pleno exercicio de determinado

cargo (CARVALHO; NASCIMENTO, 1997).
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Este detalhamento do cargo permite que a profissional de
Psicologia trace um perfil com as exigéncias da vaga, alinhada a cultura
empresarial, oportunizando, dessa forma, a filtragem e captagdo no
mercado de trabalho de candidatos que se identificam com os requisitos
estabelecidos a priori, bem como facilita uma posigdo assertiva na
escolha do novo funciondrio. De outra banda, a administradora, por
nao estabelecer previamente as caracteristicas das pessoas a serem
contratadas, provavelmente tera dificuldades maiores para reconhecer se
as habilidades do sujeito entrevistado irdo corresponder as expectativas
davaga, o que, em alguns casos, enseja decisdes erroneas acerca da escolha
do novo colaborador.

Conquanto, as andlises e procedimentos sistematizados para
conhecer a fungdo e o perfil dos colaboradores se diferenciem entre as
empresas objeto da pesquisa, ambas as participantes buscam atrair,
por meio do recrutamento, os candidatos potencialmente qualificados
e capazes de ocupar cargos dentro da instituicdo, sendo este um
momento, por meio do qual a organizagao divulga e oferece ao mercado
oportunidades de empregos.

Pode-se observar que este processo, na empresa de baterias,
é realizado pela administradora por meio do recrutamento externo,
sendo que sdo recrutados somente os candidatos que se cadastram na
organizacdo, preenchendo uma folha com poucas informagdes, como:
Nome, CPF, RG, estado civil, enderego, referéncias de antigos trabalhos,
entre outros dados. A partir disso, a recrutadora analisa as informagoes
dispostas no formulério e avalia em quais setores o candidato poderé ser
melhor aproveitado, com base em suas experiéncias anteriores.

J& a psicologa, que estd a frente do setor de recursos humanos
na fabrica de méveis, primeiramente prioriza o recrutamento interno,
que ocorre por intermédio de indicagdo dos supervisores, os quais
recomendam os funciondrios que consideram aptos a ocupar novas
funcoes, simultaneamente com a divulgagdo da vaga por meio do mural na

empresa. Posteriormente, acontecem as divulgagoes externas, propaladas
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por intermédio de antincios na radio, distribuigdo de panfletos na cidade,
bem como em associacOes comerciais e industriais.

Na fase seguinte, apds os interessados preencherem um
formulério eletrénico e passarem por uma entrevista com a psicéloga,
ocorre a captagdo no banco de dados dos curriculos que se adequam aos
perfis procurados pela organizagao.

Portanto, o processo de recrutar pode ser interno, no qual os
candidatos sdo os préprios colaboradores da empresa, ou externo, onde
séo recrutadas as pessoas que estdo disponiveis no mercado de trabalho.
Consoante Chiavenato (2008), os pontos positivos presentes no
recrutamento interno sdo o melhor aproveitamento do potencial humano
da organizagdo, o encorajamento do desenvolvimento profissional dos
atuais funciondrios, o incentivo a permanéncia dos colaboradores, bem
como a maior facilidade de ambientagio do empregado, uma vez que esta
espécie de contratagdo nao requer socializagdo organizacional dos novos
membros.

Estas vantagens provenientes deste formato de atragdo sdo
observadas na fébrica de méveis, aonde a divulgagdo interna executada
pela psicéloga na empresa proporciona uma oportunidade de promogao
para os colaboradores que ja atuam na organizagdo, o que motiva
os funciondrios a se dedicarem ainda mais, j4 que tém oportunidade
de crescimento. Ademais, outro aspecto vantajoso vislumbrado no
recrutamento interno esta relacionado a economia de tempo e ao custo
do processo, pois as pessoas que ja trabalham neste local conhecem a
cultura da empresa e ja estdo adaptadas a ela, portanto, ndo se perderd
tempo com a adaptagdo do candidato as normas da instituigdo, assim
como a divulgacdo por meios internos acaba sendo econémica.

Apbs o processo de recrutamento, no qual foram atraidos
os candidatos, inicia-se o processo de selecdo, que busca selecionar o
individuo que terd o melhor desempenho na funcdo, dentre os recrutados.
De acordo com Chiavenato (2004, p. 223), a selecdo tem a fungdo bésica
“[...] de escolher entre os candidatos recrutados aqueles que tenham

maiores probabilidades de ajustar-se ao cargo vago e desempenhé-lo bem |[...]”
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Com base na pesquisa empreendida, foi possivel observar que a
psicéloga entrevistada somente seleciona os profissionais que correspondam
aos pré-requisitos relacionados por ela na ficha profissiografica e que
melhor se adequem as necessidades da organizagdo. A administradora,
por seu turno, consubstancia a selecdo nas informagoes preenchidas no
curriculo padronizado pela empresa, elegendo somente os candidatos que
ela supbe desempenhar as atividades que estdo sendo propostas.

Para conhecer as experiéncias e o perfil dos candidatos, as
organizagdes pesquisadas elegem alguns instrumentos que subsidiam a
avaliagdo do processo seletivo. Sobre isso, Chiavenato (2008) preleciona que
os principais métodos de selecdo sdo: entrevistas, provas de conhecimentos,
testes psicométricos e personalidade e técnicas de simulagao.

Frente a estas opges, o estudioso Chiavenato (2004) esclarece que
a entrevista pessoal é a técnica de selecdo que mais influencia na decisdo
final a respeito do aproveitamento ou ndo de um candidato ao emprego.
Corroborando esta concepgdo, Bueno (1995) salienta que a entrevista
objetiva esclarecer aspectos do curriculo do profissional e estabelecer as
primeiras impressoes sobre algumas caracteristicas do participante.

Diante da relevancia deste método, pode-se observar que
ambas as empresas pesquisadas utilizam a entrevista como sendo o
instrumento que sobreleva no momento de conhecer os candidatos que
estdo participando do processo seletivo. No entanto, este procedimento
apresenta probabilidades de ser realizado de forma perfunctéria pela
administradora, visto que em muitos casos a conversa entre ela e o
candidato apenas ocorre apds a realizacdo dos exames admissionais,
restringindo-se este instante apenas na explanagdo dos beneficios da
empresa, ndo oportunizando, neste caso, que a profissional conheca as
competéncias do profissional.

Consequentemente, esta forma de avaliagdo do candidato

poderé ser dispendiosa para a empresa, como relatado pela administradora
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[...] a gente acaba ndo conhecendo o funcionario mui-
to a fundo, pois nos limitamos ao curriculo da pessoa
e ja a encaminhamos para o exame, sem nem antes
conversar com ela. E af acabamos néo obtendo muitas
informacoes e incidindo em um gasto alto com exa-
mes admissionais, sendo que um deles, por exemplo,
demora 15 dias para ficar pronto e em alguns casos
quando sai o resultado ligamos para a pessoa e ela nos
diz que ndo quer mais ou que ja arrumou outro em-
prego. (informacdo verbal — administradora).

Diante desta lacuna, a administradora enfatiza que seria
significativa a organizagdo investir em cursos e capacitagbes que
aperfeicoem seu trabalho, com o propésito de que possa aprender a
conduzir uma entrevista com destreza, bem como desenvolver um
roteiro de perguntas que propicie a consecugdo de informagoes acerca do
candidato.

Quando se trata de um cargo de alto nivel, no qual se torna
importante visualizar determinadas habilidades nos participantes,
a administradora ndo dispde de nenhum método diferenciado para
avaliar o candidato, detendo-se somente na conversa com a pessoa,
o que pressupde limitar a sua compreensdo acerca das aptiddes e da
personalidade do sujeito. No que diz respeito a entrevista realizada pela
psicéloga, esta é baseada no estabelecimento de quatro competéncias
principais, alicercadas na analise do cargo e perfil do candidato, assim
como a profissional procura envolver neste roteiro uma situagdo, uma
tarefa, uma agdo e um resultado que a pessoa ja tenha vivenciado.

Outrossim, a selecionadora acrescenta, ainda, que

[...] a entrevista com o possivel funciondrio é extre-
mamente importante, pois permite inicialmente ve-
rificar se o candidato se identifica com a funcao que
ird desempenhar e com a empresa e, além disso, este
momento proporciona reconhecer se aquela pessoa
tem as caracteristicas profissionais e pessoais exigi-
das pelo cargo. Ainda é possivel constatar se aquele
participante vai se adequar ao perfil da equipe, haja
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vista que é muito importante a aprovagdo do grupo.
(informacio verbal — administradora).

E para que esta compreensdo seja possivel, uma das grandes
ferramentas do psicélogo é a escuta diferenciada e apurada. Conforme
Grisci e Lazzarotto (1998), essa escuta permite a passagem de uma
situagdo de alienagdo do trabalhador para uma situagdo de consciéncia
critica no que se refere as suas aptidoes profissionais, resgatando seu
modo de pensar, sentir e vivenciar sua relagdo com a atividade laborativa.

Por intermédio deste processo, o candidato que estd sendo
analisado pode refletir sobre as suas escolhas, bem como sobre o trabalho
que vird a desempenhar, analisando se o cargo em aberto corresponde as
suas expectativas e objetivos. Além disso, a psicéloga da fabrica de méveis
assevera que esta ocasido oportuniza “[...] conhecer as aptiddes pessoais e
técnicas do candidato, favorece o gerenciamento deste funcionério dentro
da empresa e também permite corrigir e aproveitar mais satisfatoriamente
as habilidades da pessoa.” (informagéao verbal — psicéloga).

Durante a entrevista a psicéloga discorreu sobre a relevancia
de “deixar o candidato bem & vontade” para extrair o maior nimero de
informagbes possiveis do participante e, concomitantemente, ter cautela
para ndo intimidar o participante com perguntas intrusivas, haja vista ser
um momento em que a pessoa precisa sentir-se a vontade para conversar
com o selecionador. Ainda, a profissional destaca que a avaliagdo acerca
da pessoa ndo pode ser tendenciosa, confundindo suas crengas e valores
pessoais com o contetido manifestado pelo sujeito.

Outro instrumento hébil utilizado pela psicéloga na escolha
dos colaboradores, que permite identificar os candidatos que possuam as
caracteristicas pessoais e técnicas adequadas ao perfil da vaga oferecida pela
organizagao, so os testes psicoldgicos aplicados no momento da selegéo.

Nesse sentido, a Psicologia contribuiu muito para o processo
de recrutamento e selegdo, posto que o desenvolvimento da Psicometria
possibilitou quantificar aspectos psicolégicos dos candidatos, tais como

aptidoes, fatores de inteligéncia e até de personalidade. De acordo com
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Chiavaro, Reichert e Cunha (2008), “[...] a avaliacdo psicolégica nas
empresas visa conhecer o candidato em suas potencialidades e limitages
para cada cargo, buscando mensurar o grau de sintonia entre suas
caracteristicas individuais e as exigéncias de cada fungao.”

Assim, o profissional de Psicologia analisa ndo somente a questao
técnica do candidato, mas, também, compreende se a sua subjetividade e
atitudes se relacionam com a cultura, a missao, a visdo e com os objetivos
do empreendimento.

Neste panorama, o psicélogo poderd distinguir-se dos
recrutadores com outras formagoes técnicas, uma vez que ele possuiu
uma visdo diferenciada do ser humano, detendo habilidades especificas
para compreender o aspecto comportamental e cognitivo do avaliado. Por
meio de sua capacitacdo o profissional pertencente a area de Psicologia
tem facilidade para tracar o perfil psicolégico do candidato que estéd
participando do processo seletivo e identificar se esta pessoa possui as
aptidoes necessdrias para o preenchimento do cargo.

Portanto, os testes e as entrevistas sdo métodos que se
complementam e que pretendem averiguar as aptiddes técnicas do
candidato para o desempenho do cargo, as dimensdes comportamentais
relevantes para a fungdo, o potencial do candidato, bem como sua
capacidade de se inserir na empresa e de ser aceito pelo grupo. Além disso,
estas técnicas tém a finalidade de avaliar o dominio de determinadas
competéncias relacionadas ao perfil profissional, considerando-se as
informagbes que nao foram vistas ou suficientemente esclarecidas ao
longo do processo seletivo.

Outro fator preponderante para a eficdcia do processo seletivo
é a preparagao do profissional responsavel por este servico, uma vez
que o recrutador vai realizar a conexao entre a empresa e o mercado de
trabalho, sendo de suma importancia que estes profissionais indiquem
participantes que atendam ao perfil especificado por quem solicita a
vaga. Este especialista é quem vai fazer o papel de “cartdo de visitas”

da organizacdo perante os candidatos ao cargo que esté sendo oferecido
(RODRIGUES, 2009).

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd

161



162

Gabriela Lenhardt, Ana Paola Grando

Diante da relevancia da qualificacdo do profissional para
executar um processo de recrutamento e selecdo com eficiéncia, foi
possivel depreender, nesta pesquisa em especifica, certo despreparo da
administradora para realizar esta atividade em sua empresa. Ela mesma

reconhece:

N&o tenho experiéncia e muito estudo para exe-
cutar esta fungdo, acabo contratando na cara, no
impulso sem conhecer a pessoa. Na verdade, nao
tenho conhecimentos suficientes para executar esta
obrigacdo, sou bem carente de habilidades nesse
quesito, eu tenho é conhecimento em papel. (infor-
magdo verbal — administradora).

O estudioso Rodrigues (2009) ressalta que um processo de
recrutamento e selegdo realizado sem os procedimentos estruturados e
adequados oferece impactos contraproducentes para a organizagao, Como
o alto indice de Turnover, os custos com a execugao de novos processos
seletivos, bem como o tempo envolvido tanto na realizagdo do processo
quanto no treinamento e integracdo do novo colaborador.

Estes prejuizos podem ser notados nodiscursodaadministradora:

[...] a empresa tem um indice alto de rotatividade,
sentimos falta de os funciondrios ficarem na empresa
e isto se deve ao processo de recrutamento e selecido
mal feito, pois como contratamos os funcionérios
sem conhecer eles, logo depois eles nos trazem pro-
blemas ou ndo se adequam ao cargo e a empresa. (in-
formagio verbal — administradora).

A par disso, Rodrigues (2009) afirma a importancia de dispor
as pessoas em vagas para as quais elas tenham competéncias e aptidoes
no desempenho das tarefas exigidas. Caso contrério, a empresa correrd
o risco de colocar colaboradores que ndo preencham os requisitos
necessérios para o desenvolvimento das atividades no interior da

organizacdo e, via de consequéncia, dar ensejo a custos desnecessarios,
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em razdo, principalmente, da alta rotatividade, bem como de outros
fatores, porventura existentes.

Esses fatores estdo diretamente relacionados ao setor de
recursos humanos, o qual precisa estar continuamente atento para que
os problemas decorrentes de um processo seletivo mal executado ndo
agravem cada vez mais os destinos da organizagao.

Asentrevistadas reconhecem as consequéncias destas atividades,
bem como assentam o papel significativo que estas operagdes exercem
em suas organizagdes, uma vez que é por meio destes recursos que irdo
atrair e escolher os candidatos que melhor se adaptam as funcoes exigidas
pelo cargo vago.

Neste diapasdo, Andrade (2009) salienta que quando esta
atividade é bem aplicada, resultard em uma alta produtividade, retorno
do investimento dispendido, contribuindo, sobremaneira, para que a
empresa venha a cumprir seus planos e objetivos. Portanto, o processo de
recrutar e selecionar as pessoas deve ser bem planejado e aplicado, visto
que pode originar tanto prejuizos quanto beneficios para as instituigoes.

Além disso, é importante que os gestores representantes das
organizagOes invistam em profissionais capacitados e reconhecam que
por meio do recrutamento e selegdo serdo escolhidas as pessoas que irdo
integrar o quadro de funciondrios e contribuirdo para o desempenho e o
desenvolvimento de suas empresas. No entanto, os administradores das
duas fabricas pesquisadas ndo vislumbram a relevancia destas atividades
para o progresso dos seus empreendimentos.

Na empresa de baterias, a administradora ressalta que seu
gestor ndo considera importante investir em qualificacdo para que a
mesma se especialize, objetivando que possa perpetrar com propriedade

os processos de recrutamento e selegdo. A profissional aduz que

[...] a falta de estudo do proprietario contribuiu para
ele formular a ideia que qualquer pessoa que nao te-
nha capacitagoes pode desempenhar as fungdes da
empresa, em especial, neste caso o recrutamento e
selecdo. Pois, o fato dele conseguir ser uma poténcia
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do mundo dos negécios em pouco tempo, nio ten-
do estudos, contribuiu para que ele ndo reconheca a
importancia de uma formagdo técnica. (informagao
verbal — administradora).

A pesquisa produzida por Andrade (2009) aborda este assunto,
quando ele pondera que a colocagdo da pessoa certa no lugar certo assume
uma importdncia preponderante no desempenho e competitividade
das empresas, sendo cada vez mais um investimento estratégico para o
desenvolvimento organizacional. Desta feita, o processo de recrutamento
e selecdo trazem beneficios aos empreendimentos, refletindo na
vantagem competitiva, conforme pode ser percebido, inclusive, na
declaracdo da psicéloga: “Esta atividade bem aplicada, colabora para o
sucesso empresarial e o perfil da pessoa contribui a institui¢cdo conquistar
suas metas e objetivos.” (informagao verbal — psicéloga).

Destarte, nesta pesquisa em particular, foi possivel compreender
a disparidade da aplicagdo de um processo de recrutamento e selecdo
realizado por intermédio de uma profissional da drea de administragdo e
uma de Psicologia. Os contrastes existentes nas execugoes das atividades
empreendidas pelas entrevistadas foram constatados, inicialmente, pela
compreensao diferenciada das selecionadoras acerca do perfil profissional
e psicolégico do candidato, seguindo em todas as fases recomendadas
para o seu andamento, acarretando, inclusive, em possiveis prejuizos
para a empresa.

A partir da entrevista com a administradora, foi possivel
compreender que a fabrica de baterias pouco dispende atencdo e
cuidado ao processo de recrutamento e selecdo de pessoal, tendo que,
provavelmente, enfrentar problemas significativos para a empresa no
futuro. J4 a psic6loga encontra uma estrutura melhor para o desempenho
de suas atividades no interior da organizagdo, haja vista que em razao
de sua formagédo técnica, implementou um sistema diferenciado desta
atividade para a contratagdo de futuros colaboradores, baseado em

metodologia e técnicas provenientes da 4rea da Psicologia.
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Conquanto, se defenda a ideia de que o psicélogo é um dos
profissionais mais bem preparados para atuar no setor de recursos
humanos, os estudiosos ndo sdo undnimes em apontar a utilizagdo das
técnicas da Psicologia como um fator preponderante para a escolha
acertada do candidato e para o bom desempenho do setor. Todavia, embora
ndo haja consenso entre os autores desta rea, percebe-se uma ampliacdo
do espectro de atuagdo do psicélogo no setor de recursos humanos, ao
longo do tempo, constatando-se que este profissional é um dos mais
requisitados pelas empresas para atuar neste departamento, mormente,
no processo de recrutamento e selecdo, o que denota o reconhecimento

de suas habilidades para a atuagao neste campo.
6 CONCLUSAO

O tema recrutamento e selecdo evidenciou-se relevante
nesta pesquisa, eis que pode ser considerado como uma estratégia de
administragdo, desenvolvida porempresas que procuram competitividade,
inovagdo e um crescimento maior. Dessa forma, as empresas que aderiram
a esta concepgdo objetivam nao somente auferir lucros, como também a
realizacdo de contratagbes proficuas, a fim de incluir em seus quadros
funcionais profissionais competentes para compor a sua organizagao.

Com isso, a fun¢do do departamento de recursos humanos vem
ganhando valor significativo na dindmica de uma organizacao, pois se
consubstancia como o grande responséavel pelo desenvolvimento de uma
estrutura sélida em relagdo ao quadro de pessoal.

Partindo do pressuposto de que os responsiveis por esta
atividade devem estar preparados para o cumprimento do processo de
recrutamento e selegdo, foi possivel notar, nesta pesquisa em especial,
disparidades no procedimento realizado por intermédio de um psicélogo
e sem a presenga deste profissional, sendo que estas divergéncias podem
ser percebidas em todo o transcurso da mencionada atividade.

Logo no inicio do processo é notével o contraste entre as

duas empresas, no que se refere a elaboracdo do perfil do candidato em
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relagdo a vaga. Nesta ocasido, a profissional de Psicologia procura ter
uma proximidade com as tarefas que o colaborador ird desempenhar
na organizagdo e, a partir disso, traca um perfil das habilidades e
competéncias do futuro funcionario, enquanto a administradora se detém
apenas na solicitagdo encaminhada pelo encarregado, néo realizando uma
exploragdo detalhada do que pretende buscar no mercado de trabalho.

O relato sistematizado das tarefas elaborado pela psicéloga é
um aspecto diferencial, pois permite uma descri¢do mais detalhada de
cada uma das tarefas, contribuindo para o delineamento do perfil dos
candidatos a serem recrutados, para posteriormente serem selecionados
somente profissionais que correspondam as reais necessidades da vaga.

Além disso, este entendimento acerca dos cargos, no que
concerne as suas atribuicoes e responsabilidades, podera favorecer a
entrevista da psicéloga com o participante, contribuindo, ainda, para a
sua compreensado a respeito das aptidoes técnicas e do perfil psicolégico
do candidato, o que auxilia em decisdes mais acertadas de quem ird ser
selecionado. J4 a administradora apresentou ter maiores dificuldades,
tanto para conduzir as etapas deste processo, conforme pontuado pelos
estudiosos do assunto quanto para reconhecer se as peculiaridades da
pessoa correspondem ao cargo a ser preenchido, podendo incorrer, em
alguns casos, em decisbes erréneas de contratagao.

Portanto, pode-se perceber que o procedimento de recrutamento
e selegdo deve ser conduzido com muita cautela, pois os desdobramentos
de um processo errado sdo grandes, como: diminuigdo da produtividade,
absenteismo, insatisfagdo funcional, rotatividade de colaboradores,
sendo que isso tudo implica um alto custo para as empresas.

Emvirtude dos prejuizos e beneficios decorrentes desta atividade,
no dmbito das organizagdes, denota-se a importancia de os profissionais
estarem bem preparados para a condugdo destes processos, sendo que
neste estudo em particular, destacou-se o psicélogo. Este especialista terd
possibilidades de se sobressair, em virtude dos ensinamentos adquiridos

durante os anos de formacdo, acerca do desenvolvimento humano,
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o que lhe possibilita reconhecer com mais facilidade as experiéncias e
habilidades das pessoas.

Ademais, o profissional da Psicologia tem a oportunidade de se
distinguir de outros recrutadores por dispor de diversificadas técnicas
de selegdo, como o caso dos testes psicolégicos e questiondrios, os quais
possibilitam um levantamento mais apurado das caracteristicas pessoais
dos candidatos.

Por fim, cabe salientar que os objetivos especificos deste trabalho
foram atingidos em sua plenitude e contribuiram para o alcance do seu
objetivo geral. Entretanto, ressalta-se que essa pesquisa ndo pretende
ser conclusiva, bem como ndo comporta generalizacoes para o universo
em estudo, haja vista ter se limitado a apenas duas empresas do Oeste
Catarinense.

A vista disso, propde-se a ampliacio desta pesquisa, a qual
deve ser executada com um nimero maior de participantes responsaveis
pelo processo de recrutamento e selecdo nas empresas, como forma de
produzir uma anélise mais ampla sobre o assunto em questdo, bem como

visando a sugestao de melhorias nesta atividade.
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A COCULPABILIDADE E O ESTADO SOCIAL BRASILEIRO

Jader de Azevedo Lima Filho

RESUMO

A coculpabibilidade é um instituto do direito penal que busca repartir
a responsabilidade penal entre o agente e a sociedade. Tal reparticdo se
fundamenta no fato de ter sido o contrato social especialmente prejudi-
cial ao agente, de forma que ndo pode este arcar sozinho com sua con-
duta desviada, pois sua autodeterminagdo acabou abalada. Diante dis-
so, objetiva-se com o presente estudo demonstrar como o advento da
Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, e sua pretensao
de estampar um estado social, aumentou ainda mais a responsabilidade
do Estado nos delitos perpetrados em territério nacional, pois o texto da
Lei maior, além de abarcar dispositivos de cunho social, também convive
com ideais liberais, anunciando uma “crise de identidade ideolégica”. Tal
crise impacta diretamente na criminalidade, pois impede que se oferte
uma educagdo de qualidade & populagdo, tendo em vista que, a0 mesmo
tempo que impde ao Estado o dispéndio de recursos homéricos em ou-
tras 4reas, também limita suas fontes de receita. Valendo-se do método
indutivo, o estudo busca também expor o fato de que, em virtude da pre-
tensdo social da constituicdo, o caminho pela delinquéncia acaba mais se
aproximando de um padrdo do que de um desvio, motivo pelo qual resta
deslegitimado o sistema penal na forma como propugnado, ndo havendo
outra solucdo salvo repartir a responsabilidade penal até que a “crise de
identidade ideolégica” da qual padece a nagao seja solucionada.
Palavras-chave: Estado social. Coculpabilidade. Deslegitimagao penal.

1 INTRODUCAO

O “breve Século XX”, termo cunhado pelo historiador inglés

Eric Hobsbaw, refere-se ao periodo que medeia entre o inicio da Primeira

" Egresso do curso de Especializagdo em Direito Constitucional da Universidade do Oeste
de Santa Catarina — Unoesc; jader1610@yahoo.com.br
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Guerra Mundial e o colapso da URSS em 1991, simbolo do final da
polarizagdo entre capitalismo e socialismo. Nota-se, dessa forma, que o
Século XX consubstanciou-se em uma dicotomia entre o estado minimo
(liberal-capitalista) e o estado maximo (socialista). A Constitui¢do da
Reptblica Federativa do Brasil de 1988, como se depreende da data de
sua promulgagdo — 05.10.1988 —, adveio no creptsculo do “breve Século
XX”, motivo pelo qual, tentando superar os traumas deixados pela
polarizagdo, abarcou tanto ideologias liberais quanto socialistas, o que
gerou que tal miscigenagdo ideoldgica culminasse em uma constituicdo
altamente prolixa, utépica, dirigente e que entregou ao Estado uma série
de deveres.

Dessa forma, questiona-se: a conjuntura do estado brasileiro
estabelecida com o advento da atual Constituicdo, pautada pela
miscigenagdo ideoldgica entre as correntes politicas que marcaram
o Século XX, anuncia a corresponsabilidade do Estado pelas condutas
delituosas praticadas no pais¢

Objetiva-se, com o presente estudo, portanto, demonstrar
como o advento da Constitui¢do da Reptblica Federativa do Brasil de
1988, e sua pretensdo de estampar um estado social, aumentou ainda
mais a responsabilidade do Estado nos delitos perpetrados em territério
nacional, pois a crise de identidade da qual padece a nagdo impacta
diretamente na criminalidade, impedindo que se oferte uma educacdo
de qualidade & populagdo, tendo em vista que, além de fazer com que
o Estado tenha de dispender recursos homéricos em outras éreas, ainda
limita suas fontes de receita.

Por meio do método indutivo, foram coletadas informacoes
bibliogréaficas sobre o processo histérico que culminou no advento
da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988, expondo-
se assim a crise de identidade ideoldgica que consubstancia o Estado
brasileiro. Também foram coletados dados junto ao sistema penitenciario
para que fosse possivel aferir o padrdo do criminoso brasileiro, de forma a
estampar em nimeros a consequéncia do advento da atual Constitui¢do

ante a criminalidade brasileira.
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O estudo apresenta quatro segbes: a primeira, apds a introdugao,
anuncia a miscigenagdo ideoldgica do pafs, a segunda trata sobre a atual
situagdo da pretensdo social da Constituigdo da Reptblica Federativa
do Brasil de 1988. A terceira analisa o circulo vicioso da criminalidade
pos-constitucional, partindo das causas da criminalidade, tendo como
base informagdes colhidas junto ao sistema penitencidrio. A se¢do final
destina-se & aplicacdo da coculpabilidade no contexto do direito penal
brasileiro, expondo a possibilidade e a necessidade de tal aplicagao. Espera-
se, assim, correlacionar a pretensdo social da constituigdo brasileira e a
crise de identidade ideoldgica da qual padece, com os elevados indices
de criminalidade no pais, expondo-se a relagdo direta entre as condutas
delituosas e a atuacgdo do Estado no campo social, buscando-se atribuir
ao instituto da coculpabilidade sua devida importancia frente a

deslegitimacdo do sistema penal operada no pais.
2 A MISCIGENAGAO IDEOLOGICA DO ESTADO BRASILEIRO

A Constituicdo da Reptblica Federativa do Brasil de 1988 tentou
superar as problemadticas decorrentes da polarizagdo ideoldgica que
marcou o Século XX, tal polarizacdo opds minimalistas e maximalistas,
grupos que tiveram representacdo na Assembleia Nacional Constituinte
que antecedeu a promulgagao da atual biblia politica brasileira, de forma
que ideais entabulados por ambos os grupos acabaram sendo estampados
no texto da Lei maior.

Diante disso, necessdrio expor algumas das premissas dos
aludidos grupos ideolégicos, bem como a maneira como ocorreu o
processo de confecgdo da Constituigdo nacional, tudo para que seja

possivel verificar quao ilégico é o modelo que fora imposto.
2.1 LIBERALISMO

Ha vaérias acepgbes para o termo liberalismo e a Constituigdo
da Repiblica Federativa do Brasil de 1968 — CRFB/88 abarca varias delas.
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Primeiramente, destaca-se o chamado liberalismo cléssico, cuja origem
remonta ao Século XVII e a Thomas Hobbes, o qual se fundamenta na
defesa dos direitos do cidadao a sua vida e sua propriedade, na necessidade
da tolerancia politica e religiosa e na luta por um sistema politico que ndo
centralize todo o poder numa sé méao (BRITO, 2012, p. 116).

No entanto, a dicotomia do século XX, a qual respingou na
elaboracdo da biblia politica brasileira fez com que o termo liberalismo
passasse a ser identificado como sinénimo de Estado Minimo, uma
antitese, portanto, do Estado Maximo proposto pelo socialismo
cientifico. Verifica-se, dessa forma, que a Constituigdo brasileira é fruto
de um embate entre tais correntes Os defensores do Estado Minimo
quando dos debates que antecederam a promulgacdo da Lei maior
brasileira, que se intitulavam liberais, na realidade preocuparam-se
mais com o vies econémico do liberalismo do que com a ideia classica
supraexposta. Assim, necessério expor tal viés, tendo em vista que fora
este que marcou um dos polos da dicotomia do século XX, para tanto,
colhe-se da apresentagdo a obra A Riqueza das Nagoes, de Adam Smith,
realizada por Edwin Cannan (1996, p. 10):

[...] o crescimento da produtividade do trabalho, que
tem origem em mudangas na divisdo e especializagio
do processo de trabalho, ao proporcionar o aumento
do excedente sobre os saldrios permite o crescimento
do estoque de capital, varidvel determinante do vo-
lume de emprego produtivo; a pressdo da demanda
por mao-de-obra sobre o mercado de trabalho, cau-
sada pelo processo de acumulagdo de capital, provo-
ca um crescimento concomitante dos salarios e, pela
melhora das condi¢bes de vida dos trabalhadores, da
populagdo; o aumento paralelo do emprego, salarios e
populacdo amplia o tamanho dos mercados que, para
um dado estoque de capital, é o determinante bésico
da extensio da divisdo do trabalho, iniciando-se as-
sim a espiral de crescimento.

Percebe-se que a obra de Smith fundamenta-se na premissa

de que o consumo é a mola propulsora da economia, ou seja, quanto
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mais consumo, mais crescimento. Ademais, resta claro em tal obra que o
papel do Estado é diminuto na economia, propondo um modelo no qual
0 governo ndo imponha restricoes ao comércio e garanta a propriedade
privada e o uso da terra, tendo em vista que a produgdo dos bens que
serdo consumidos ocorre por parte dos particulares, interessados no lucro.

Todavia, tal modelo é indissocidvel de intempéries no plano
internacional (disputa por mercados) e de abalos no plano interno dos
paises, tendo em vista que periodos de baixo consumo geravam queda
na produgéo e, consequentemente, desemprego. De tais crises, destaca-se
especialmente a crise de 1929, ocasido na qual a economia liberal até entdo
reinante passou a ser questionada e, consequentemente, reformulada, o
que dé ensejo a novas teorias, como o keynesianismo e o neoliberalismo.

O keynesianismo, de autoria de John Maynard Keynes,
reconheceu que o liberalismo cldssico tem um cardter intrinsecamente
instavel, pois a operagdo da “mao invisivel”, ao contrdrio do que
sustentavam (e ainda sustentam) os economistas de inclinagdo mais
ortodoxa, ndo produz a harmonia apregoada entre o interesse egoistico
dos agentes econdémicos e o bem-estar global. O aludido economista
aduz que, em busca de seu ganho maximo, o comportamento individual
e racional dos agentes econémicos — produtores, consumidores e
assalariados — pode gerar crises a despeito do bom funcionamento das
poderosas forcas autométicas dos mercados livres. E essas crises advém
de insuficiéncias de demanda efetiva (KEYNES, 1996, p. 11).

A contribuicdo de Keynes a economia teve como premissa,
portanto, o reconhecimento de uma falha natural do modelo liberal
classico, consistente no fato de que a perseguicdo do lucro gera uma
concentragdo de riqueza, que em longo prazo acaba por retirar o poder
de consumo daqueles que nado detém parcela de tal concentragao, dessa
forma, ndo havendo consumidores em potencial, o modelo liberal
classico se autoflagela, pois a auséncia de consumidores implica queda
da producéo e, consequentemente, aumento dos niveis de desemprego.
Logo, o keynesianismo, surgido na década de 1920 e colocado em prética

na década de 1930, objetiva corrigir a imperfeicdo do modelo liberal
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cléssico, inserindo o Estado como elemento econdémico. Para tal teoria, o
Estado deve agir de forma a manter o ajuste entre a propensao a consumir
e o estimulo para investir (KEYNES, 1996, p. 344-345).

J& o neoliberalismo, advindo na segunda metade do Século
XX, representa, em suma, uma revisitagdo ao liberalismo cléssico,
uma reagdo a expansao da intervencdo do Estado, uma tentativa de
reestabelecer a preponderdncia do mercado. O principal autor neoliberal
é Milton Friedman, autor que tenta resgatar o sentido original do termo
“liberalimo”, pois aduz a percepcdo que tal termo ao longo do Século
XX acabou sendo deturpado nas duas acepgdes que lhe sdo inerentes —

acepgéo politica e acepgdo econdmica. Nesse sentido, cola-se da ligdo do
autor (FRIEDMAN, 2009, p. 3):

A partir do fim do século XIX e, especialmente, de-
pois de 1930, nos Estados Unidos, o termo libera-
lismo passou a ser associado a pontos de vista bem
diferentes, especialmente em termos de politica eco-
ndmica. Passou, assim, a ser associado a predisposi-
¢do de contar, principalmente, com o Estado — em
vez de contar com providéncias privadas voluntarias
— para alcangar objetivos considerados desejaveis. As
palavras-chave eram agora bem-estar e igualdade, em
vez de liberdade. O liberal do século XIX considerava
a extensdo da liberdade como o meio mais efetivo de
promover o bem-estar e a igualdade; o liberal do sé-
culo XX considera o bem-estar e a igualdade ou como
pré-requisitos ou como alternativas para a liberdade.

O que fez o neoliberalismo foi reposicionar as ideias do
liberalismo classico na realidade mundial da segunda metade do Século
XX, pois, logicamente, a realidade social foi profundamente alterada
no pés-guerra, de forma que o estado de bem-estar social, ou melhor,
uma tentativa de materializagdo dos direitos fundamentais de segunda
geragao, foi posta em prética em tal perfodo. Nesse contexto, os autores
neoliberais viram o recrudescimento do papel do Estado na vida dos

individuos, o que para os liberais classicos do Século XIX era sinénimo
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de opressao, logo, os “opressores” neoliberais propugnaram relembrar ao

Estado o papel que lhe é inerente (Estado Minimo).
2.2 SOCIALISMO

Assim como o liberalismo, o socialismo (ideologia que representa
o maximalismo estatal) também possui diversos desdobramentos, tendo
em vista que varios autores socialistas trataram o tema de formas distintas.
No entanto, a fim de facilitar a compreensdo, o termo socialismo ser4,
no presente ensaio, tido como sinénimo do socialismo cientifico de Karl
Marx, maior expoente dos ideais socialistas.

Antes mesmo de John Keynes reconhecer uma falha sistémica
no sistema capitalista, ainda na primeira metade do Século XIX tal falha
ja havia sido observada por Marx. O aludido autor alemao expds que a
falha do liberalismo classico esta umbilicalmente ligada ao conceito de

mais-valia, assim descrita por Medeiros (2012, p. 181):

O segredo do capitalismo é a diferenca entre o valor
total produzido pela forca de trabalho e o seu valor
de troca, pois, via de regra, a quantidade de dinheiro
paga pelo capitalista ao operdrio na forma de salé-
rio é menor do que a quantidade de dinheiro que ele
ganharad ao vender todas as mercadorias produzidas
durante a jornada do trabalhador. O nome dessa dife-
renca entre o valor total produzido e o valor determi-
nado do saldrio é mais-valia, um tempo de trabalho
que ndo é pago ao operario, mas, sim, apropriado pelo
industrial.

O socialismo cientifico parte da premissa, portanto, que em
toda relacdo de trabalho assalariada hd uma apropriagdo por parte do
detentor dos meios de producdo da mercadoria oferecida pelo operario
— sua forga de trabalho. Dessa forma, como o objetivo do particular
produtor é sempre obter mais lucro, a mais-valia sera paulatinamente de
maior grau, pois em virtude de novas tecnologias e meios de organizagdo

da produgdo, a producdo aumenta em desequilibrio ao saldrio do operario.
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Assim, parte-se da premissa de que a sociedade deve
ser totalmente transformada, transformacido que deve se pautar,
principalmente, no postulado da extingdo da propriedade privada,
suposta causa da exploragdo inerente a sociedade de classes, de forma que
os meios de produgdo devem todos ser entregues ao Estado, ou melhor,
aos operérios, pois serdo estes, a partir de uma revolugdo (violenta) contra
os detentores do capital (burguesia), os detentores do poder politico até
que seja estabelecida uma sociedade sem classes (comunismo). Sobre tal
revolucao, cola-se trecho do Manifesto do Partido Comunista (ENGELS;
MARX, 1999, p. 26):

Esbogando em linhas gerais as fases do desenvolvi-
mento proletario, descrevemos a histéria da guerra
civil, mais ou menos oculta, que lavra na sociedade
atual, até a hora em que essa guerra explode numa
revolucdo aberta e o proletariado estabelece sua do-
minagao pela derrubada violenta da burguesia.

Nota-se, dessa forma, que para Marx e Engels o socialismo
(cientifico) é apenas um meio de transicdo para a implantagdo do que
eles denominaram de comunismo, uma sociedade sem classes, na qual o
conceito de propriedade privada inexiste.

Entretanto, ja no creptsculo do Século XIX aideia revoluciondria
de Marx e Engels passou a ser questionada no interior da ideologia
socialista. Um dos questionamentos é o que se denomina revisionismo,
uma revisdo das ideias dos autores aleméaes, consubstanciada na premissa
de que o socialismo néo seria indissocidvel de uma revolugdo violenta,
o que se fundamenta na percepgéo de parte de alguns autores, entre os
quais se destaca o alemdo Eduard Bernstein, de que a guerra de classes
nao chegou ao ponto vislumbrado pelo socialismo cientifico, ou melhor,
a evolugdo histérica do capitalismo acabou nao oferecendo a conjuntura
imaginada para que a sequéncia de acontecimentos prevista por Marx
(capitalismo — guerra de classes — unido proletdria — tomada do poder

politico — comunismo) fosse levada a efeito.
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A verdade é que o capitalismo, apesar de possuir falhas
sistémicas, também experimenta momentos de estabilidade econémica e
politica. Tais periodos fizeram com que fosse possivel conceder melhores
condigbes ao proletariado, ademais, geraram uma nova “classe social”,
ndo vislumbrada pelos autores do socialismo cientifico: a classe média.
Sobre tal conjuntura capitalista no creptsculo do século XIX e na aurora
do Século XX, cola-se da ligdo de Bernstein (1897, p. 3):

So much for the objective side of social evolu-
tion. The main subjective lever of it is, as long as
society is divided into classes, the class antagonism
or class war. It has been said that, if such a thing
has existed in former ages, it does not exist in
advanced modern society, in our enlightened era
of liberal or democratic institutions, and facts are
extant in this country which indeed seem to
disprove the whole theory of the class struggle. Do
we not see the great mass of the workers in England
appallingly indifferent towards any social reform
movement which does not bear upon their indivi-
dual and immediate interest¢ Is it not the visible
result of the social inertia of the workers that
labour questions have taken a back seat in Par-
liament, and would stand even still more in the
background but for the great number of middleclass
reformers¢

A conjuntura do capitalismo, afirmou Berstein, ndo anunciara,
portanto, campo fértil para uma revolugdo violenta, o que ocorreu em
virtude da indiferenca de grande parte do proletariado em perseguir o
poder politico e da ascensdo da classe média. Assim, entabulou-se
uma proposta de revisar a ideia revoluciondria de Marx, levada a efeito
principalmente por meio do Partido Social-Democrata aleméo (SPD).

Dessa forma, criou-se a social-democracia, consubstanciada
na defesa de um socialismo evolucionista, ou seja, uma crenga de que o
capitalismo pode ser mudado néo a partir da violéncia, mas de reformas
sociais graduais e pacificas e que esse desenvolvimento levard a criagdo
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de uma sociedade socialista, justa e igualitaria. O cerne do revisionismo,
portanto, era uma aposta na democracia parlamentar, a fim de obter
direitos sociais (MEDEIROS, 2012, p. 187). Conclui-se, portanto, que
a social-democracia (corrente ideolégica que predomina no ocidente)
nada mais é do que a ideologia marxista dissociada da premissa de uma

revolucdo violenta levada a efeito pela classe operaria.
3 A ATUAL SITUAGAO DO ESTADO SOCIAL BRASILEIRO

Sintetizando as ideologias opostas que ilustraram o Século XX,
verifica-se que a dicotomia se fundamentava, basicamente, em percepgoes
diferenciadas quanto ao papel do Estado na vida em sociedade. Os
liberais (tanto keynesianos quanto neoliberais) enxergam na sociedade
a preponderancia do individuo em detrimento do Estado, diversamente
dos socialistas (tanto revoluciondrios quanto sociais-democratas), que
vislumbram no Estado-méaximo a solucdo para as crises endémicas do
capitalismo e, de forma holistica, para a pacificagdo social.

Apesar de varias classificagbes ideoldgicas da Assembleia
Nacional Constituinte terem sido realizadas, algumas apontando uma
prevaléncia centro-esquerda, a classificacdo mais segura é a de Luziano
Pereira Mendes de Lima (2009, p. 117), pois considerou como de fato
votaram os parlamentares em relacdo a temas ideologicamente diversos.
O aludido autor aponta que a real divisdo ideoldgica no processo

constitucional teve a seguinte configuracao (Tabela 1).

Tabela 1 - Divisdo ideolégica

Esquerda 17%
Centro-Esquerda 14%
Centro 11%
Centro-Direita 25%
Direita 33%

Fonte: o autor.
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Dessa forma, nenhuma forga ideolégica possufa maioria
suficiente para aprovar proposicao por suas préprias forcas, o que denota
que as disposi¢oes aprovadas foram frutos de conchaves episédicos entre
os grupos politicos, que, para tanto, faziam concessées mudtuas. Diante
disso, verifica-se que ndo possui a lei maior uma posigdo ideoldgica
definida. A biblia politica brasileira contempla tanto ideais liberais
(minimalistas) quanto socialistas (maximalistas), pois cada proposigdo
vencedora foi seguida de outra ideologicamente oposta, pois somente
dessa forma foi possivel chegar-se a um texto final.

Os postulados maximalistas, apenas para citar como exemplo,
podem ser especialmente percebidos no Titulo XIII da biblia politica
brasileira—Da Ordem Social, nota-se que a prépria nomenclatura do capitulo
denota que os defensores de um estado social nos debates que antecederam a
promulgacdo da Constituigdo conseguiram sua parcela de éxito.

Entretanto, ao ter que garantir também postulados minimalistas,
tais como propriedade privada, direito & heranga, imunidade tributéria
religiosa, por exemplo, salta aos olhos a incompatibilidade entre as
obrigacbes do estado brasileiro no dmbito social e as fontes de receita
para com elas arcar. Logo, o que se vé no Brasil é um total desequilibrio
nas contas publicas, tendo em vista que o estado ndo pode se furtar das
obrigagoes previstas na lei maior, mas, ao mesmo tempo, fica engessado
em buscar novas fontes de renda em virtude de alguns postulados liberais.

Ressalta-se que para fins do presente estudo, devem os direitos
sociais ser entendidos amplamente, como todos os direitos positivados na
Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, que geram dispéndio
de recursos por parte do Estado, direcionados diretamente ao particular. A
par do conceito de direitos sociais supraexpostos, cola-se a conceituagdo
dada por Agra (apud SILVA; MENDES; NASCIMENTO, 2012, p. 785):

Direitos sociais sdo a espécie de direitos humanos
que apresenta, como requisito para sua concretiza-
cao, a exigéncia da intermediagdo dos entes estatais,
quer na realizagdo de uma prestagdo fatica, quer na
realizacdo de uma prestacdo juridica. Os direitos de
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liberdade sdo forcejados no individualismo, poste-
riormente sendo reestruturados para o consumidor.
J& os direitos sociais consideram o homem além de
sua condicdo individualista, abrangendo-o como ci-
daddo que necessita de prestagdes estatais para garan-
tir condigbes minimas de subsisténcia. A titularida-
de dos direitos fundamentais sociais é deslocada da
esfera exclusiva do individuo para incidir na relagdo
cidadao-sociedade.

Naoéoobjetivodopresenteensaiorelacionartodososdispositivos
constitucionais de cunho social, mas sim expor as consequéncias de
tais previsdes (especialmente, na seara penal), entretanto, importante
exemplificar algumas previsdes da biblia politica brasileira que tendem a
esvaziar os cofres publicos.

E o caso, por exemplo, do art. 7°, inciso XXV, dispositivo que
garante assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o nascimento
até 5 (cinco) anos de idade em creches e pré-escolas. Pela simples leitura
de tal norma, percebe-se que o constituinte nao fez qualquer ressalva a tal
direito, ou seja, ndo exige nenhuma contraprestagdo dos pais para acolher
seus filhos, nem exige que os beneficidrios sejam pessoas de baixa renda.
Logicamente, tal direito é gratuito apenas para os pais, pois a sociedade
inteira arca com tal prestagdo. Logo, casais que resolvem ter filhos ao
arrepio de qualquer planejamento financeiro sio premiados pelo Estado
com creches gratuitas para sua prole.

Como se ndo bastasse, a jurisprudéncia interpreta de forma
absoluta o comando constitucional em anélise (art. 7°, inciso XXV). A

titulo de exemplificagéo:

Sem expressar entendimento exauriente acerca do
mérito, o efeito ativo pretendido merece ser concedi-
do, uma vez que presentes o fumus boni iuris e o peri-
culum in mora, caracterizados, respectivamente, pelo
direito a educagdo infantil gratuita e de qualidade em
creche, bem como pela privagdo do exercicio desse di-
reito, uma vez que o cardter de assisténcia social as
criancas e seus familiares caracteriza o servigo como
essencial, o que o torna indispensével, por via obli-
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qua, ao exercicio de atividade laboral pelas maes e
sustento das familias. (BRASIL, 2014).

Outro direito social que possui especial tratamento na biblia
politica brasileira é o direito a satde. O artigo 196 aduz que a satde
é direito de todos e dever do Estado, garantindo-se acesso universal e
igualitério as agbes e servigos para sua promogao, protegao e recuperagao.
A redagao de tal dispositivo possui uma beleza quase metafisica, parece
mais saido de um Estado nérdico do que de um pafs subdesenvolvido,
como o Brasil.

Todavia, garantir tal direito a qualquer pessoa, sem qualquer
contraprestacdo, é simplesmente um suicidio fiscal operado pela
Constituigdo. Ora, pela redacdo do dispositivo, toda pessoa tem direito de
ser atendida sob o manto da gratuidade. Mas, o que significa “gratuidade”¢
E notério como tal palavra é usada em todos os pretendentes a cargos
politicos, pois é capar de seduzir qualquer eleitor. Acontece, que a
gratuidade é um termo irreal, explica-se.

Com excegdo das dadivas da natureza, a gratuidade nao existe
por si s6, o que existe é a ndo cobranga por parte do usudrio do servigo, pois,
logicamente, a prestagdo recaird sobre as contas publicas. Dessa forma,
ainda que néo haja cobranga direta, ndo se pode falar em gratuidade em
relacdo a servigos publicos, pois estes sdo pagos por toda a populagdo.

Ora, comoé possivel garantir todos esses direitosincondicionados
sem que hajarepercussdo nas outras dreas maisimportantes da vida social¢
E sabido que o desenvolvimento de um pais passa por investimento em
educagdo e infraestrutura, mas como pode haver tais investimentos se o
pals se preocupa mais em assegurar a gratuidade incondicionada do que
a valorizacdo do individuo como autor social.

Tais situagbes acabam por fortelecer no pafs a cultura da
dependéncia estatal, ou seja, o Brasil é um pais no qual a solugdo para
todos os problemas imagindveis passa pela atuagdo governamental,
basicamente, por meio do dispéndio de recursos. A verdade é que a

cultura da social-democracia é tida quase como que infalivel no Brasil,
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sendo que a crenga de que o Estado deve garantir o bem-estar de todos, a
qualquer custo, parece tdo arraigada na cultura brasileira que tal situagdo
é tida como verdade absoluta.

Ora, quando todos olham na mesma direcdo, sem ao menos
procurar saber o que existe na diregdo oposta, ou seja, quando todos
pensam da mesma maneira, tal situacdo denota que ninguém de fato
esta realmente pensando. E o que se vé no Brasil em relagio ao modelo
de Estado adotado, pois parece que todos creem que o modelo imposto
pela Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1986 € a solugéo,
quando, na verdade, aproxima-se muito mais do problema.

Ao superestado brasileiro, de base econdmica quase que
unicamente fundada em exportagao de commodities — uma “reptblica de
bananas”, sdo impostos deveres nérdicos (de bem-estar social), mas com
fontes de arrecadagdo liberais — imposto sobre a transmissdo de bens ndo
progressivo, ndo regulamentagdo do imposto sobre grandes fortunas e

imunidade religiosa.
40CIiRCULOVICIOSODACRIMINALIDADEPOS-CONSTITUCIONAL

A promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 inflou de esperanga os mais variados segmentos da
sociedade brasileira. Acreditou-se a época (e ainda se acredita) que o
advento da entdo nova biblia politica teria capacidade de interagir com a
realidade social de forma a alteré-la para melhor, ou seja, vislumbrava-se
o pais em diregdo a pacificagdo social, finalidade da existéncia do Estado.

Acreditava-se que tal pacificagdo seria atingida, principalmente,
por meio da contemplagdo de direitos sociais na Lei maior. Entretanto,
conforme j4 exposto, a incoeréncia de tais direitos e a crise de identidade
politica da qual padece a ordem juridica brasileira fez com que, decorridos
quase 30 (trinta) anos do advento da Constitui¢do, a pretendida
pacificacdo se transmudasse em um estado de beligerdncia, tendo em
vista que nunca antes se verificou tamanha sensagdo de inseguranca, o

que acontece em virtude do alarmante crescimento da criminalidade.
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No inicio dos anos 90 (noventa), quando a realidade social ainda
nao havia sido substancialmente alterada pelo advento da Constituigdo
de 1988, a populagdo carcerdria brasileira era de aproximadamente
90 (noventa) mil detentos, sendo que no ano de 2014 tal populacdo
ultrapassou a marca dos 600 (seiscentos) mil (DEPARTAMENTO
PENITENCIARIO NACIONAL, 2014, p. 15).

O aumento de 575% (quinhentos e setenta e cinco por cento)
supraexposto nem de perto reflete o crescimento da populagdo absoluta
do pafs, que no Século XXI é de aproximadamente 1,5% (um e meio por
cento) ao ano. Logicamente, o presente estudo nao se dedica ao estudo da
atual situacdo do sistema carcerdrio nacional, mas tais nimeros devem
ser considerados para se aferir a criminalidade brasileira de uma forma
geral, principalmente considerando a premissa de que grande parte dos
delitos perpetrados ndo ensejam prisdo, tampouco condenacdo, ou pior,
nem mesmo chegam ao conhecimento das autoridades.

Acredita-se que tal explosdo tenha relacdo com a pretensdo
social da lei maior, assim, pergunta-se no que o dispéndio de recursos
em direitos sociais se relaciona com a criminalidade¢ Para responder
a tal indagagdo, basta olhar para o ensino publico brasileiro. Ora, a
educagdo, que em qualquer pais desenvolvido é tido como a prioridade
governamental, no Brasil concorre com os demais direitos sociais, tanto
que o maior or¢amento do Governo Federal é o da satde, ndo o da
educacdo, conforme se verifica no anexo I da Lei Orcamentaria Anual de
2015.

Tal concorréncia implica uma educagdo (publica) falha,
desprovida de estrutura e dissociada da realidade social. A falibilidade da
educacdo brasileira pode ser exemplificada por meio dos seguintes fatores:
I. remuneragdo dos professores aquém do necessdrio para evitar uma
“fuga de cérebros” do setor, bem como para manter elevada a motivagao
de tais profissionais; II. educacdo em periodo ndo integral; III. auséncia
de estrutura fisica nas escolas, o que ndo desperta o interesse dos alunos
e impossibilita a imersédo destes em atividades extraclasse; IV. auséncia

de ensino técnico voltado a inser¢do dos alunos no mercado de trabalho.
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Logicamente, a pretensdo do presente estudo ndo é esgotar
as probleméticas do ensino publico brasileiro, todavia, as condiges
relacionadas anunciam a falibilidade do Estado em inserir a crianga/
adolescente no contexto social. Tais condi¢bes parecem ter como objeto
central a escassez de recursos, o que ocorre em virtude da destinacdo
da arrecadagdo nacional principalmente para os direitos sociais. Ora,
como ¢é possivel oferecer uma educagdo de qualidade se a prioridade
nacional é a satide¢ Lembra-se, a satide possui um orgamento maior do
que a educagdo. Nota-se, dessa forma, que o pafs dispende mais recursos
remediando do que prevenindo, ou seja, ao invés de incutir na mente da
populagdo um conceito de estilo de vida saudéavel, prefere arcar com o
tratamento médico de pessoas que optaram por nao cuidar delas préprias,
ou melhor, que ndo aprenderam a cuidar delas préprias.

O que se quer afirmar é que a concorréncia de recursos publicos
entre direitos ligados a educagado, satde, assisténcia social, ente outros,
gera nefastos efeitos no primeiro, implicando a impossibilidade do pais
em cumprir o comando constitucional que confere absoluta prioridade
a crianga, ao adolescente e ao jovem. Dessa forma, na auséncia de uma
educagdo de qualidade, cria-se um campo fértil para a criminalidade,
conforme leciona Penteado Filho (2012, p. 120):

A educacio e o ensino sio fatores inibitérios de crimi-
nalidade. No entanto, sua caréncia ou defeitos podem
contribuir para estabelecer um senso moral distorci-
do na primeira infdncia. Assim, a educagdo informal
(familia, sociedade) e a formal (escola) assumem rele-
vancia indisfargdvel na modelagem da personalidade
humana.

O fato de praticamente ndo haver educagio em periodo integral
no pais acaba por minar as tentativas dos educadores que, apesar das
adversidades, tentam cumprir com seu propésito. Isso ocorre porque
durante boa parte do dia as criangas e adolescentes ndo estdo na escola,

tampouco €m suas casas, mas sim nas ruas brasileiras, expostas ao
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contato com individuos que jé se dissociaram do contrato social, que
possuem sua propria moral e suas préprias regras. Assim sendo, o sistema
educacional vive uma queda de brago com o “sistema das ruas”, sendo
comum que o Gltimo acabe por acolher jovens para suas fileiras, criando
um circulo vicioso de incompreensdo sobre o contrato social, pois tal
sistema o repudia. Sobre a educagdo como fator de compreensédo da vida
em sociedade, cola-se da ligdo de Dewey (apud LOURENCO FILHO,
2002, p. 63):

[...] a educacdo é uma regulacdo do processo de par-
ticipagdo na consciéncia social. E a acomodagdo da
atividade individual sobre a base desta consciéncia
social é o tnico método seguro de reconstrugdo dos
costumes. Esta concepgdo leva na devida conta os ide-
ais individuais e sociais. E acertadamente individual,
porque reconhece que a formagao do carater é a Gnica
base legitima de uma vida digna. E social, porque re-
conhece que esse carater reto néo se forma tao-sé por
preceitos ou exortagdes, mas sim pela influéncia da
vida coletiva sobre o individuo.

Verifica-se, dessa forma, que grande parcela da populagao nacional
vive a margem do contrato social, em nada contribuindo para o bom
andamento da sociedade — ndo recolhem impostos, ndo geram empregos,
nao trabalham formalmente, ndo se especializam, ndo empreendem — o
que ocorre em decorréncia da falibilidade do sistema educacional.

Como se ndo bastassem os maleficios causados a educacdo
brasileira em decorréncia da forma de destinagdo dos recursos putblicos
aos direitos socias, tal destinagdo também impacta negativamente na
economia nacional, e, consequentemente, na criminalidade. O crescimento
econémico é a mola propulsora dos direitos sociais, tendo em vista que,
conforme j& mencionado, os direitos sociais implicam prestagdes materiais
por parte do Estado, ou seja, dispéndio de recursos. Desse modo, quanto

menos diversificada e avancada a economia nacional, mais estard esta
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sujeita as crises (ciclicas) do capitalismo, impactando, logicamente, nas
prestacOes materiais & populagdo, tdo dependente do Estado.

Assim, é possivel afirmar que o problema econdémico implica
um problema social. Dessa forma, havendo consenso entre os autores
que os fatores sociais geram reflexos na criminalidade, hé de ser superada
a tensdo dialética entre economia e direitos sociais. Sobre o tema, cola-se
da licdo de Baratta (2004, p. 278):

El limite “idealista” de su discurso radica, por el contrario,
en el hecho de separar el andlisis de dos aspectos igual-
mente importantes de la cuestion criminal en la esfera ma-
terial. Se trata en primer lugar, de las condiciones estruc-
turales en las que oue ocurre la construccion subjetiva de
los problemas sociales. En segundo lugar, en aquello que
podemos denominar el “referente material” de dicha cons-
truccion De sus planteamientos, excluyen la posibilidad de
considerar como objeto de andlisis cientifico esta doble rela-

cién entre la esfera “subjetiva” de la cultura y la material
de la sociedad.

Para tal autor, os problemas sociais implicam uma espécie de
“cultura de criminalidade”, ou seja, havendo grupos excluidos do contexto
social, cria-se em tal grupo uma moral distinta, dissociada da cultura
contratualista, distingdo esta que pode englobar comportamentos tidos
pela lei penal como fatos tipicos.

A verdade é que arrecadagdo do Estado deveria destinar-se,
prioritariamente, para a educagao, dessa forma, seria possivel incutir na
mente da populagdo em idade escolar a necessidade de inser¢do no pacto
social, ou seja, a percepcdo individual de que, além de direitos, também
existem deveres a serem cumpridos. Entretanto, de nada adianta o
Estado conseguir cumprir seu papel em relagdo a educagdo formal se em
momento posterior ndo houver condi¢des econdémicas de insercdo dos
jovens saidos dos bancos escolares no mercado de trabalho.

Nesse contexto, exsurge a necessidade de o Estado voltar suas
atengdes & economia, mas ndo nos moldes propugnados pelos socialistas
— o Estado controlando os meios de produgdo —, mas sim como um

fomentador de uma economa diversificada, como inclusive dispde o
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artigo 174 da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
. Salienta-se que tal dispositivo foi uma vitéria dos minimalistas, no
entanto, tal norma ndo tem forga suficiente contra os dispositivos de
cunho social entabulados na biblia politica brasileira.

Logicamente, o fomento da economia por parte do Estado
depende, entre outros, de dois fatores — infraestrutura e pesquisa.
Acontece, que a destinagdo dos recursos publicos aos direitos sociais
praticamente esvazia o orgamento para as dreas mencionadas, pois a
demanda por direitos sociais é praticamente infinita, conforme aponta
Afonso (2011, p. 435):

Hé tempos no Brasil, uma corrente de pensamento
(que se diz progressista) defende que as politicas pu-
blicas na area social precisam de mais recursos para
financiar suas agdes que devem ter carater universal.
A questdo do financiamento geralmente sempre foi
vista exclusivamente pela otica da quantidade: im-
pera a “verdade absoluta” de que é necessario aplicar
mais recursos publicos nos gastos sociais. [...] O gasto
se transformou em uma espécie de buraco negro que
absorve rapida e certamente toda receita que nele for
jogada, sem importar como tal tributo é cobrado.

Apesar de o pafs ter experimentado um crescimento econémico
notavel entre os anos de 2004 e 2010, tal especial momento econdémico
nao foi aproveitado no sentido de diversificar a economia, ampliando
investimentos em infraestrutura e pesquisa, tendo o Brasil preferido
converter tal crescimento em expansdo de direitos sociais. A partir do
ano de 2011, no entanto, a desaceleracdo da economia mundial passou a
gerar reflexos também nos maiores parceiros comerciais do Brasil, dessa
forma, diminuiu-se a demanda por commodities e o pals se viu novamente
a beira da retracdo econémica.

Basendo-se a economia nacional quase que unicamente na
exportagao de commodities, o pais fica distante da uma justica econémica,

pois ndo ha oferta de trabalho que possa absorver os jovens saidos dos
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bancos escolares, situagdo que fica ainda mais prejudicada em virtude de
tais jovens ndo possuirem condicdes técnicas/intelectuais de ocuparem
postos de trabalho mais complexos, pois a educagdo nacional, por falta
de recursos, ndo se direciona a tal absorg¢do. Sobre a justica econémica ora
mencionada, destaca a ligdo de Figueiredo (2014, p. 664-665) valendo-se

dos ensinamentos de Rawls:

Assim, a justa distribuicdo de rendas e riquezas seria
fruto da legitimagdo ponderada de um sistema de li-
berdades individuais a ser garantido pelo Estado, me-
diante isonomia de oportunidades e divisdo igualita-
ria de remuneracdo. Para tanto, Rawls considera que
a carga tributéria deve ser reduzida, de maneira a ndo
comprometer o poder de aquisicdo imediata de bens
do tributado e sua capacidade de endividamento para
obtencdo de crédito a médio e longo prazo.

Dessa forma, além de o jovem brasileiro ndo adquirir condigoes
intelectuais de tomar decisdes corretas, tampouco adquire condigdes
profissionais para se inserir no mercado de trabalho, que, por sua vez,
também ndo oferece as oportunidades necessarias. Dessa forma, o
caminho da criminalidade desponta mais como um padrao a ser seguido
do que como um desvio, sendo que diante de tal quadro, a “solugao”
governamental para tal problemética é basicamente o encarceramento,
o0 que exige ainda mais dispéndio de recursos, sendo cada vez mais dificil
alocar verbas na educacio e na economia.

Criou-se no Brasil, portanto, um circulo vicioso que destruiu
a sociedade vislumbrada pelos consituintes origindrios, e que coloca o
Estado num patamar quase metafisico no contexto social, ou seja, criou-
se no pafs a cultura de que todas as demandas da sociedade exigem
atuagdo estatal, como se, por exemplo, uma deciséo judicial ordenando
o dispéndio de recursos fosse suficiente para solucionar as malezas
nacionais.

Assim, o direito penal, que deveria agir apenas para condutas

desviadas, deve ser repensado a luz do contexto criado pela Constituigéo
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da Reptblica Federativa do Brasil de 1988, que transformou o Estado
no maior fomentador da criminalidade, estando esta mais proxima
do padrdo do que do desvio. Desse modo, ndo pode o Estado objetivar
punir as condutas que ele mesmo fomentou da mesma forma que os

comportamentos realmente desviados.

5ACOCULPABILIDADEEADESLEGITIMAGAO DOSISTEMA PENAL

Apesar de se reconhecer o delito como um elemento inerente a
qualquer sociedade, independentemente de sua condicdo educacional e/
ou econdmica, o tépico anterior encerrou-se com a constatagdo de que a
criminalidade no Brasil parece estar mais préxima de um padrdo do que
de um desvio, o que ocorre em virtude do fomento do Estado Brasileiro,
ainda que por vias indiretas, as condutas criminosas. E sabido que o
direito penal é o ramo do direito que serve para punir condutas desviadas,
ou seja, condutas que fugiram & normalidade do convivio social, de
forma que, em virtude da gravidade de tal anormalidade, necessita-se da
atuacdo do direito penal para impor uma punicdo ao agente.

Assim, considerando o carater de subsidiariedade do direito
penal, apenas quando outros ramos do direito ndo tiverem sido suficientes
para restaurar a ordem é que o direito penal deve ser invocado. Nota-se
que tal principio confere ao direito penal a missdo de atuar somente em
face de condutas com alto grau de anormalidade. O préprio direito penal,
portanto, parte da premissa de que sua existéncia se justifica apenas
quando o agente agir em desconformidade com as cldusulas inerentes ao
contrato social tacito que justifica a vida em sociedade, pois tais cldusulas
sdo justamente os bens juridicos tutelados pelo direito penal.

Acontece, que a atuacdo do Estado brasileiro, ou melhor, a
pretensdo social da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988, acabou por gerar uma realidade social em que grande parcela
da populagdo ndo possui nem ao menos condigdes intelectuais de se

vislumbrar como parte no contrato social, dessa forma, condutas que
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sdo representacoes de desvios para a lei penal acabam por se tornar
normais para determinada parcela da populacdo, aquela da qual advém
o criminoso brasileiro padrdo — jovem, pobre e, consequentemente,
sem educagdo —, assim sendo, quebram-se as premissas em se baseia o
direito penal, motivo pelo qual a atuagdo de tal ramo do direito deve ser
repensada em se tratando de tal parcela da populagéo.

Dentre as formas de se repensar o direito penal, encontra-se a
coculpabilidade. Sabe-se que o termo “culpabilidade”, em seu sentido
principiolégico, equivale a responsabilidade penal pessoal/subijetiva,
significando que nenhuma pena passaré da pessoa do delinquente, motivo
pelo qual somente deve responder pela infragdo penal o seu respectivo
autor, coautor ou participe (QUEIROZ, 2007).

Sem pretender adentrar no embate entre as teorias retributivas,
relativas e unificadoras da pena, é certo que o direito penal, a0 menos no
que se refere a finalidade de punigdo inerente a san¢ao penal, possui carater
de retribucionismo, ou seja, a san¢do penal é a resposta a uma conduta
tida como desviada pelo contrato social. Sobre a diferenciacdo entre teorias

absolutas e teorias relativas, assim resume Ferrajoli (2002, p. 204):

Sdo teorias absolutas todas aquelas doutrinas que
concebem a pena como um fim em si prépria, ou seja,
como “castigo”, “reacdo”, “reparacdo” ou, ainda, “retri-
buigdo” do crime, justificada por seu, intrinseco valor
axiolégico, vale dizer, ndo um meio, e tampouco um
custo, mas, sim, um dever ser metajuridico que possui
em si seu préprio fundamento. Sio, ao contrario, “rela-
tivas” todas as doutrinas utilitaristas, que consideram
e justificam a pena enquanto meio para a realizagio do

fim utilitdrio da prevengéo de futuros delitos.

Dessa forma, verifica-se que o direito penal possui carga
retribucionista, ou seja, reconhece a necessidade de castigar o agente que
se comportou contrariamente a convivéncia em sociedade. Tal castigo,

para os retribucionistas, é devido em virtude da autodeterminagdo do
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delinquente, pois se considera que agiu deliberadamente no sentido de
praticar a conduta tida pelo ordenamento como criminosa.

Nesse sentido, os retribucionistas creem que a pena justa é aquela
que corresponde a gravidade da violagdo perpetrada, numa verdadeira
aplicacdo da Lei de Talido, conforme aduz Zaffaroni (2011, p. 234): “Qual
podia ser a medida da pena¢ O talido, isto é, aquela necessaria para reparar
o mal causado com o delito. Essa era a ideologia que se impunha, e que
conduzia a limitagdo do poder estatal quanto ao montante da pena.”

Jean Paul Marat, que para Zaffaroni é o precursor da teoria da
coculpabilidade, reconhece que a pena mais justa é a talional, mas observa
que isto somente o seria a medida que a sociedade fosse justa. Verifica-se,
dessa forma, que a coculpabilidade admite a tese contratualista, afirmando
Marat que os homens se reuniram em sociedade para garantirem seus
direitos, mas que a primitiva igualdade social foi rompida por meio da
violéncia que exerceram uns sobre os outros, submetendo uns aos outros,
despojando-os da parte que lhes correspondia (ZAFFARONI, 2011, p.
238). Em tal ponto vale aprofundar a ideia de Marat no sentido de que
ndo apenas os homens sdo responsaveis pelo desequilibrio do contrato
social, mas principalmente o Estado.

Assim, quebram-se as premissas talionistas de que os homens
possuem o mesmo grau de autodeterminagdo, pois o contratosocial, apesar
de existir, ndo oferece as mesmas condicoes a todos, o que logicamente
impacta no grau de determinagdo de cada individuo. Prossegue Zaffaroni

(2011, p. 529):

Todo sujeito age numa circunstancia determinada e
com um admbito de autodeterminagio também de-
terminado. Em sua prépria personalidade hd uma
contribuicdo para esse ambito de autodeterminagao,
posto que a sociedade — por melhor organizada que
seja — nunca tem a possibilidade de brindar a todos
os homens com as mesmas oportunidades. Em con-
sequéncia, hd sujeitos que tém um menor dmbito de
autodeterminagdo, condicionado desta maneira por
causas sociais.

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd

193



194

Jader de Azevedo Lima Filho

Havendo graus de determinagdo diversos, o que ocorre, repise-
se, em virtude das falhas no contrato social, causadas principalmente
pela atuagdo do Estado, ndo pode a pena ser tida como a mesma para
todos os agentes. Para Zaffaroni, se é a prépria atuagdo estatal que dé
ensejo a um menor dmbito de autodeterminagdo, ndo pode o préprio
Estado atribuir tal situagdo ao sujeito e sobrecarrega-lo no momento da
reprovagao de culpabilidade. Dessa forma, o aludido autor aduz que hé
em tal situagdo uma “coculpabilidade”, com a qual a prépria sociedade
deve arcar (ZAFFARONI, 2011, p. 529).

O préprio Zaffaroni (2011, p. 529), ao tratar sobre o direito
penal brasileiro discorre a respeito do enquadramento da coculpabilidade
no artigo 66 do Cdédigo Penal, dispositivo que trata sobre atenuantes
genéricas, cuja redagdo é a seguinte: “A pena poderd ser ainda atenuada
em razdo de circunstincia relevante, anterior ou posterior ao crime,
embora nao prevista expressamente em lei.” Nota-se, dessa forma, que a
coculpabilidade possui campo de aplicagdo no direito penal brasileiro, para
tanto, basta o julgador se valer do supracitado artigo 66 do Cédigo Penal,
a fim de atenuar a punigdo do agente que foi especialmente prejudicado
pelo contrato social, quando tal situagdo implicar diminui¢do em sua
autodeterminacao.

Assim sendo, verifica-se que a punigdo deve ser diferenciada
quanto ao nivel de autodeterminacdo do agente, de maneira que as
penalidades na exata forma como previstas na lei penal devem ser
imputadas apenas aos sujeitos que cresceram em ambiente ndo hostil,
com boa educagdo e oportunidades de trabalho, ou seja, apenas em
relagdo a pessoas para as quais o contrato social foi realmente eficaz, de
forma que sua autodeterminagdo néo seja impactada.

Ante o exposto, resulta claro que o sistema penal ndo possui
legitimidade para impor punigdes pelas condutas delituosas, pois, repise-
se, tais condutas sdo fomentadas em sua maioria pelo préprio Estado,
aproximando-se muito mais de um padrédo do que de um desvio, o que
rompe a finalidade do direito penal e da prépria vida em sociedade. Dessa
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forma, a punigdo penal ndo pode se dar da exata forma como prevista na
lei penal quando direcionada aquelas pessoas que foram especialmente
prejudicadas pela atuacdo estatal, nos demais casos, a responsabilidade

penal deve ser repartida com toda a sociedade.
5 CONCLUSAO

O presente estudo buscou explicitar a crise de identidade
ideolégica da qual sofre o Estado brasileiro em virtude das normas
entabuladas pela Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988. Salientou-se que tal crise, em sintese, decorre da previsdo de
direitos sociais de padrao nérdico e direitos individuais de padrdo norte-
americano, modelos que matematicamente ndo convivem entre si.

Dessa forma, o mais bésico dos direitos sociais — a educacio
— sofre com a auséncia de recursos suficiente para que se possa prestar
aos jovens uma educacdo de qualidade. Assim, tal camada da populagdo
chega a adolescéncia e a fase adulta sem condigdes intelectuais de tomar
decisbes corretas e sem qualificacdo profissional para que pudesse ser
incorporada ao mercado de trabalho. Ademais, em virtude dos direitos
sociais entabulados na Constitui¢do Nacional, pouco pode fazer o Estado
quanto ao desenvolvimento econdémico, ndo restando recursos para que
o pais possa desenvolver sua infraestrutura e tampouco investir em
pesquisas de ordem tecnoldgica.

As situagdes descritas, aliadas a prépria condigdo da pessoa em
desenvolvimento, fazem com que o caminho pela criminalidade mais se
aproxime de um padrdo do que de um desvio. Dessa forma, deslegitima-
se a punicado, tendo em vista que o direito penal existe para punir desvios,
0 que néo ocorre no caso brasileiro. Tal situagdo expde a destrui¢do do
contrato social que justica a vida em coletividade, pois tal contrato existe
para, primordialmente, oferecer seguranca a seus integrantes, o que nao
ocorre no caso brasileiro.

Emvirtude da deslegitimagdo da punigdo, o que ocorre em virtude

de ser o Estado o principal fomentador da criminalidade, ndo é possivel
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que o direito penal atue da mesma forma tanto em relacdo a agentes
prejudicados pelo contrato social quanto em relagdo aos individuos que
foram agraciados pela desnecessidade de se socorrer ao Estado. Em tal
contexto, exsurge a teoria da coculpabilidade, que defende a atenuagéo
da punicdo em relagdo aos agentes que delinquiram em virtude de terem
sido especialmente prejudicados pela atuacdo estatal.

Assim, enquanto ndo se romper a ordem estabelecida pela
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, solucionando-
se a crise de identidade ideolégica da qual tal constituicdo padece, seja
trilhando o caminho do liberalismo (minimalismo), seja pelo Estado de
bem-estar social (maximalismo), ndo h4 como se defender a legitimidade
da punigdo, devendo a responsabilidade penal ser repartida com o Estado

até que o contrato social seja reestabelecido.
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ACESSO A JUSTICA E ACESSO AO JUDICIARIO:
PRESSUPOSTOS PARA A CIDADANIA

Eiglon Fernando Antunes da Silva’
Luiz Henrique Maisonnett™

RESUMO

Este artigo tem por finalidade estudar o acesso a justiga e ao judiciario
como pressupostos para a cidadania, abordando os principios estabele-
cidos na Constituigao Federal, que proporcionam condigbes para o exer-
cicio da cidadania. Neste contexto, evidenciaram-se a histéria do acesso
a justiga e suas aproximacoOes conceituais como um aporte tedrico, até
a atualidade. Especificamente, serdo abordadas as diferengas de acesso
a justiga e ao judicidrio, o conceito de justiga, o principio da dignidade
da pessoa humana, o acesso a justica como direito fundamental e como
exercicio da cidadania. A metodologia foi desenvolvida com base em pes-
quisa bibliografica (qualitativa), com investigacdo cientifica de doutri-
nas, legislagdo e outras fontes. Complementarmente, a textualizacdo da
tematica esté relacionada em todas as dreas do direito, principalmente, o
Direito Constitucional, que prevé o acesso a justica como direito funda-
mental ao cidad&o brasileiro.

Palavras-chave: Acesso a Justica. Acesso ao judicidrio. Cidadania.

1 INTRODUCAO

O tema acesso a justiga carrega consigo uma gama de
complexidades e nuances, vinculada as transformagdes do meio social e
juridico. Desde a Grécia antiga, onde nasceram as discussoes filoséficas

a respeito do direito até os tempos mais modernos, o Direito tem como
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enfoque aproximar os cidaddos daquilo que é seu, aquilo que lhes é
garantido por meio das leis, promovendo solucdes inspiradas no desejo
de tornar eficazes essas propostas e implementando a cidadania para a
garantia do acesso a justiga e dignidade da pessoa humana.

O problema da pesquisa se configurou: Consegue o judiciario
garantir um pleno acesso a justica e a cidadania¢

O objetivo deste breve estudo é elucidar as diferengas entre o
acesso a justiga e o acesso ao judiciario e analisar se ambos sdo distintos
ou se complementam no intuito de assegurar uma efetiva cidadania.

A metodologia foi desenvolvida com base em pesquisa
bibliografica (qualitativa), com investigagdo cientifica de doutrinas,
legislagdo e outras fontes. A pesquisa foi dividida da seguinte forma:
em um primeiro momento busca-se mostrar os pressupostos histéricos
quanto a justiga e seus delineamentos. Em um segundo momento, traz-
se a luz os principios constitucionais brasileiros e como estes primam
pela devida busca da justiga por meio do poder Judicidrio. Por fim, trata-
se sobre a cidadania, esta sendo um fruto do acesso a justica.

2 O ACESSO A JUSTICA: APROXIMACOES CONCEITUAIS
2.1 A ORIGEM DO ACESSO A JUSTICA: UM APORTE TEORICO

O acesso a justica manifestou-se de vérias formas desde a
antiguidade até a atualidade. Pode-se dizer que o acesso a justi¢a nao se
originou no século XXI e sim h4 muito tempo, quando se encontravam
alguns vestigios de transformagdo no meio social e juridico da sociedade
daquela época. E possivel afirmar que este acesso a justica era para os
mais fracos e pessoas carentes, sobre a opressdo dos que tinham mais
poderes, viviam sem igualdade de justica e sem legitimidade, buscavam
na religido solucdes aos problemas sociais, econdmicos, politicos e
judiciarios. Nesta linha, o jurista Carneiro (1999, p. 4) aponta que o
acesso a justiga estd presente desde a antiguidade, garantindo defensores

para os pobres. No Cédigo de Hamurabi encontram-se as primeiras
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garantias que regulamentavam e impediam a opressdo do fraco pelo forte,
incentivando-o a procurar a instancia judicial quando se sentia oprimido.

As pessoas carentes do perfodo antigo acreditavam que para
adquirir o direito deveriam buscar a religido, pois, somente nela poderia
ter acesso a justiga. “O direito nasce da inspiragdo divina e por esse motivo
o acesso a justica depende do acesso a religido.” (CARNEIRO, 1999, p. 4).
Além disso, Aristoteles foi o primeiro a arguir da teoria de justi¢a que o
juiz deve adaptar a lei ao caso concreto. Para Sécrates, a desobediéncia da
lei acarretava em ato de injustica. O primeiro sistema juridico nascia com
o pensamento grego influenciado pela cultura romana, desencadeando
o desenvolvimento de institutos juridicos. Segundo Caovilla (2003, p.
21), de inicio o resultado foi uma justiga privada, que néo prosperou. A
partir daf, com a influéncia da igreja, criou-se um modelo de resolugao
de conflitos, por meio da indicacdo de &rbitros, que eram escolhidos
em razdo de convengdes religiosas, que deveriam decidir, traduzindo a
vontade dos deuses além de serem imparciais.

No entanto, foi na Grécia Antiga que nasceram as discussoes
filoséficas a respeito do direito. No modelo democratico adotado por
algumas cidades — Estados Gregos, o poder dever de julgar, ndo competia
aos juizes especializados, como acontece atualmente, mas aos cidadaos,
que se reuniram em assembleias, restando aos juizes apenas a execucdo
das decisdes. Nesse periodo, o acesso a justiga era amplo, isso porque
a quantidade de pessoas era pequena. No periodo medieval, a ideia de
acesso a justiga evoluiu. Os direitos e deveres sociais passaram a ser
repensados e respeitados pelas diversas camadas da sociedade, emergindo
reivindicagoes coletivas de novos direitos, que podem ser denominados
novos direitos humanos, conforme preconiza Cappelletti (2002, p. 12).

Até o inicio do século XX, a preocupacdo do sistema judicial
buscava de forma individual e ndo mais coletiva o estudo autoritario e
convencional para os problemas sociais, estabelecendo subsidios as classes
mais favorecidas, distanciando o cidaddo da Justica. Assim, o direito ao
acesso a justica estd entre a sociedade moderna como um direito bésico

que ndo é suprido pela populacéo, este direito deve garantir ao cidadao a
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justica. Segundo Cappelletti (2002, p. 13), o acesso a justica ndo é apenas
um direito social fundamental, crescentemente conhecido, ele é, também
necessariamente, o ponto central da moderna processualistica. Seu
estudo pressupde um alargamento dos objetivos e métodos da moderna
ciéncia juridica.

Entretanto, em meio as vérias transformacdes ocorridas,
surge para a populagdo um novo periodo, sendo o de buscar o exercicio
da cidadania para a efetivacio do acesso 2 justica. “A medida que as
sociedades cresciam em tamanho e complexidade, a valorizacdo dos
direitos humanos sofria uma transformacao radical. A partir dai, iniciou-
se uma nova era em busca de um efetivo acesso a justica.” (CAOVILLA,
2003, p. 23).

As solugbes préticas para os problemas de acesso a justiga
estdo nos interesses ao acesso que resultou trés posigdes bésicas, nos
paises do mundo Ocidental. Tem inicio em 1965, onde desencadeia a
primeira solucdo para o acesso, foi a assisténcia juridica; a segunda, a
representagdo juridica, para os interesses difusos, que representava as
reformas tendentes, na drea da protegdo ambiental e do consumidor; e a
terceira é o “enfoque de acesso a justica”, representando uma forma de
atacar as barreiras ao acesso de modo mais dedutivo.

O problema que esse acesso apresenta a sociedade
contemporanea origina-se da ruptura das crencas tradicionais de nossas
instituigbes juridicas e inspirando-se no desejo de tornar efetivos os
direitos do cidadéo, ela exige reforma de mais amplo alcance e uma nova
criatividade. Atualmente, a proposta sobre o acesso a justiga é promover
a inclusdo social para a garantia da justica e da cidadania ao cidadéo.
Além disso, o Poder Judicidrio estabelece mudangas nessas concepgoes,
criando diversos projetos, na tentativa de aproximar a ordem juridica
dos cidaddos. Para Grinover (1998, p. 115-116), a ordem juridica e as
respectivas instituigdes hdo de ser vistas ndo mais a partir da perspectiva
do Estado, que administra a justiga, mas da perspectiva dos consumidores,

ou seja, dos destinatérios da justi¢a, de modo que a problematica nado
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traz a tona apenas um programa de reformas, mas também um método
de pensamento.

Acrescenta-se ainda que o efetivo acesso & justiga tem como
objetivo aproximar, de alguma forma, os cidaddos ao Poder Judiciario,
pois sdo os que necessitam desse direito para a sua protecdo e de sua
familia. Ha fatores a serem mudados para que ainda se estabeleca o
acesso a justica como garantia do exercicio da cidadania, capaz de atender
uma sociedade. Serd necessaria a contribui¢gdo do meio social politico e
essencialmente a colaboragdo da populagdo, por meio do setor juridico,
que se propde a efetivacdo nas mudancas legislativas e na cultura
processual. E também para o fortalecimento da democracia, este acesso
a justiga deverda proporcionar a inclusdo social dos cidadaos ao Judiciario.

Em face do que ja se disse, resta afirmar que o acesso a justiga
deve contribuir para a formagdo de um modelo politico-juridico, que é
necessario ser mais justo e solidario. Ndo hé duvidas de que este acesso
tem como meta proteger a dignidade da pessoa humana, garantindo a

inclusao social e o exercicio da cidadania.
2.2 DIFERENCAS: ACESSO A JUSTICA E ACESSO AO JUDICIARIO

O acesso a justiga possui relagdo com o acesso ao judiciério, pois
0 acesso ao judiciario é uma das formas de acessar a justiga. Conforme
ressalta Cappelletti (2002, p. 12), tem-se que ‘o acesso a justica pode,
portanto, ser encarado como o requisito fundamental — o mais basico
dos direitos humanos — de um sistema juridico moderno e igualitario
que pretende garantir, e ndo apenas proclamar, os direitos de todos.”
Destarte, o acesso a justica é um direito fundamental consagrado na
Constituicdo Federal tdo importante para os cidadaos, para que alcancem
os seus direitos e outros inerentes a vida.

Para Candido Rangel Dinamarco (2009, p. 359), o acesso a justiga
nao é sé um principio, é a fusdo de todos os principios e garantias do
processo, com base em doutrina e jurisprudéncias e em sede legislativa.

Assim, entende-se que o acesso a justica é o mais importante método
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para a efetivagdo do sistema processual atualmente, diante da anélise dos
exames de todos e de qualquer um dos vastos principios.

Para Cichocki Neto (1999, p. 61), o termo acesso a justiga diz
respeito ao acesso do cidaddo em juizo, buscando um direito individual,
por meio de um instrumento para sua realizacdo, denominado processo,
ao qual dé finalidade ao Estado de prestar a tutela jurisdicional na garantia
da justica a todos os cidaddos que precisam. Neste norte, analisa-se o
conceito de acesso a justica sobre trés aspectos: o primeiro, de natureza
interna, que almeja o processo como fim; o segundo, que o acesso a justica
é um instrumento pelo qual o Estado detém para aplicar o direito a um
caso especifico (jurisdigdo); e o terceiro, para realizar a justica precisa-se
de mecanismos éticos. Nesta linha, descreve Cappelletti (2002, p. 8) que a
expressdo “acesso a justica” é reconhecidamente de dificil definigdo, mas
serve para determinar duas finalidades bésicas do sistema juridico — o
sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver
seus litigios sob os auspicios do Estado. O primeiro, o sistema deve ser
igualmente acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que
sejam individual e socialmente justos.

O acesso ao judicidrio encontra-se expressamente na
Constituicdo Federal, em seu artigo 5°, inciso XXXV, como direito
e garantia fundamental para cada individuo: “a lei ndo excluird da
apreciacdo do Poder Judiciério lesdo ou ameaga a direito.” Neste sentido,
para Tenenblat (2011, p. 24), o acesso ao Judicidrio é uma garantia aos
direitos fundamentais, e ainda, a protecdo dos valores sociais e morais,
um direito relacionado com a efetivagdo da justiga. Logo, o acesso a
justica estd interligado aos direitos fundamentais de cada cidadao e as
ordens de valores morais e sociais, para o pleno exercicio da cidadania
e a organizagdo da estrutura juridica igualitaria. No que diz respeito ao
Judiciério aplica-se a lei ao caso concreto, com o objetivo de resolver os
conflitos de interesses, mediante a tutela jurisdicional. Assim, o Judiciario
é uma ferramenta essencial para a pacificagdo social, ou seja, um suporte

pelo qual os conflitos séo resolvidos.
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A partir dessa constatacdo, cabe salientar que o acesso a justica
é uma das formas de ingresso ao Judicidrio, para assegurar os direitos
individuais e coletivos. Outro ponto importantissimo é que o acesso
ao judiciario dar-se-4 quando do ajuizamento de uma agdo judicial,
decorrente da violagdo de uma norma ou direito. Logo, pode ser definida
como um meio de resolu¢do de uma lide, sendo que o cidaddo move uma
acdo para a tutela jurisdicional ser efetiva, solicitando do Judicidrio uma
visdo ampla, com o objetivo de assegurar seus direitos e acesso & justica.

Tem-se como principal caracteristica de adequar o cidadéo ao
direito de acesso a uma ordem juridica solidéria e justa, com finalidade
sociopolitica e com a funcdo da inclusdo dos cidaddos na busca dos
seus direitos. Para Lima Filho (2003, p. 104), o acesso a justiga é um
problema ético-social, no plano da realizagdo dos direitos que passa
também por uma tutela jurisdicional justa que para ser justa necessita
de instrumentos processuais adequados capazes de produzir resultados
com essa qualidade. Hoje, a ideia de acesso a justi¢a ndo mais se limita ao
mero acesso aos tribunais; néo se trata apenas e somente de possibilitar
0 acesso a justiga enquanto institui¢do estatal, mas de viabilizar o acesso
a ordem juridica justa.

Logo, a expressdo acesso a justiga nao se define somente ao
direito dos cidaddos de acessar ao Judicidrio, mas deve ser uma garantia
disponivel a todos, independentemente, da capacidade socioecondmica,
de classe social e de qualquer discriminacdo. Desse modo, deve estar

sempre ligado ao pretexto de acesso ao judiciario.
2.3 CONCEITO DE JUSTICA

Ao falar em acesso a justiga ndo tem como deixar de citar a
magnifica sabedoria de Aristételes, que foi o primeiro a conceituar a
teoria de Justica, que o juiz deve adaptar as leis ao caso concreto. E ainda,
citam-se outros juristas que contribuiram de maneira revolucionéria para

o mundo juridico.
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O conceito de Justiga formulado por Aristételes (1999) é assim
definido como sendo a igualdade para todos os cidaddos e os principios
bésicos para condicionar a ordem social, por meio da preservagao de todos
os direitos em sua forma legal. Justiga, do ponto de vista de Aristételes,
diz respeito a igualdade e legalidade, pela qual a sociedade busca a ordem
social e juridica, na aplicagdo dos principios e os direitos.

Nessa linha, o jurista Faria (2010, p. 139) aponta que “a Justiga
é um principio da acdo segundo o qual os seres de uma mesma categoria
devem ser tratados da mesma maneira.” Sendo assim, todas as pessoas
devem ser tratadas e respeitadas igualmente, sem distin¢do de qualquer
natureza, em decorréncia dos principios éticos relacionados a dignidade
humana, para a efetivagdo dos seus direitos.

Segundoaligdode CichockiNeto (1999, p. 52-54), o termo Justica
tem-se considerado algo de valor, universal e supremo interiormente
de tudo que abarca o Direito. E substancial conceitua-lo no interior de
um método que atua com estruturas logicas e da qual é um dever ser
fundamental. Consuetudindrio, o termo Justica é utilizado sob dois
enfoques: Primeiramente, que se evidenciou na filosofia da Idade Média e
na antiguidade classica, unicamente ideal, de caracteristica subjetiva, em
que exprimia um atributo universal, que legalizava a atividade social e
individual. A Justica tinha carateristicas de principios e altamente moral;
sob o ponto de vista politico-juridico, que é filoséfico e objetivo, seu
modelo é segurar os padrdes e as condutas do homem. O termo Justiga é
um principio e serve para julgar as normas ou problemas judiciais, tem-se
um contetdo auténomo do Direito e com suas qualidades.

Nesse sentido, Cichocki Neto (1999, p. 54-55) preconiza que as
totalidades das escolas juridicas relacionam a justica como sendo ideias
de equilibrio, harmonia, igualdade e proporcionalidade. Em referéncia ao
componente material, com vértice ao seu contetido, entrega-se a cada um
ou dé-se o que é seu (“Suum cuique”), estabelecendo a igualdade nas relagoes
entre os cidaddos. Assim, criou-se um empecilho entre os termos Justica e
Direito, pois os valores morais séo hipdteses do termo Justiga e da existéncia

do Direito. A filosofia do Direito, formada sob os aspectos dos principios
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do Cristianismo, deixou de indagar o termo Justica sobre o principio da
dignidade humana, o que o tornou um método ideal do Direito.

Sabe-se que novos aspectos do conceito de Justiga foram
estabelecidos dos principios éticos de cada sociedade, diretamente,
cotejado pela dignidade da pessoa humana, que mudou o entendimento
do préprio Direito. Assim, o Direito tem como principal caracteristica
ajustar os fins sociais aos interesses de cada cidaddo, fundamentando-se
na igualdade e liberdade.

Com isso, houve a necessidade de estabelecer a autoridade
judicidria, como meio de tutela jurisdicional, para a aplicagdo das leis
e normas que foram criadas pelos homens para regular a sociedade, de
modo a proteger os direitos coletivos e individuais e assegurar o principio
da dignidade humana. Diante disso e das solugdes justas para solucionar
os diversos conflitos sociais, o Direito se concretizard, conforme preconiza
Cichocki Neto (1999, p. 56-57).

Dessa forma, o conceito de Justiga contribui para a formagao
de um modelo politico-juridico, cujo fim deve ser justo e solidério, de
modo que todos os cidaddos sejam tratados de forma igual, por meio de
peculiaridades principioldgicas, como a igualdade e legalidade, e aspectos
morais. Em suma, a Justiga e o Direito tém relagdo légica no sistema

juridico, pois se complementam e devem ser empregados sem conflitos.
2 4PRINCIPIO DA DIGNIDADE DAPESSOAHUMANAEOACESSOAJUSTICA

Segundo Kant, a dignidade do ser humano esta caracterizada
no préprio homem, e o mesmo ndo existe somente para alcangar
determinada vontade, mas para um fim préprio, a si mesmo. Neste
contexto, acrescenta que a vontade do ser humano tem um relativo prego,
., . . , ~ s U : ” =
ja a sua dignidade é algo que ndo tem preco, possui “valor interno”, ndo
pode ser comprada e nem atribuir certo valor. Essa dignidade humana
representa valor exorbitante que extrapola o patriménio e dé assim a

ideia de apropriado ou adequagédo a condigdo humana (KANT, 2003).
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A dignidade é essencial para a existéncia da pessoa humana,
elemento qualificador do ser humano, ndo pode ser alienada e
renunciada. Além disso, a dignidade da pessoa humana ocupa um papel
importantissimo no sistema juridico e na Constitui¢do Federal do Brasil,
como um principio fundamental, ndo sendo uma simples norma, mas
se constitui um valor que unifica todos os direitos fundamentais. Nesta
linha, descreve Sarlet (2007, p. 71-72) que num primeiro momento —
convém frisd-lo — a qualificagdo da dignidade da pessoa humana como
principio fundamental traduz a certeza de que o artigo 1°, inciso III, de
nossa Lei Fundamental ndo contém apenas (embora também e acima
de tudo) uma declaragido de contetdo ético e moral, mas que constitui
norma juridico-positiva dotada, em sua plenitude, de szatus constitucional
forma e material, e como tal, inequivocamente, carregado de eficécia,
alcangando, portanto, a condi¢do de valor juridico fundamental da
comunidade.

A Constituicdo Federal do Brasil de 1988, em seu art. 5°, inciso
LXXIV, determina que: “O Estado prestara assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos.” Entdo, caberd
ao Estado promover a assisténcia juridica aos cidaddos que ndo possuem
condigbes de arcar com as custas processuais e honorérios advocaticios
sem prejuizo do préprio sustento e de sua familia. Diante disso, o direito
a0 acesso a justiga é tdo importante como os principios fundamentais,
pois por meio dele faz com que os cidaddos interajam na inclusdo de
varios principios, propriamente, sobre a ordem social.

O principio da dignidade da pessoa humana est4 assegurado
como principio fundamental e sustenta todos os demais principios no
sistema juridico brasileiro. E, ainda, esté previsto na Constituicdo Federal
de 1988, em seu art. 1°, inciso III, que dispde: “A Reptblica Federativa
do Brasil, formada pela Unido indissolGvel dos Estados e Municipios e
do Distrito Federal, constitui-se em Estado democratico de direito e tem
como fundamentos: [...] III — a dignidade da pessoa humana.” Entretanto,
a realidade de vida da populagdo brasileira ndo é baseada neste principio,

pois as pessoas vivem muitas vezes sem recursos econdmicos, padecem
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de fome, de miséria, de pobreza, ndo tendo alcance do acesso a justiga.
Nesta linha, ressalta Caovilla (2003, p. 67) que oportunizar o acesso
a justica significa resgatar a dignidade desses seres humanos, cuja
existéncia parece estar fadada ao total desconhecimento e ignorancia de
seus direitos e garantias, uma vez que sua luta didria esta voltada apenas
e tdo somente apara a sobrevivéncia fisica, isto é, a busca do que comer
entre os restos dos lixos das cidades, desde a tenra idade.

Quando o cidaddo depara com a falta de recursos financeiros, a
pobreza, a fome e outros fatores que depde contra o principio de dignidade
da pessoa humana, pode-se dizer que nao é eficaz este principio, pois
como direito fundamental deve buscar meios de resgatar e suprimir
todos os fatores que acarretam na desigualdade e pobreza da sociedade
brasileira. Assim, o Estado deve elaborar solugdes em busca da efetivacido
desse direito fundamental, para que toda a sociedade, de modo geral,
usufrua-o.

O direito ao acesso a justiga esté de forma documental expresso
na Constituicdo Federal para toda a sociedade, como um direito basico
que muitas vezes nao é suprido pela populacéo, este direito deve garantir
ao cidaddo a justiga. Entretanto, a populagao brasileira vive uma realidade
em que muitas pessoas estdo em precarias condi¢oes de vida, estas que
ndo tém uma vida digna, que passam fome, misérias e varias frustragoes
decorrentes da falta de dignidade humana e do exercicio da cidadania.

Nessa linha, vale transcrever a ligdo do jurista Alvarenga (1998, p. 29):

[...] se essas pessoas, cujo limite intelectual esté previa-
mente marcado pela ignoréncia, cuja existéncia é per-
versamente tracada pelo quase total desconhecimento
desses direitos: se esses seres humanos, por falta de dis-
cernimento — tdo patente e tdo ébvio nas populagoes
menos favorecidas —, encontram-se atormentados pela
fome, pela miséria e pela total auséncia de liberdade de
escolha ou opgao de vida, é de se indignar: como essas
mesmas pessoas irdo reivindicar direitos que, muitas
vezes, desconhecem, se, destituidas da dignidade, a
questdo maior para eles é a sobrevivéncia¢
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A dignidade de cada cidaddo néo pode ser entendida como uma
simples norma e sim como um direito que constitui as relagdes juridicas.
Como elemento essencial a dignidade da pessoa humana é o acesso
a justica, quando nao hé na sociedade este principio, o ser humano é
tratado sem razdo e sem qualquer dignidade. Além disso, sem a prestacdo
da jurisdigdo a sociedade, o acesso a justi¢a ou Poder Judicidrio ndo exerce
a protecao sobre a dignidade de cada ser humano.

Para Sarlet (2007), a dignidade da pessoa humana estabelece
uma dimensdo defensiva (negativa), no sentido de que o Estado e a
sociedade devem respeitar a dignidade da pessoa humana, sem lesar a
personalidade, a intimidade do homem e a seguranga. E a prestacional
(positiva), ja que o Estado e a sociedade tém o dever de promover uma
forma digna as pessoas como assegurar os direitos fundamentais bésicos,
que sdo a educagdo, satde, lazer, moradia, cidadania, emprego e acesso a
justiga.

O acesso a justica e a dignidade humana sao elementos importantes
para o exercicio da cidadania. Se a pessoa vive em condigdes dignas,
econdmica e social, criam-se meios que facilitam e melhoram o acesso a
justica e o acesso ao judicidrio em decisdes de forma democratica, tornando-
se um Estado Democratico de Direito. No entanto, vive-se de forma precéria,
sem condicOes materiais em constante miséria, ndo se buscam os direitos de
acesso a dignidade humana e nem o acesso a justica, distanciando-se cada
vez mais do exercicio da cidadania. Nesta esteira, preconiza Caovilla (2003,
p- 58), que o0 acesso a uma ordem juridica justa, que restabeleca os direitos
fundamentais do cidadao, deve fundar-se na valorizagdo do ser humano, na
dignidade da pessoa humana, consciente da possibilidade do pleno exercicio
dos direitos e garantias inerentes ao cidadao.

Em suma, o Estado deve prestar de forma competente o poder
jurisdicional, assegurar todos os direitos fundamentais para constituir
uma sociedade de vida digna e, a partir desta constatagdo, oferecer
um melhor acesso a justi¢a, como fundamental papel ao principio da
dignidade humana. Finalmente, sem dignidade humana nédo héa acesso

a justica e nem acesso ao judicidrio, pois todos os cidaddos precisam
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de meios que facilitem os direitos fundamentais a toda sociedade, sem

ocasionar a desigualdade social, de forma conjunta.

2.5 ACESSO A JUSTICA COMO DIREITO FUNDAMENTAL

O acesso a justiga é um direito fundamental que deveria ser
pratico a todas as pessoas, como consta na Carta Magna de 1988, em seu
Titulo I, dos Direitos e Garantias Fundamentais. Sabe-se que este acesso
nao pode ser definido logo como uma justiga eficaz, e sim precisa chegar aos
que necessitam dela como um direito fundamental, uma justica que atenda
a uma sociedade em constante modificacio. Esses direitos fundamentais
devem ser direitos basicos da populagdo brasileira, mas ndo violados pelo
Estado. Desse modo, ndo deixando de atender as necessidades bésicas dos
cidaddos, em decorréncia da falta do compromisso de politicas puablicas.
Para Caovilla (2003, p. 71), no ano de 1948 foi proclamada a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos, pela Organizagdo das Nagoes Unidas
(ONU). Por intermédio dela o homem passou a adquirir uma cidadania
mundial, para reivindicar do Estado o respeito aos direitos fundamentais.
O objetivo fundamental da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos é
proteger a liberdade e a justiga das pessoas.

Primeiramente, é possivel afirmar que grande parte da populagéo
continua, na prética, a margem da jurisdi¢do (poder do Estado de dizer
o direito aplicando-o ao caso concreto e solucionando os conflitos),
sem poder se beneficiar para a busca dos seus direitos, j& que o acesso
a justica é um direito fundamental. Logo, uma das consequéncias que
contribui para a falta deste direito esta voltada a inércia do sistema
politico para a elaboragdo de leis que norteiem a justiga publica do
pals, estabelecendo assim a desigualdade social. Para Cappelletti (2002,
p. 13), o [...] “acesso ndo é apenas um direito fundamental, [...] ele &,
também, necessariamente, o ponto central da moderna processualistica.
Seu estudo pressupde um alargamento e aprofundamento dos objetos e

métodos da moderna ciéncia juridica.”
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O problema que esse acesso apresenta a sociedade
contemporanea origina-se da ruptura das crencas tradicionais de nossas
instituigbes juridicas, inspirando-se no desejo de tornar efetivos os
direitos fundamentais aos cidadaos. Os direitos fundamentais previstos
na Constituigdo Federal sdo a base do acesso a justica, sem eles nao
ha democracia, liberdade, igualdade, direito a vida, & seguranca e a
propriedade, sdo direitos essenciais ao cidaddo. Mas, além disso, o Estado
prestard de forma administrativa propostas que visem uma melhor
efetivacdo nas mudangas legislativas e na cultura processual. Por meio
de movimentos reformistas, os cidaddos buscam o fortalecimento da
democracia, mediante a garantia do acesso a justiga como um exercicio
para a cidadania. Nesta linha, discorre Greco (1998, p. 70) que antes
de assegurar o acesso a protecdo judicidria dos direitos fundamentais
deve o Estado investir o cidaddo diretamente no gozo de seus direitos,
ficando a protegdo judiciéria, por meio dos tribunais, como instrumento
sancionatério, no segundo plano acionavel, apenas quando ocorrer
alguma lesdo ou ameaca a um desses direitos.

Como direitos fundamentais e sociais, encontram na Constituicio
Federal de 1988 os seguintes dispositivos: Direitos fundamentais sociais (art.
6°,7° e 9°); Direitos e garantias fundamentais (titulo IT e art. 5°, § 1°); Direitos
e liberdades constitucionais (art. 5° inciso LXXI); Direitos e garantias
individuais (art. 60, § 4°, inciso IV). Todavia, sabe-se que a populagdo esta
sujeita aos direitos que ndo sdo usados e que possuem previsdo legal. Neste
sentido, conforme descreve Dallari (2000, p. 11), um direito que ndo é
assegurado nem pode ser usado é um falso direito. A Constituicdo e as leis
dizem que eles também sdo cidadaos, mas, na melhor das hipéteses, devem
ser considerados cidadaos de segunda categoria, para quem o direito somente
existe quando se trata de reprimi-los ou de impor-lhes alguma penalidade.

Enfim, o acesso a justica é um principio constitucional, um
direito fundamental relativamente eficaz em todo o ordenamento juridico
brasileiro, constituindo-se um elemento fundamental para o exercicio
da cidadania sobre a democracia e a jurisdi¢do brasileira. Visando meios

alternativos para a resolucdo de conflitos, o Estado deve promover com
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eficdcia um papel social, capaz de efetivar o acesso a justiga como um
direito fundamental. Resta indagar se o Estado brasileiro cumpre bem sua
func¢do, como Estado Democratico de Direito, para o processo de cidadania

e de incluséo social, de cada cidadao no exercicio do acesso a justica.
2.6 ACESSO A JUSTICA COMO EXERCICIO DA CIDADANIA

A cidadania é fundamento do Estado Democratico de Direito,
previsto na Constituicdo Federal, art. 1°, inciso II"". Entretanto, é possivel
mencionar, de acordo com a ligdo de Goldschmidt (2009), trés realidades
sobre a cidadania: a ndo cidadania (ou exclusio da sociedade), a
cidadania passiva (cidadania conservadora) e a cidadania ativa (cidadania
transformadora).

Na néo cidadania, ou exclusdo da sociedade, estd uma grande
parcela da populacédo brasileira, sem condicoes dignas, vitimas de fome,
da doenga e do analfabetismo, sdo seres humanos, mas ndo possuem
dignidade humana, sequer registro civil e titulo de eleitor. Na cidadania
passiva ou conservadora encontram-se parcelas da populacdo que
poderiam exercer a cidadania ativa como forma de acesso a justiga, mas
nao o fazem porque ndo possuem 0s pressupostos minimos para tanto,
ou porque ndo o desejam ou ndo interessam. E, por fim, na cidadania
ativa estd a parcela minima da populagdo, a qual exerce os seus direitos,
que se organiza em grupos ou individualmente para promover agoes
concretas do Poder Publico, com politicas publicas de incluséo social e
a elaboragao de leis que atendam aos anseios sociais (GOLDSCHMIDT]
2005). Nesta linha, descreve Vieira (1998, p. 40) que a cidadania, definida
pelos principios da democracia, constitui-se na criacdo de espagos sociais
de luta (movimentos sociais) e na defini¢do de institui¢des permanentes
para a expressdo politica (partidos, 6érgéos publicos), significando

necessariamente conquista e consolidagdo social e politica. A cidadania

' Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela Unido indissoldvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democrético

de Direito e tem como fundamentos: [...] II - a cidadania.
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passiva, outorgada pelo Estado, diferencia-se da cidadania ativa, na qual
o cidadao, portador de direitos e deveres, é essencialmente criador de
direitos para abrir novos espagos de participacdo politica.

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos de 1948
estabeleceu uma nova ideia sobre a cidadania para proteger os direitos
bésicos da populagdo, ligada a sua prépria natureza (COMPARATO,
1993). Para Torres (2006, p. 126), o conceito juridico de cidadania: “é
o pertencer a comunidade, que assegura o homem a sua constituigdo
de direitos e deveres. A cidadania j& ndo estéd ligada a cidade nem ao
Estado nacional, pois se afirma também no espago internacional e no
cosmopolita [...]”

Segundo Torres (2006), a cidadania é dividida em diversas
dimensdes: a dimensdo temporal, que visualiza os direitos fundamentais,
difusos, sociais e politicos, o que envolve a liberdade, a justica e a
solidariedade. A dimenséo espacial, a cidadania nos planos locais, nacionais,
internacionais e supranacionais. A dimensao bilateral, que sdo os deveres
e direitos da cidadania publica, privada e na cidadania ativa, participativa.
E, por fim, a dimens&o processual, a cidadania aos processos juridicos para
a realizagdo dos deveres e dos direitos. Com essas dimensoes pode-se notar
que a cidadania é multidimensional (TORRES, 2006).

Vale apontar que o exercicio da cidadania ainda ndo ¢é tao
efetivo na sociedade brasileira. Para que essa efetividade acontega é
necessario que cada cidadao conheca os seus direitos. Entretanto, o Brasil
é um pais em desenvolvimento que possui varios problemas nos setores
sociais, econdmicos, politico e educativo, tornando-se assim dificil o
direito a cidadania. O acesso a justica, segundo Mamede (1985, p. 12),
é “a faculdade do cidadado de obter a composigao de litigios mediante
o processo.” Assim, essa “faculdade” seria a garantia que possui cada
cidaddo de acionar o Poder Judicidrio, mas € restringida no momento que
ele ndo tem condigOes de arcar com as custas processuais, por ndo possuir
condic¢do financeira.

Para acionar o sistema judicidrio ndo basta apenas o acesso a

justica e sim conhecer e ter consciéncia dos seus direitos, esses que sdo
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fundamentais para cada cidaddo brasileiro. Novas formas de politica
social e movimentos sociais estdo sendo criadas pelos cidaddos, com
objetivo de suprir o acesso a justica como exercicio para a cidadania,
aplicando e praticando, de fato, direitos constitucionais.

O acesso a justiga como atual problema social ao exercicio
da cidadania deve estar ao alcance de todos os que precisam, sem
distingdo de classes sociais e o Estado deve administrar estes
direitos de forma competente, que garanta a afirmagdo para os
direitos sociais ao povo brasileiro. Neste ponto de vista, o Estado
(democrético de direito) deve concretizar a tarefa de aproximar
os interesses da politica e do judicidrio ao cidaddo, promovendo
solugdes, inspirando-se no desejo de tornar efetivo e eficaz as
propostas de estratégias de inclusdo social e de cidadania, para
a garantia do acesso a justiga. Nesta linha, segundo Cappelletti
(2002, p. 161), ao saudar o surgimento de novas e ousadas reformas,
nao podemos ignorar seus riscos e limitagoes. Podemos ser céticos,
por exemplo, a respeito do potencial das reformas tendentes ao
acesso a justica em sistemas sociais fundamentalmente injustos.
E preciso que se reconhega que as reformas judiciais e processuais

nao sdo substitutas suficientes para as reformas politicas e sociais.

O exercicio da cidadania como acesso a justiga constitui
um direito e instrumento de evolugdo da populacdo e promove a sua
dignidade, dando assim o dever e direito de decidir sobre a sociedade em
que reside. Para que o acesso a justiga seja um exercicio de cidadania,
muitos fatores devem ser mudados na sociedade, para que se estabeleca
um acesso efetivo. Entre eles, serd necessdria a contribuicio do meio
social, por parte de cada cidadao e politicos (pelos representantes eleitos)
mediante o setor juridico na inclusdo social. “A cidadania podera [...]
cumprir um papel libertador e contribuir para a emancipagdo humana,

abrindo ‘novos espagos de liberdade’, por onde ecoardo as vozes de
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todos aqueles que, em nome da liberdade e de igualdade, sempre foram
silenciados.” (GUATARI apud VIEIRA, 1998, p. 41).

Em suma, parte da populagdo ndo possui o exercicio da cidadania,
muitas vezes por falta de interesses, ou, ainda, por falta de recursos. Mas,
este acesso deve contribuir para a formacdo de um modelo politico e
juridico mais justo e solidério, que tenha como fungdo a incluséo social
das pessoas que estdo a margem de efetiva cidadania, para melhor atender
a sociedade e melhorar a condigao de vida das pessoas e garantir todos os

direitos fundamentais e sociais.
3 CONCLUSAO

Este artigo foi motivado a partir das reflex6es do acesso a justica
e ao judicidrio, frente aos principios da dignidade da pessoa humana e os
direitos fundamentais, como a cidadania, todos previstos na Constitui¢do
Brasileira. Este teve um enfoque embasado na transformacédo social e
juridica da sociedade.

O acesso a justiga estd vinculado com a transformacdo do
meio social e juridico, sendo que se originou na Grécia Antiga, onde
desencadeou as primeiras discussoes filoséficas sobre o Direito. A partir
dai, o Poder Judicidrio promove solugbes para o exercicio da cidadania,
garantindo o acesso a justica e a dignidade da pessoa humana.

O acesso a justiga é um principio constitucional, um direito
fundamental que abarca todo o ordenamento juridico brasileiro,
constituindo-se um elemento fundamental para o exercicio da cidadania
sobre a democracia e a jurisdicdo brasileira. O acesso ao judicidrio é
uma das formas de acessar a justica. A partir do acesso & justiga ha a
contribuigdo para a formacdo de um modelo politico-juridico, sendo
mais justo e solidario que tenha como fungéo a inclusdo dos cidadaos na
busca dos seus direitos.

A cidadania é definida pela Constituicdo como fundamento
para o processo de poder do Estado Democratico de Direito. Para que

tenha efetividade é necessario que o cidaddo possua vasta consciéncia de
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seus direitos e deveres perante a sociedade. S6 existe cidadania quando
a pessoa consegue acessar seus direitos, e acessar seus direitos invoca o
acesso a justiga.

E essencial o exercicio da cidadania para o acesso  justica, para
constituir direitos e instrumentos de evolugdo da populacéo e promover
a dignidade da pessoa humana. Muitos fatores devem ser mudados na
sociedade para que o acesso a justica seja efetivo e capaz de atender a
sociedade em constante modificacdo.

O acesso a justigca como problema social atual ao exercicio da
cidadania deve estar ao alcance de todos os cidaddos que precisam. Assim,
o Estado deve concretizar a tarefa de aproximar os interesses da politica
e do Judiciério ao cidaddo, promovendo solugbes para tornar efetivas e
eficazes as propostas de inclusdo social e de cidadania, como forma de
garantir o acesso a justiga e ao judicidrio.

Os direitos ndo bastam estar na Constitui¢ao Federal como garantias
fundamentais, é preciso serem acessiveis a todos os cidadaos. Portanto, é
necessario que os meios de acesso a justica sejam igualmente proporcionados
a todos, por iniciativa do Estado, do Poder Judicidrio e da sociedade.

O acesso a justiga, por meio do exercicio da cidadania, é um
elemento fundamental capaz de atender a sociedade em constante
modificagdo, pois se constitui em direitos e instrumentos para promover
a dignidade da pessoa humana. Assim, somente existe o exercicio da
cidadania quando o cidaddo consegue acessar seus direitos, pelo qual

invoca o acesso a justica.
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o PRINCiP~I0 DO VENIRE CONTRA FACTUM PROPRIUM E A
VEDACAO DO COMPORTAMENTO CONTRADITORIO

Sidiane de Fatima Fogaga Guidini’
RESUMO

As teorias que vedam o comportamento contraditério ganham cada vez
mais destaque entre os institutos juridicos que subsidiam o principio da
boa fé nas relagbes contratuais, visando coibir condutas maliciosas que
justificam sua legalidade como exercicio regular de direito. Essas condu-
tas que violam a boa fé objetiva sdo classificadas como modalidades de
abuso de direito e abordadas por teorias que descrevem sua incidéncia e
as repreendem. O objetivo do presente trabalho é demonstrar a possibili-
dade de aplicagdo da vedagao ao comportamento contraditério, por meio
do venire contra factum proprium e os beneficios na resolugdo de conflitos
submetidos ao crivo do judiciério, solucionados de maneira justa em vir-
tude da quebra do principio da confianca e da legitima expectativa, base-
ado nos apontamentos doutrinarios que o fundamentam.
Palavras-chave: Boa fé. Abuso de direito. Funcdo limitadora.

1 INTRODUCAO

As teorias que vedam o comportamento contraditério ganham
cada vez mais destaque entre os institutos juridicos que subsidiam o
principio da boa fé nas relagoes contratuais: supressio, surectio e o venire
contra factum proprium. O venire contra factum proprium é uma das mais
conhecidas e a tradugdo se aproxima do vernaculo “voltar contra seus
préprios atos”.

O objetivo do presente trabalho é demonstrar a possibilidade de
aplicacdo do principio da vedagdo ao comportamento contraditério, por
intermédio do venire contra factum proprium e os beneficios na resolucdo de
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conflitos submetidos ao crivo do judicidrio, solucionados de maneira justa
em virtude da quebra do principio da confianca e da legitima expectativa.

A metodologia empregada é a dedutiva, tratando-se de pesquisa
com natureza bibliogréfica, centrada em literaturas sobre o tema,
portanto, com o emprego de técnica documental indireta. Neste contexto,
inicialmente serdo apresentadas nogdes gerais aplicaveis ao instituto dos
contratos, dispondo a respeito de conceitos, requisitos de validade, além
dos principios contratuais.

Num segundo momento, enfatiza-se o principio da boa fé,
que institui diretrizes de comportamento dando ensejo a aplicacdo da
proibicdo do comportamento contraditério, estabelecendo a distingdo
entre a boa fé objetiva e subjetiva, bem como a anélise das trés fungdes
do referido principio: interpretativa e integrativa, criadora de deveres
juridicos anexos e a fungdo delimitadora.

Por fim, serd apresentado o abuso de direito nas relagdes
contratuais e a necessidade de aplicagdo de institutos néo positivados no
ordenamento juridico, com a finalidade de garantir a seguranca juridica
nas relagdes contratuais, com breves apontamentos das cldusulas de
carater aberto, que permitem a incorporacdo dos principios e a adogdo
de teorias na resolucdo de conflitos, entre elas a do venire contra factum
propriunt.

Propbe-se um estudo sobre a aplicagdo de elementos importantes
para o exercicio da func¢do limitadora: tu quoque, a supressio e seu oposto
a surrectio, o adimplemento substancial e o venire contra factum proprium,
enquanto instrumentos de vedagdo ao comportamento contraditério.

Busca elucidar a aplicabilidade do venire factum propium sua
amplitude, meios adequados de aproveitamento e suas respectivas
limitagdes, visando evitar o uso equivocado e, como consequéncia,
aperfeicoar o comportamento social, inibindo a pratica de condutas
contraditérias.

A realidade social nos mostra os prejuizos decorrentes do

exercicio do comportamento contraditério, condutas essas reprovadas
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por intermédio da aplicagdo do venire factum proprium, tornando mais

concreta e ajustada a protecdo daqueles que agem de boa fé.
2 CONTRATOS

O cerne do presente trabalho encontra amparo nos contratos,
que podem ser definidos como negécios juridicos, onde o objeto principal
é acomposigao de vontades, ou seja, as partes celebram um acordo entre si
com a finalidade de consumar vontades e criar obrigagdes (GONCALVES,
2010, p. 22).

De acordo com Diniz (2009, p. 12), contrato é o acordo de duas
ou mais vontades, conforme a ordem juridica, destinado a formar uma
regulamentagdo de interesses entre as partes, com a intengdo de adquirir,
modificar ou extinguir rela¢des juridicas de natureza patrimonial. Trata-
se de atos juridicos e sdo necessariamente bilaterais ou plurilaterais, tendo
como requisito para sua validade o consentimento das partes, além da busca
pela conformidade com o ordenamento legal (RIZARDO, 2010, p. 6).

Entre as fungbes, ndo se limitam apenas a garantir seguranga
juridica, como também exercem a funcdo primordial de atender aos
anseios das pessoas e aos interesses da coletividade, frente a tendéncia de
personalizagdo do direito privado (TARTUCE, 2005, p. 3). Os requisitos
que lhe conferem validade se encontram descritos no artigo 104, do
Cédigo Civil (BRASIL, 2002): capacidade das partes; objeto licito, possivel,

determinado ou determindvel; forma prescrita ou ndo defesa em lei.
2.1 PRINCIPIOS CONTRATUAIS

Os principios encontram-se implicitos no sistema juridico, sendo
expressos na maioria das vezes pelas méximas: “ninguém pode valer-se
da propria torpeza”, “boa fé se presume”, “que ndo se pode transferir mais
direitos do que possui”, entre outras. Quando o objeto do contrato ou até
mesmo a forma de celebragdo afrontar a moral, os tribunais aplicam os

principios gerais de direito, interpretando o contrato de modo favoravel a
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sociedade, primando pelo cumprimento da fungdo social (GONCALVES,
2013, p. 69-70).

2.1.1 Principio da autonomia da vontade

O Céddigo Civil garante o principio da autonomia privada, ao
conceder as partes liberdade no direito de contratar, impondo como
limites a ordem publica e a fungédo social do contrato. Assim, todos tém
autonomia para declarar sua vontade e agir, correlato do principio da
dignidade da pessoa humana. Enquanto fonte normativa liga-se a ideia
de poder, ou seja, a possibilidade de realizar principalmente negécios
juridicos bilaterais (IMHOEF, 2014, p. 643).

Por meio do exercicio da autonomia da vontade as pessoas criam
direitos e deveres, firmando a obrigatoriedade das negociagdes entre as
partes. As convengdes negociais equiparam-se a propria lei, de modo que
é possivel afirmar que os contratos criam normas para os contratantes
(RIZZARDO, 2010, p. 18).

As restri¢bes impostas ao principio da autonomia da vontade sdo
trazidas pelo dirigismo contratual, consubstanciado na intervengdo estatal na
economia do negdcio juridico. Entender que deixar livremente a estipulagéo
contratual, ajustando qualquer cldusula sem interferéncia, mesmo quando
uma das partes estiver em desigualdade frente a outra, estaria o ordenamento
juridico ferindo a igualdade econdémica (DINIZ, 2009, p. 24-25).

Esse principio encontra fundamento na liberdade contratual: na
faculdade das partes contratantes disciplinarem seu interesse por meio de
um acordo de vontades, denominado de negécio juridico. A liberdade de
contratar aborda o direito de contratar ou ndo, com pessoa a sua escolha
e estabelecer o contetido do contrato (GONCALVES, 2010, p. 41-43).

2.1.2 Principio do Consensualismo

De acordo com o principio do consensualismo, o acordo de

vontades € suficiente para validar a formagdo do contrato, de modo que
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a auséncia de vontade, quanto ao respectivo contetdo, ainda que nos
contratos de adesdo, implica a inexisténcia de contratagdo (GIANCOLI,
2012, p. 276).

Significa que o simples acordo de duas ou mais vontades basta
para gerar um contrato valido, posto que a maioria dos negécios juridicos
bilaterais é consensual, embora em virtude da solenidade, alguns tenham
sua validade condicionada a observancia de determinadas formalidades
(DINIZ, 2009, p. 35).

O ato de contratar resulta do consenso, que é requisito essencial
para sua validade, também definido como a integracdo de vontades
distintas, convergindo ao fim desejado, com intengdo de adquirir,
resguardar, transferir, modificar ou extinguir direitos (GONCALVES,
2010, p. 46-47).

2.1.3 Principio da Liberdade Contratual

O principio da autonomia da vontade encontra alicerce na ampla
liberdade contratual, ou seja, no poder dos contratantes em disciplinar
seus interesses por meio de um acordo de vontades. As partes tém a
faculdade de celebrar ou ndo contratos, sem qualquer interferéncia do
estado, desde que observadas as normas gerais estabelecidas pelo Cédigo
Civil (IMHOE 2014, p. 643).

A liberdade de contratar é, portanto, a faculdade de realizar ou
nao determinado contrato e a liberdade contratual é a possibilidade de
estabelecer o contetdo do contrato. A primeira refere-se & probabilidade

de realizar ou ndo um negécio, enquanto a segunda implica a fixagdo das
modalidades de sua realizagao (GIANCOLI, 2012, p. 275).

2.1.4 Principio da Relatividade dos Contratos
Segundo esse principio os efeitos produzidos pelo contrato
somente abrangem as partes contratantes, ndo prejudicando nem

beneficiando terceiros. Entretanto, na atualidade, a doutrina identifica
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a existéncia de efeitos externos, autorizando a oponibilidade de terceiros
em face do contrato e, consequentemente, dos contratantes, desde que
comprovada a existéncia de prejuizo decorrente da celebracdo da avencga
(GIANCOLI, 2012, p. 278).

Portanto, em regra, os efeitos do contrato sdo aplicéveis
somente aos contratantes que manifestaram expressamente a vontade
de contratar, vinculada ao seu contetdo. O principio comporta excegoes
previstas expressamente na lei, as quais atribuem a terceiro estranho a
relagdo das consequéncias em relagdo aos efeitos do contrato, pelo fato
de serem direta ou indiretamente por ele atingidos, como, por exemplo,
as estipulacoes em favor de terceiro, a promessa de fato de terceiro e o
contrato com pessoa a declarar (GONCALVES, 2010, p. 47-48).

2.1.5 Principio da Obrigatoriedade dos Contratos

Também denominado de principio da intangibilidade ou forga
vinculante dos contratos, representa a forga vinculante das convengoes.
Significa, na esséncia, a irreversibilidade da palavra empenhada, tendo
como fundamentos a necessidade de seguranca juridica nos negécios
e a intangibilidade ou imutabilidade do contrato, decorrente da
maéxima pacta sun servanda (os pactos devem ser cumpridos). Qualquer
modificagdo ou revogacdo deve ser bilateral, sendo que o inadimplemento
confere a parte lesada o direito de fazer uso dos instrumentos judiciarios
para constranger a outra a cumpri-lo ou indenizar pelas perdas e danos
(IMHOFE, 2014, p. 643).

O principio da autonomia da vontade assegura as partes a
liberdade de contratar, mas os que o fizerem, uma vez vélido e eficaz
o contrato, devem cumpri-lo. Assim, como sdo as partes que escolhem
e deliberam sobre os termos do ajuste e, portanto, a ele se encontram
vinculadas, ndo cabe ao magistrado preocupar-se com a severidade das
clausulas estipuladas, que ndo podem ser interpretadas sob a ética dos
principios da equidade (GONCALVES, 2010, p. 48-49).
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O contrato existe para ser fielmente cumprido pelas partes, pois
fazlei entre as mesmas. A intangibilidade do contetdo do contrato proibe
a alteracdo unilateral, ndo podendo de todo modo a obrigatoriedade
contratual ser considerada absoluta, visto que héd duas possibilidades
em que as partes se desobrigam do cumprimento do contrato: a revisdo
judicial e a excegdo do contrato ndo cumprido. O fundamento principal
é a necessidade de seguranga nos negécios e a intangibilidade do contrato

(GIANCOLI, 2012, p. 277).
2.1.6 Principio da Revisao dos Contratos

Nos casos em que eventos imprevisiveis e extraordinarios
acarretem prestagOes exageradamente onerosas a uma das partes, podera
ser invocada a teoria da imprevisdo, que consiste na possibilidade de
desfazimento ou revisdo forgada do contrato pela aplicagdo da clausula
rebus sic stantibus (GONCALVES, 2010, p. 51-54).

Em oposicdo ao principio da obrigatoriedade, é por meio da sua
inser¢do no ordenamento que os contratantes podem recorrer ao judiciério
visando alterar disposigbes contratuais que resultem em situagdes
onerosas, desvantajosas, permitindo a alteragdo do contrato sempre que a
clausula vindicada néo se revelar justa, assim considerada como injusta ou
desproporcional a clausula que deixa de estabelecer direitos e obrigagoes
pautadas na reciprocidade (GIANCOLI, 2012, p. 277).

A extingdo do contrato, em todo caso, deve ser a ultima ratio, ou
seja, o Ultimo caminho a ser percorrido apés o esgotamento de todos os
meios possiveis de revisdo, diante do principio da conservagdo contratual,
aliado ao principio da fungao social dos contratos (TARTUCE, 2015, p. 488).

Entre as teorias que instrumentalizam esse principio, as
principais sdo: a teoria da imprevisdo: permite o desfazimento ou revisao
forcada do contrato, quando por eventos imprevisiveis a prestacdo de
uma das partes se tornar onerosa e a teoria da quebra da base objetiva
do negécio juridico: que possibilita a modificagdo das circunstancias em

que o contrato fora concluido, quando prejudiquem a finalidade desejada
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pelas partes ou afetem a relagdo de equivaléncia entre as prestagoes
(GIANCOLI, 2012, p. 277).

2.1.7 Principio da Funcao Social dos Contratos

Conceitua-se como sendo um principio de ordem publica, pelo
qual o contrato deve ser necessariamente interpretado e visualizado
de acordo com o contexto da sociedade. Assim, esse principio deve ser
visualizado com o sentido de finalidade coletiva, cujo efeito é a mitigacdo
ou relativizagdo da forca obrigatéria das convengdes por meio da aplicacdo
do pacta sun servanda (TARTUCE, 2015, p. 460).

Apresenta-se como limitagdo a autonomia da vontade das
partes na realizagdo dos contratos. Isto ¢, para que estejam revestidos
dessa funcdo ndo devem se apresentar apenas como relacdo juridica onde
o interesse preponderante é dos contratantes, totalmente alheios as
relagbes sociais que serdo por ele afetadas (NEGREIROS, 2002, p. 206).

Nesse sentido, o principio do equilibrio econémico dos contratos
funciona como base para as relagdes obrigacionais, de forma que quando
nos deparamos com uma situagdo imprevisivel, que torna o encargo
extremamente oneroso a um dos contratantes, pode-se resolver essa
situacdo com fundamento na fungdo social do contrato (SCHEREIBER,
2007, p. 96).

O contrato nido pode ser realizado isoladamente, como se a
vontade dos contratantes fosse absoluta, importando consequéncias
apenas na esfera individual. O contrato é um dos fatores de realidade
social, devendo ser visualizado sob a ética de uma realidade maior
daqueles que efetivamente dele participam. Tanto que terceiros estranhos
a relagdo podem influir nela quando forem atingidos pelos seus efeitos,
representando a funcdo social uma forma de controle das atividades das
partes, a fim de ndo gerar prejuizos a terceiros (PEREIRA, 2010, p. 12).

O escopo é limitar a autonomia da vontade das partes e
encontra amparo no principio da solidariedade ao exigir que contratantes

e terceiros interessados colaborem entre si, respeitando as situagoes
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juridicas ja existentes quanto ao que serd negociado (NEGREIROS, 2002,
p. 207). Além de atingir interesses particulares, o objetivo do principio é
resguardar os interesses sociais de forma que os primeiros ndo prevalegam
sobre os direitos coletivos (GOMES, 2007, p. 48).

Nao se concebe a visdo do contrato como uma bolha, que isola as
partes do meio social. E a funco social que permite a interpretagio social
dos pactos, estendendo a interpretagdo do contrato para a realidade social
que o circunda. A luz da personalizaco e constitucionalizagio do direito
civil é possivel afirmar que a real funcdo do contrato ndo é a seguranga
juridica, mas sim atender aos interesses da pessoa humana (TARTUCE,
2015, p. 460).

O advento desse principio no ordenamento juridico traduz
a ideia de que um individuo ndo pode negociar baseado em interesses
meramente individuais, posto que é préprio da natureza humana a
vida em sociedade, ndo podendo ao firmar um contrato abster-se dos
interesses social a sua volta (SCHEREIBER, 2007, p. 96).

2.2 O PRINCiPIO DA BOA FE OBJETIVA

Até o século passado a controvérsia residia em distinguir
os principios das normas juridicas, visto que ambas faziam parte do
mundo juridico, onde as normas tinham caracteristicas disciplinadoras
e os principios um campo de atuagdo restrito, quase inexistente. Nesta
perspectiva, o que difere os principios dasregras é o critério de generalidade.
Os principios ndo encontram situagbes faticas palpaveis, enquanto as
normas sdo aplicéveis para situagdes ja definidas. De outro norte, em
relagdo ao principio da boa-fé ha uma inversdo, pois estamos frente a
uma norma de muita generalizagdo e pouca concretude (TEIXEIRA,
2012, p. 42-43).

Os principios gerais de direito, por sua vez, surgem como fonte
subsididria na interpretagdo das leis, ou seja, sido utilizados quando o
julgador ndo encontrar solugdo na analogia, nem nos costumes para

preencher a lacuna. Esses principios sdo constituidos de regras que se
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encontram na consciéncia dos povos, sendo aceitas universalmente,
mesmo nao estando positivadas, e devido ao seu cardter eminentemente
genérico orientam a compreensao do sistema juridico em sua aplicagdo e
integracdo (GONCALVES, 2013, p. 69-70).

O principio da boa-fé objetiva origina-se na nova concepgdo
contratual, a qual considera a relagdo contratual como um processo, isto
é, 0 processo nao se exaure em si, mas em uma realidade social entre as
partes, que extrapola este limite e, de alguma maneira, produz reflexos
na sociedade (ELIAS, 2008, p. 4).

A boa-fé objetiva se exterioriza como atuagao refletida: uma das
partes ao pensar no outro polo da relacdo contratual busca o respeito
dos seus interesses legitimos e expectativas decorrentes da relacdo
firmada, agindo de maneira leal, sem visar vantagens abusivas em face
do outro. H& uma cooperacdo para um bom final nas obrigagdes, com
o cumprimento do objeto contratual e a realizagdo dos interesses das
partes (SCHREIBER, 2007, p. 90).

2.2.1 Distingao entre boa-fé objetiva e subjetiva

A boa-fé se divide em subijetiva e objetiva. A boa-fé subjetiva,
diferentemente da objetiva, considera a intengdo, ou seja, a consciéncia
individual dos contratantes de atuarem de acordo com o direito aplicavel,
devendo o magistrado analisar o estado de consciéncia do sujeito, seu
psicolégico, sua intima convicgdo. Ja a boa-fé objetiva é um arquétipo
de conduta social, um pardmetro ou status juridico, segundo o qual cada
pessoa ajusta sua conduta, aplicado ao caso concreto diante da situacdo
atual dos envolvidos, baseado em elementos pessoais e culturais (COSTA,
1999, p. 45).

De acordo com Gagliano (2007, p. 70), a boa-fé subjetiva se
traduz em um estado de espirito de total ignordncia do agente, que nao
se atenta ao vicio contido na relagdo juridica, enquanto a boa-fé objetiva

tem um conceito de comportamento fundado na ética e na moral,
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possuindo exigibilidade juridica, aplicavel, portanto, na interpretagdo das
relagdes contratuais cotidianas.

Para Abreu (1999, p. 59), a boa-fé subjetiva distingue-
se da objetiva pelas seguintes razdes: no primeiro momento, ela é
essencialmente um estado de espirito que exprime o convencimento da
licitude do comportamento ou a ignorancia da sua ilicitude, resultando
consequéncias favoraveis para o sujeito do comportamento. A boa-
fé insere-se como elemento constitutivo de sua previsdo. No segundo
momento, apresenta-se como principio de atuagdo, ou seja, a boa-fé
significa que as pessoas devem ter um comportamento honesto, correto,
leal, ndo desfalcando a legitima confianga ou expectativa dos outros.

A boa-fé subjetiva era a modalidade adotada pelo Cédigo
Civil de 1916, traduzida como regra de comportamento. A boa-fé
subjetiva ou a ma-fé demonstrava simples ignorancia dos sujeitos, ou
pelo desconhecimento sem culpa a ignorancia desculpavel ou pelo
conhecimento certo do prejuizo que poderia ser imputado a outrem
(ROCHA, 2001, p. 409).

Nesse sentido, a boa-subjetiva é definida como a auséncia
de consciéncia do injusto. Quanto & boa-fé objetiva, esta revela no
ordenamento juridico brasileiro um modo de interpretagdo dos negécios
juridicos como fonte de deveres juridicos secundérios ou como limitagdo
do exercicio dos direitos subjetivos. Para Abreu (1999, p. 55), a boa-fé
objetiva exige um comportamento honesto, correto e leal, confirmando
o cardter indeterminado de norma em branco desta cldusula geral.

Visando coibir possiveis excessos no exercicio dos direitos
subjetivos a boa-fé desempenha trés importantes fungodes: interpretativa
e integrativa, criadora de deveres juridicos anexos ou de protegdo e a

funcao delimitadora, as quais serdo sucintamente abordadas.
2.2.2 Funcao interpretativa e integrativa

A primeira fungdo da boa-fé objetiva é a integrativa: ela é um

critério hermenéutico ou paradigma interpretativo destinado ao juiz
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para ser utilizado na interpretacdo do negécio juridico. Institui-se um
privilégio a lealdade e & honestidade entre as partes e como consequéncia
se proibe interpretagdo que dé a uma disposi¢do contratual sentido
malicioso, ou seja, dirigido a iludir, prejudicar ou tirar vantagem sem
justa causa. Para aplicagdo dessa fungédo o juiz parte do principio de que
nas relagdes contratuais as partes devem se pautar por padrbes éticos, de
confianga e lealdade, indispensavel para o desenvolvimento normal da
convivéncia (GIANCOLI, 2012, p. 276).

Essa fungdo encontra fundamento no artigo 113, do Cédigo
Civil que assim dispde: “Os negdcios juridicos devem ser interpretados
conforme a boa-fé e os usos do lugar de sua celebracdo.” (BRASIL, 2002).

Referido artigo encontra-se previsto na parte geral do Cédigo
Civil e disciplina a boa-fé objetiva enquanto fungdo interpretativa
para além do campo obrigacional, devendo ser observada no campo
patrimonial, familiar, sucessorio, enfim, em toda a esfera civil, buscando
a interpretagdo das normas baseada em comportamentos honestos e leais
(COSTA, 2009, p. 132).

A Dboa-fé objetiva é uma fonte aglutinadora na fungio
interpretativa, pois se dispde a analisar como o homem médio se
comportaria na situagdo contratual, possibilitando verificar as incorregoes
e dar o poder ao juiz de corrigi-las de forma impositiva, mantendo o
equilibrio e a paz social (ELIAS, 2008, p. 5).

Assim, a fungao interpretativa impede interpretagOes prejudiciais a
uma das partes na relagdo juridica, buscando sempre pela interpretacdo que
mais se aproxime do significado leal e honesto (SCHREIBER, 2007, p. 87).

2.2.3 Funcao criadora de direitos juridicos anexos

Como funcdo criadora de deveres juridicos anexos ou de
protegdo, a boa-fé objetiva surge como fonte de novos deveres anexos
ou acessérios, tais como o dever de informar, de cuidado, de cooperagéo,
de lealdade (GIANCOLI, 2012, p. 276). Impde as partes que os contratos

devam ser orientados por uma série de deveres anexos aqueles definidos
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no contrato, que devem ser respeitados em todas as fases: pré-contratual,
contratual e pés-contratual (GAGLIANO, 2007, p. 72).

Esses deveres anexos tém como fonte o préprio principio da
boa-fé objetiva e ndo dependem da vontade das partes para sua aplicagéo,
de forma que devem nortear toda a relagdo, independentemente, de
escolhas das partes, inclusive dando ensejo a criagdo de deveres contrarios
a vontade dos contratantes (SCHEREIBER, 2007, p. 88).

Desse modo, a funcdo criadora de deveres anexos é também
uma fungdo produtiva, pois oportuniza ao juizo o meio de detectar o
dever anexo que deveria ser observado e nio foi respeitado pelas partes
no momento de decidir a lide (COSTA, 2005, p. 132)

2.2.4 Funcao delimitadora

A fungdo delimitadora, também denominada de controle, limita
o exercicio dos direitos subjetivos, seja ao reduzir a liberdade das partes
ao definir condutas consideradas abusivas ou ao controlar a transferéncia
dos riscos profissionais e liberar o devedor em face da ndo razoabilidade
de outra conduta. Nessa funcdo, a boa-fé representa o padrdo ético
de confianca e lealdade, indispensdvel para a convivéncia social, um
limite a ser observado no exercicio de todo e qualquer direito subjetivo
(GIANCOLI, 2012, p. 275).

O objetivo é evitar possiveis atos abusivos encontrando amparo
no artigo 187, do Cédigo Civil: “Também comete ato ilicito o titular de
um direito que, ao exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos
pelo seu fim econémico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes.”
(BRASIL, 2002).

Busca impedir o exercicio de um direito que ndo se coaduna com
os deveres de lealdade e confianga, ndo deixando de ser a aplicacdo da
boa-fé em sentido proibitivo, vedando o exercicio de direito, ainda que
legal, e assegurado no contrato, permitido pela utilizagdo do principio
da autonomia privada, mas que ndo se amolda aos limites impostos pela
boa-fé objetiva (SCHEREIBER, 2007, p. 89).
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A constante transformacédo da sociedade obriga o direito a cada
vez mais se adequar aos comportamentos socioeconémicos, garantindo a
efetividade juridica. A fungdo limitadora da boa-fé objetiva busca garantir
a tutela da confianga nas relagdes contratuais, evitando o chamado abuso
de direito (VOLANSKI, 2010, p. 26).

2.3 ABUSO DE DIREITO NAS RELACOES CONTRATUAIS

O abuso de direito estd previsto expressamente no Cédigo Civil,
no artigo 187: “[...] também comete ato ilicito o titular de um direito que,
ao exercé-lo, excede manifestamente os limites impostos pelo seu fim
econdmico ou social, pela boa-fé ou pelos bons costumes”, devendo ser
interpretado como cldusula geral (GIANCOLI, 2012, p. 105).

No anseio de solucionar as lides, a Constituigdo Federal prevé
uma série de preceitos juridicos abertos. No mesmo caminhar, o Cédigo
Civil adota cldusulas gerais com a finalidade de permitir o advento de
principios valorativos na ordem juridica, ainda ndo dispostos nalegislagéo,
que possibilitem a sistematizagdo e ressistematizagdo no ordenamento
positivo (COSTA, 1998, p. 26).

Isso porque sdo aplicaveis ao cumprimento da obrigagdo dois
principios: boa-fé ou diligéncia normal e pontualidade. O primeiro
estabelece que as partes se comportem de forma correta durante as
tratativas, formacdo e o cumprimento do contrato, assim agir com boa-
fé significa comportar-se como correto na execugdo da obrigagao. Esse
principio também guarda relagdo com o principio segundo o qual ninguém
pode se beneficiar da prépria torpeza, entendendo que o devedor no se
obriga somente pelo que estd expresso no contrato, mas por todas as
consequéncias que de acordo com a lei, os usos e a equidade derivam dele
(GONCALVES, 2011, p. 252).

Constata-se o abuso de direito no momento de violacido
do elemento axiolégico da norma, instalando contrariedade entre o
comportamento comissivo ou omissivo do individuo e o fundamento
valorativo material do preceito (ROSENVALD; FARIAS, 2008, p. 508).
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A boa-fé e o abuso de direito se complementam, posto que
a boa-fé serve como pardmetro de valoragdo de comportamento dos
contratantes, sendo que o exercicio irregular de um direito e, portanto,
abusivo, consubstancia a quebra de confianga e frustragdo de legitimas
expectativas (NEGREIROS, 2006, p. 141).

Ao valer-se da teoria dos préprios atos, a boa-fé objetiva invoca a
aplicacdo de elementos importantes para o exercicio da fun¢ao limitadora:
COMO O tu quoque, a supressio e seu oposto a surrectio, o adimplemento
substancial e o venire contra factum proprium (ROSENVALD; FARIAS,
2008, p. 523).

O tu toque representa de modo geral uma regra pela qual a
pessoa que viola uma norma juridica ndo poderia exercer a situagdo
juridica que essa mesma norma lhe atribuiu. O que estd em jogo é o
vetor axiolégico intuitivo, cuja aplicagdo requer maior cautela. Fere
as sensibilidades primadrias, criticas e juridicas que uma pessoa possa
desrespeitar uma norma e depois vir exigir de outra o seu acatamento
(ROCHA; CORDEIRO, 2001, p. 837).

Prescreve situagbes em que uma das partes venha a exigir algo
que por ela também foi negligenciado ou descumprido: quando alguém
viola determinada norma juridica e posteriormente tira proveito da
situacdo, com a intengdo de se beneficiar, revelando deslealdade e malicia
e gerando a ruptura da confianga depositada por uma das partes no
comportamento da outra (ROSENVALD; FARIAS, 2008, p. 523).

Significa que aquele que descumpriu norma legal ou contratual
nao pode exigir do outro o cumprimento do preceito que ele préprio
descumpriu, como, por exemplo, o condémino que desrespeita as regras
do condominio e deposita méveis em area de uso comum nao pode exigir
dos demais comportamento obediente ao preceito. Assim, o tu toque
impede que alguém faca contra o outro o que néo faria contra si mesmo
(GONCALVES, 2013, p. 582).

J& a supressio e a surrectio sdo duas figuras que se contrapdem.

Tratam da inadmissibilidade do exercicio de determinadas situacbes
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juridicas por seu retardamento, omissdo, criando na outra pessoa uma
expectativa (ROSENVALD; FARIAS, 2008, p. 520).

Para Schereiber (2005, p. 181), a supressio é uma subespécie do
venire factum proprium, posto que atuam como fatores de preservacdo da
confianca alheia.

Assupressio nada mais é do que a perda de um direito ndo exercido
em determinado lapso temporal. De certo modo, guarda semelhancas
com a prescrigdo e a decadéncia por estar relacionada ao transcurso do
tempo. Contudo, além do tempo, precisa da confianga da outra parte
como elemento caracterizador (VOLANSKI, 2010, p. 27-28).

De origem jurisprudencial, é a situacdo do direito, que nao
tendo sido exercido em determinado espaco de tempo, ndo possa mais
sé-lo por contrariar a boa-fé, ou seja, a demora desleal no exercicio do
direito viola a boa-fé. Ademais, o exercicio retardado de alguns direitos
leva a situagbes de desequilibrio inadmissivel entre as partes (ROCHA;
CORDEIRO, 2001, p. 797).

O contrato com prestagdes continuadas que tiver permanecido
sem cumprimento durante longo tempo, por falta de iniciativa do credor,
nao poder ser objeto de exigéncia, se o devedor teve motivos suficientes
para acreditar estar extinta a obrigacdo (GONCALVES, 2013, p. 582).

Ao abster-se do exercicio do direito durante determinado
tempo, o titular cria na contraparte a expectativa de que esse direito ndo
seria mais exercido; mas ao agir superveniente entraria em contradigdo
(ROCHA; CORDEIRO, 2001, p. 808-809). A surrectio, por sua vez, é o
oposto da supressio: caracteriza-se quando uma das partes nao exerce
direito préprio e ndo podendo exercé-lo posteriormente oferece a outra
parte vantagem indevida (VOLANSKI, 2010, p. 29).

Consiste, pois, no nascimento de um direito, sendo nova fonte
de direito subjetivo, consequentemente a continua pratica de certos
atos: a distribuicdo duradoura de lucros em desacordo com o estatuto da
sociedade comercial pode gerar o direito de recebé-los do mesmo modo
no futuro (GONCALVES, 2013, p. 582).
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Ao passo que a supressio significa a supressdo, por rendncia
tacita, de um direito ou situagdo juridica, pela auséncia de exercicio e o
decurso do tempo, a surrectio faz surgir um direito em favor do devedor,
que néo existia até entdo, mas que decorre da efetividade social de acordo
com os costumes. A supressio constitui a perda, redugdo de um direito
pelo seu ndo exercicio no tempo e a surrectio € a ampliagdo, criagdo de um
direito diante de praticas, usos e costumes (TARTUCE, 2015, p. 8795).

Ha, também, a figura do adimplemento substancial, muito
importante no principio da boa-fé objetiva, é a hipétese onde o contratante
executa parcela considerdvel de suas obrigagdes e deixa de executar uma
pequena parte perante o todo, impedindo desse modo a resolucdo do
contrato sob a alegagdo de inadimplemento (GOMES, 2009, p. 45).

De acordo com essa teoria, nas hipéteses em que a obrigagao
tiver sido cumprida quase na totalidade ndo caberd a extingdo do contrato,
mas apenas outros efeitos juridicos, buscando sempre a manutengao da
avenga (TARTUCE, 2015, p. 344).

E reconhecido pela doutrina como impedimento & resolucio
unilateral do contrato. Argumenta-se que a hipdtese de resolugdo
contratual por inadimplemento sucumbe diante do atendimento quase
integraldasobrigagbes pactuadas,istoé,dodescumprimentoinsignificante
do contrato, ndo se mostrando vidvel a extingdo como resposta juridica a
preservagao e a funcao social do contrato (GONCALVES, 2013, p. 672).

2.3.1 O venire contra factum proprium - A teoria dos proprios atos

O direito exerce o papel de norteador das relagdes sociais, ao
reger as normas de conduta aplicavel as pessoas publicas e privadas, que
devem ser observadas com a finalidade de obter a pacificagdo social. Ao
estabelecer as regras de convivéncia em sociedade, deve o ordenamento
juridico levar em consondncia as mudangas sociais, fazendo uso de
normas indicativas (ELIAS, 2008, p. 2).

As clausulas gerais possibilitam o assento de normas e principios

com a finalidade de resposta a resolucdo das lides, advindas da evolucdo da
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jurisprudéncia. Conclui-se, portanto que o Cédigo Civil, em sua escrita,
tem a implementagdo de normas com significados vagos e abertos, que
permitem a incorporagao de principios, ainda ndo positivados e implicam
a constante formulagdo de novas normas (COSTA, 1998, p. 29).

Em geral, os contratos devem ser interpretados segundo a boa-
fé, as necessidades do crédito e a equidade. A observancia do negdcio
juridico constitui um meio demonstrativo da interpretagdo da vontade
das partes, sendo que a melhor interpretagdo é a maneira pela qual os
interessados de comum acordo o firmaram, no qual os eventos posteriores
sdo a melhor explicagdo dos fatos. Assim, se alguma davida surge em
contrato de compra e venda quanto a extensdo da coisa vendida, a
interpretagdo deve ser a favor do comprador e contra o vendedor, posto
que em melhores condicoes de conhecer a coisa alienada, ao passo que as
davidas de uma venda devem ser interpretadas em desfavor do vendedor
(MONTEIRO, 1966, p. 108).

Pretende-se assim impedir que a parte que tenha violado os
deveres contratuais exija o cumprimento pela outra parte ou use seu
préprio descumprimento para beneficiar-se da disposi¢do contratual ou
legal (COSTA, 1999, p. 461).

O wvenire factum proprium considera a existéncia de dois
comportamentos pela mesma pessoa, onde o primeiro é desconstituido,
contrariado pelo segundo, s6 se considerando como venire factum proprium
a contradi¢do direta entre a situagdo juridica originada pelo factum
proprium e o segundo comportamento pelo autor (ROCHA; CORDEIRO,
2001, p. 746).

E a vedacio do comportamento contraditério, ou seja, obsta
que alguém possa contradizer o seu préprio comportamento, apés ter
produzido determinada expectativa. Revela-se, pois, como a proibi¢do
da mudanga inesperada de comportamento, também denominada de
vedagdo da incoeréncia, contrariando uma conduta anterior adotada pela
mesma pessoa e, por consequéncia, frustrando as legitimas expectativas
de terceiros. Enfim, é a consagragao de ninguém pode se opor a fato a que
ele préprio deu causa (ROSENVALD; FARIAS, 2008, p. 608).
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De acordo com essa teoria, o venire factum proprium explora dois
comportamentos advindos da mesma pessoa, licitos e diferidos no tempo.
O primeiro — factum proprium — é contrariado pelo segundo, férmula que
provoca a partida de reagbes afetivas que devem ser evitadas (ROCHA;
CORDEIRO, 2001, p. 7495).

Segundo entendimento de Costa (1999, p. 450), o venire se
insere na “teoria dos atos préprios”, a qual se entende que a ninguém é
licito fazer valer um direito em contradi¢do com a sua conduta anterior
interpretada objetivamente. A nogdo do venire factum proprium encontra
amparo perfeito na tutela da confianca e na efetivagdo dos ditames da
boa-fé:

A locugdo “venire contra factum proprium” traduz o
exercicio de uma posigdo juridica em contradigdo
com o comportamento assumido anteriormente pelo
exercente. Esse exercicio é tido, sem contestagdo por
parte da doutrina que o conhece, como inadmissi-
vel. A articulagdo interna do “venire contra factum pro-
prium’, o seu dmbito, a sua fundamentacdo, as suas
ligacdes as outras regulagdes tipicas do exercicio inad-
missivel dos direitos e, até, a sua reconducéo a boa-fé
suscitam, pelo contrdrio, controvérsias acesas. (ME-
NEZES; CORDEIRO, 1984, p. 742).

Pode resultar da prética ou ndo de determinado ato de uma das
partes, rompendo a confianga depositada pela outra: ocorre tanto quando
uma das partes cria a certeza de que determinada conduta serd adotada
e ndo o faz, como quando se espera que o comportamento serd adotado,
mas termina ndo acontecendo (ROSENVALD; FARIAS, 2008, p. 520).

Atenta além da simples coeréncia a confianca produzida na
outra parte, de que o sentido objetivo daquele comportamento inicial
seria mantido e ndo contrariado. Ausentes tais expectativas, ausente lesao
a legitima confianca capaz de gerar prejuizo a outrem, ndo hé razdo para
que se imponha a quem quer que seja coeréncia com um comportamento
anterior (SCHREIBER, 2005, p. 90).
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Tome-se, como exemplo, o credor que concorda, durante a
execugdo do contrato de prestagbes periddicas, com o pagamento em
lugar ou tempo diverso do convencionado, ndo pode simplesmente
surpreender o devedor com a exigéncia literal do contrato (GONCALVES,
2013, p. 581).

No Brasil, o Supremo Tribunal Federal, em 1978 aplicou pela
primeira vez a incidéncia do principio do venire factum proprium no
julgamento de recurso extraordinario onde se discutia o direito & meagado
do coénjuge. Em sintese, o caso em testilha revela o casamento de uma
empresaria bem-sucedida, que com 49 anos se apaixona por um jovem de
26 anos, sendo que diante da relevancia social frente a disparidade etéria
resolvem contrair matriménio no Uruguai, cuja legislagdo prevé o regime
oficial de separagdo legal de bens, homologado tempo depois pela justica
brasileira, ainda na década de 70 sob a égide do regime de comunhéo
universal.

Infere-se que apds abrir uma empresa, com recursos do
patrimoénio da esposa, visando dar apoio logistico aos empreendimentos da
mesma, o marido veio a falir e os credores, como consequéncia, tentaram
executar seus haveres atingindo o patriménio da esposa. Nessa situagéo,
objetivando evitar a comunicagao dos bens, teria o esposo usufruido da
tese de que o patrimdnio da esposa néo poderia ser executado, pois eram
casados sob regime de separagdo total de bens, nos termos da legislagdo
uruguaia, comprovando o casamento nesse pafs.

A tese foi acolhida pela justica, blindando o patrimdnio
da esposa e reconhecendo a validade do regime adotado quando da
celebragdo do matrimonio. Anos mais tarde, quando a esposa requereu a
separacdo litigiosa pelo regime de separagdo de bens, o esposo contestou
a agdo, alegando o regime de comunhdo universal, ante a homologacado
do casamento uruguaio pelo Brasil.

No caso, o Supremo Tribunal Federal aplicou a teoria do venire
contra factum proprium, reconhecendo que de fato o esposo teria direito a
meagao, mas, por seus proprios atos, criou em todos e na prépria esposa

a expectativa de que eram casados pelo regime de separagdo absoluta,
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tanto que invocou tal fato, inclusive em processo de execugdo judicial,
perdendo por esse motivo o direito de exercer seu direito a meagao.

Mesmo ndo havendo nessa época um dispositivo especifico na
legislagdo que permitisse a aplicacdo desse instituto, a tese do abuso de
direito foi ganhando forga jurisprudencial.

Segundo Rocha e Cordeiro (2001, p. 748), a pessoa que manifesta
aintencdo de praticar um ato e a ele ndo fique vinculada, integra a previsao
de um negécio inexistente ou invalido, onde a hipdtese mais corrente é
a de nulidade. Ponderar que caso essa pessoa se retrate, incorre em vernire
contra factum proprium e representa uma limitagdo a prépria declaragdo de
nulidade.

A preocupagdo é proteger a confianca evidenciada em uma
relagdo contratual. Essa teoria, em sintese, atinge diretamente o dever
acessério da confianca porque induz uma expectativa contratual,
por meio de condutas direcionadas para determinada finalidade, e,
posteriormente, atua de forma contraditéria, afetando a perspectiva que
o contratante depositou na avenga. Significa que as partes devem manter
a retiddo na conduta anterior, ndo podendo atentar contra a estabilidade
da boa-fé objetiva (ELIAS, 2008, p. 9).

Sua aplicabilidade exerce uma atitude de satisfagdo do anseio
de peculiaridade que cada relagdo juridica envolve, englobando ainda
a cldusula geral da boa-fé objetiva acertadamente ao conceder ao juiz
a possibilidade ou as ferramentas necessarias para a execucdo do bom
direito, mediante a analise de cada caso concreto (ELIAS, 2008, p. 16).

Representa uma maneira de exprimir a reprovacdo frente
aos exercicios inadmissiveis de direitos e posigbes juridicas. Ante
comportamentos contraditérios o ordenamento juridico ndo busca tdo
somente a manutencdo do status gerado pela primeira atuagéo, que o
direito reconheceu, mas a protecdo da pessoa que agiu com justificagdo
e retiddo na causa, concretizando a boa-fé nas relacbes contratuais
(ROCHA; CORDEIRO, 2001, p. 769).

Coleténea de Artigos: Conhecimento em Pauta - Unoesc Chapecd

241



242

Sidiane de Fatima Fogaca Guidini
3 CONCLUSAO

A boa-fé objetiva exerce diversas fungdes, influenciando
diretamente as relagoes juridicas em geral, permitindo-nos concluir que entre
essas fungdes serve também como limite ao exercicio de direitos subjetivos.

A aplicabilidade da funcdo limitadora permite identificar atos
aparentemente licitos, mas que na sua esséncia violam diretamente a
boa-fé, caracterizando abuso de direito, conduta reprimida pelo direito.

Da necessidade de privilegiar a boa-fé objetiva nas rela¢des sociais
e juridicas, ao identificar e reprimir o abuso de direito, surge o venire contra
factum proprium, como fonte subsididria da lei, possibilitando sua aplicagdo
de acordo com o caso concreto, fundamentando as decisdes judiciais.

E possivel concluir, que embora pouco difundida pela doutrina
brasileira, a regra principiolégica do venire contra factum proprium vem
ganhando prestigio e cada vez mais é explorada pela jurisprudéncia
brasileira, demonstrando a necessidade de sua aplicagdo, ainda que nao
se encontre positivado no ordenamento.

Encontra amparo em situagdes do cotidiano, onde hé quebra
da legitima expectativa pela pratica de comportamentos licitos, mas em
momentos diferentes, contrarios & vontade inicialmente manifestada,
que podem causar danos aquele que confiou na coeréncia da conduta
precedente.

O objetivo desse principio é impedir condutas contraditérias,
resguardando a pessoa que deposita a confianca ao celebrar um negécio
juridico, com base nos ditames da boa-fé.

Por fim, conclui-se que diante da impossibilidade de o legislador
prever todas as situagdes que devem ser reprimidas ao editar as leis, a
aplicabilidade de principios e teorias representam um grande avango no
ordenamento brasileiro, permitindo de maneira eficiente a manutencado
da seguranca juridica e a tutela da confianga, pacificando as relagoes

sociais de maneira justa.
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