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Caderno de Provas                                       Execução  

ASSISTENTE SOCIAL DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

 

LEIA COM ATENÇÃO AS ORIENTAÇÕES GERAIS 

Questões: Língua Portuguesa, Matemática, Conhecimentos Gerais e Conhecimentos Específicos 

 

 Deixe sobre a mesa apenas a caneta esferográfica de tinta PRETA ou azul, feita de material 
transparente.  
 Não é permitida qualquer consulta ou comunicação entre os candidatos. 
 Retire dos bolsos qualquer material ou objeto e coloque embaixo da carteira.  
 Verifique se seu caderno de prova é para o cargo em que se inscreveu e se a mesma contém 
30 questões, numeradas de 1 a 30. Caso contrário, informe imediatamente ao fiscal de sala. Não 
serão aceitas reclamações posteriores por falha de impressão. 
 Confira os dados pessoais e do cargo em seu Cartão Resposta. Assine apenas no campo 
“Assinatura do Candidato”. Não precisa assinar o caderno de prova. 
 Para cada questão existe apenas uma resposta correta. 
 A resposta correta deve ser marcada, preenchendo totalmente o círculo, conforme 
orientação no Cartão Resposta. 
 As marcações duplas, rasuradas ou marcadas de forma diferente ao indicado no cartão 
resposta, ocasionarão a anulação da questão. 
 A prova terá duração de 3 horas, incluso o tempo para o preenchimento do Cartão Resposta. 
 O candidato somente poderá se retirar do local de realização da prova após 1 (uma) hora a 
partir do início efetivo da prova, podendo levar consigo somente o rascunho do gabarito. 
 Ao sair da sala, entregue o Cartão Resposta e o Caderno de Prova destacado o rascunho 
do gabarito abaixo ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de aplicação das provas. 
Não é permitido o retorno a sala de aula por qualquer motivo. 
 Ao terminar a prova e sair da sala, retire-se imediatamente do local de aplicação. 
 Não é permitido o uso do banheiro após o término da prova. 

 

Boa prova! 

 

 

RASCUNHO DO GABARITO 
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LÍNGUA PORTUGUESA 

1. Indique a alternativa na qual as palavras 
completam, corretamente, os espaços das frases 
abaixo: 
Haverá uma palestra __________  da área 
ambiental. 
O último _________ de Florianópolis acusou uma 
população de 500 mil habitantes. 
A juíza ________ duras penas ao réu, porque o 
considerou culpado.  
Trouxe alguns livros _____ de contribuir com o 
estudo. 

 
A) a cerca, senso, infringiu, afim 
B) há cerca, censo, infligiu, a fim 
C) acerca, censo, inflingiu, a fim 
D) há cerca, senso, infringiu, afim 

 
2. A frase em que a colocação do pronome oblíquo 
átono está em desacordo com as normas vigentes 
do Português padrão do Brasil é: 
 
A) Os  professores haviam-no treinado bem para a 
prova, entretanto, tentando precaver-se de nota 
baixa, pediam que estudasse ainda mais.  
B) Não o realizaria, se os pais não se mantivessem 
auxiliando seus estudos. 
C) Há muitas telas que atraem-nos a atenção. 
D) Os textos que me enviaram estão em ordem; 
devolvê-los-ei ainda nesta semana, conforme lhes 
prometi. 
 
3. Assinale a alternativa correta quanto ao 
emprego da crase: 
 
A) Não disseram à ela e a você toda a verdade. 
B) Comunicou a paciente que teria de deixá-la, por 
motivos que que ultrapassavam à limitação da 
competência médica. 
C) Este exercício visa à dar a vocês noções 
seguras à respeito da crase. 
D) A professora voltou a casa, que ficava à 
distância de 500 metros da escola em que 
trabalhava. 
 
4. Aponte a frase em que não há nenhuma palavra 
a ser acentuada graficamente: 
 
A) Quando me exercito, tenho a oportunidade de 
por meus musculos e cerebro em ação.  
B) Nos vocabulos compostos de elementos 
hifenizados, cada um dos elementos obedece, 
isoladamente, à respectiva regra de acentuação 
grafica. 
C) O fato não excluiu a apreciação deste juiz, 
conforme se evidencia nas ameaças que fizeram 
no polo de ecoturismo. 

D) Se queres progredir não deves repetir a 
historia, mas fazer uma historia nova. (Gandhi). 
 
5. Assinale a alternativa que NÃO possui erro de 
pontuação: 
 
A) Fizemos na semana passada o levantamento 
de todo o estoque. 
B) Gostaria de dizer-lhes meus amigos que nada 
fiz além do que era de minha obrigação. 
C) A Emenda Constitucional n. 61 de 11 de 
novembro de 2009 modificou a composição do 
Conselho Nacional de Justiça. 
D) As autoridades sanitárias fecharam vários 
bares. 
 

MATEMÁTICA 

Formulário: 

 
6. Uma agência turística de Chapecó, está 
organizando uma viagem com destino à cidade de 
Aracaju e fretou um avião com 180 lugares. Do 
total de lugares, reservou 3/5 das vagas para as 
pessoas que residem na cidade de Chapecó, 1/9 
para as que moram em Xaxim e o restante para as 
que residem em Xanxerê. Quantas vagas estão 
reservadas no avião para as pessoas que moram 
em Xanxerê? 
 
A) 20. 
B) 52. 
C) 88. 
D) 128. 
 
7. Cinco galinhas botam trinta ovos em cinco dias. 
Dez galinhas botarão quantos ovos em oito dias? 
 
A) 96. 
B) 98. 
C) 100. 
D) 102. 
 
8. Um avião decola de Chapecó (SC) para 
Guarulhos (SP), percorrendo uma trajetória linear, 
formando com o solo um ângulo de 12°. Depois de 
percorrer 10.000 metros, qual foi a altura atingida 
pelo avião? (Suponha que a região sobrevoada 
pelo avião seja plana e considere sen(12o) = 0,20; 
cos(12o) = 0,97 e tg(12o) =0,21.) 
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A) 50.000m. 
B) 2.100m. 
C) 970m. 
D) 2.000m. 
 
9. Julia investiu R$1.200,00 em ações e, após um 
determinado período, vendeu-as por R$2.040,00. 
Assinale a alternativa que contém o percentual de 
aumento sobre o capital investido: 
A) 60%. 
B) 70%. 
C) 80%. 
D) 90%. 
 
10. Em uma caixa há cinco bolas brancas e três 
pretas. Duas bolas são retiradas ao acaso, uma de 
cada vez e sem reposição. Qual é a probabilidade 
da segunda bola ser preta? 
 
A) 5/64. 
B) 21/64. 
C) 5/56. 
D) 21/56. 
 

CONHECIMENTOS GERAIS 

11. Bloco econômico sul-americano formado pelo 
Brasil, Argentina, Uruguai, Paraguai e outros 
países associados e observadores. Foi criado 
oficialmente em 1991, na tentativa de aumentar a 
oferta de emprego e renda, melhorar a 
produtividade e intensificar as relações 
econômicas entre os países. Instrumento 
fundamental para a promoção da cooperação, do 
desenvolvimento, da paz e da estabilidade na 
América do Sul. Essa informação refere-se ao:  
 
A) Acordo de Sementes entre países da ALADI. 
B) Mercado Comum do Sul (Mercosul). 
C) Preferência Tarifária Regional entre países da 
ALADI. 
D) Tratado de Cooperação Amazônica. 
 
12. A dengue é uma doença viral transmitida por 
mosquitos e nos últimos anos se espalhou 
rapidamente por todas as regiões da Organização 
Mundial da Saúde (OMS) e principalmente por 
países tropicais que é o caso do Brasil. Nas 
Américas, o principal vetor da dengue é o 
mosquito Aedes Aegypti. Em relação a dengue, 

analise as frases abaixo classificando-as como 
verdadeiras (V) ou falsas (F) e na sequência 
assinale a alternativa correspondente: 
 
(       )  Existem quatro distintos, porém intimamente 
relacionados, sorotipos do vírus que causa a 
dengue (DENV-1, DENV-2, DENV-3 e DENV-4).  
(      )  A dengue faz parte de um grupo de doenças 
denominadas arboviroses, que se caracterizam 
por serem causadas por vírus transmitidos por 
vetores artrópodes.  
(  ) Todas as faixas etárias são igualmente 
suscetíveis à doença, porém indivíduos com 
condições preexistentes como mulheres grávidas, 
lactantes, crianças (até 2 anos) e pessoas > 65 
anos têm maiores riscos de desenvolver 
complicações pela doença. 
(   ) O vírus da dengue (DENV) pode ser 
transmitido ao homem principalmente por via 
vetorial, pela picada de fêmeas Anopheles 
infectadas. 
(   ) Não existe nenhum antiviral que cure a 
dengue. Quando a pessoa é diagnosticada com 
dengue, seus sintomas é que são tratados de 
modo paliativo com analgésico, antitérmico e 
muita hidratação. 
Assinale a alternativa correta: 
 
A) F, V, V, F e V 
B) F, F, F, V e V 
C) V, V, V, F e F 
D) V, V, V, F e V 
 
13. “Diretas Já” foi o nome de um movimento 
político que ganhou força entre os anos de 1983 e 
1984. Defendia a aprovação da Emenda Dante de 
Oliveira para garantir a realização de eleições 
presidenciais diretas em 1985. Sobre as “Diretas 
Já” é incorreto afirmar que: 
 
A)  Os comícios das Diretas reuniram milhares de 
pessoas e unificaram a oposição à democracia. 
B)  “Diretas Já" foi um movimento político de cunho 
popular que teve como objetivo a retomada das 
eleições diretas ao cargo de presidente da 
República no Brasil. 
C)  Mesmo sendo marcado por significativo apelo 
popular, o processo de eleições diretas só ocorreu 
em 1989. 
D)  O movimento agregou diversos setores da 
sociedade brasileira, como partidos políticos de 
oposição ao regime ditatorial, além de lideranças 
sindicais, civis, artísticas, estudantis e 
jornalísticas. 
 
14. O confronto travado entre Israel e Palestina é 
um dos conflitos de mais longa duração da história 
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da humanidade. Estende-se oficialmente desde a 
década de 1940. A Faixa de Gaza é uma área de 
grande importância para o povo palestino, uma 
vez que representa uma de suas sedes territoriais, 
ou ao menos uma parcela dela. No entanto, as 
nações vizinhas, em especial Israel, também veem 
a Faixa de Gaza como uma área estratégica, seja 
por questões históricas, seja pela expansão de 
suas fronteiras civis e militares. Em 2005 Israel 
retirou suas tropas da região, mas novos conflitos 
surgiram em 2007, quando um grupo considerado 
terrorista pelos israelenses, foi eleito e passou a 
governar a Faixa de Gaza. Qual é o nome do 
“movimento de resistência islâmica” que governa 
a Faixa de Gaza atualmente: 
 
A)  Hamas. 
B)  Al-Qaeda. 
C)  Boko Haram. 
D)  Talibã. 
 
15. Em 2024, o Rio Grande do Sul enfrentou uma 
das maiores tragédias da sua história em meio a 
graves enchentes de nível recorde que atingiram a 
maior parte do Estado. Especialistas apontam 
algumas possíveis causas para essa catástrofe, 
entre elas as características dos rios e lagos. O 
Guaíba recebe água da rede fluvial formada por 
quatro rios (Jacuí, dos Sinos, Caí e Gravataí) que 
afluem para o Lago Guaíba, que, por sua vez, 
também escoa essa água para: 
 
A)  Lago Santa Helena. 
B)  Lagoa dos Patos. 
C)  Rio Uruguai. 
D)  Rio Pelotas. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 
 
16. Na publicação - Perícia Social: proposta de um 
percurso operativo. In: Serviço Social & 
Sociedade, ano XXII, n. 67, 2001:147-148., a 
autora Regina Célia Tamaso, definiu a perícia 
social como: 
Está correta somente a afirmativa: 
 
A) Processo através do qual o assistente social 
realiza o exame de situações sociais com a 
finalidade de emitir uma decisão sobre a mesma. 
A decisão nada mais é do que uma instrução 
técnica sobre uma determinada situação social 
emitida por um assistente social ou por uma 
equipe de assistentes sociais. 
B) Processo através do qual o assistente social 
realiza o exame de situações sociais com a 
finalidade de emitir um relatório socioassistencial 
sobre a mesma. O relatório social nada mais é do 

que uma orientação técnica sobre uma 
determinada situação social emitida por um 
assistente social ou por uma equipe de assistentes 
sociais. 
C) Processo através do qual o assistente social 
realiza o exame de situações sociais com a 
finalidade de emitir um assessoramento social 
sobre a mesma. O assessoramento nada mais é 
do que um conjunto de regras técnicas sobre uma 
determinada situação social emitida por um 
assistente social ou por uma equipe de assistentes 
sociais. 
D) Processo através do qual o assistente social 
realiza o exame de situações sociais com a 
finalidade de emitir um parecer sobre a mesma. O 
parecer nada mais é do que a opinião técnica 
sobre uma determinada situação social emitida por 
um assistente social ou por uma equipe de 
assistentes sociais. 
 
17. “O Sinase, como guia da implementação de 
medidas socioeducativas, traz em si elementos 
para o nivelamento e para o entrelaçamento 
conceitual, político, estratégico e operacional dos 
elementos pertinentes ao atendimento 
socioeducativo. Sua efetiva operacionalização, 
além de combater a ideia amplamente 
disseminada na sociedade, de que adolescentes 
não são responsabilizados/as pelo cometimento 
de atos infracionais, se coloca como possibilidade 
de (re) construção de projetos de vida...” 
(HOLANDA, Janaína Maria Silva. ATUAÇÃO DE 
ASSISTENTES SOCIAIS NO SOCIOJURÍDICO 
EM MOSSORO/RN: PERFIL, LIMITES E 
POSSIBILIDADES DE INTERVENÇÃO. Anais do 
XVI Encontro Nacional de Pesquisadores em 
Serviço Social, v. 1, n. 1, 2018). Considerando as 
principais diretivas no trabalho e posicionamento 
público dos/as assistentes sociais sobre os 
objetivos das medidas socioeducativas elencadas 
no Estatuto da Criança e do Adolescente é correto 
afirmar?  
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I- O Serviço Social preza pela responsabilização 
do/a adolescente, quanto às consequências 
lesivas do ato infracional, sempre que possível 
incentivando a sua reparação. 
II - O Serviço Social preza pela garantia dos 
direitos individuais e sociais do/a adolescente, por 
meio do cumprimento de seu plano individual de 
atendimento. 
III - O Serviço Social preza pela desaprovação da 
conduta infracional, efetivando as disposições da 
medida como parâmetro máximo de privação de 
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liberdade ou restrição de direitos, observados os 
limites previstos em lei. 
IV - O Serviço Social preza pela não 
responsabilização da conduta infracional, pois 
cabe ao estado construir mecanismos de 
prevenção e reeducação e foquem na diminuição 
dos atos infracionais. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, II, III e IV. 
B) I, II e III apenas. 
C) III e IV apenas.  
D) II e IV apenas.  
 
18. Segundo a LEI No 8.662, DE 7 DE JUNHO DE 
1993 que dispõe sobre a profissão de Assistente 
Social, constituem atribuições privativas do 
Assistente Social? 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I – São atribuições privativas do Assistente Social: 
orientar indivíduos e grupos de diferentes 
segmentos sociais no sentido de identificar 
recursos e de fazer uso dos mesmos no 
atendimento e na defesa de seus direitos. 
II – São atribuições privativas do Assistente Social: 
escuta especializada e procedimento de entrevista 
sobre situação de violência com criança ou 
adolescente perante órgão da rede de proteção, 
limitado o relato estritamente ao necessário para o 
cumprimento de sua finalidade. 
III – São atribuições privativas do Assistente 
Social: planejar, executar e avaliar pesquisas que 
possam contribuir para a análise da realidade 
social e para subsidiar ações profissionais. 
IV – São atribuições privativas do Assistente 
Social: prestar assessoria e apoio aos movimentos 
sociais em matéria relacionada às políticas 
sociais, no exercício e na defesa dos direitos civis, 
políticos e sociais da coletividade. 
V – São atribuições privativas do Assistente 
Social: realizar estudos socioeconômicos para 
determinar se um indivíduo ou um casal tem ou 
não condições de adotar uma criança e se tem ou 
não condições de exercer os direitos de poder 
familiar e, consequentemente, poder de guarda de 
fato e legal dos filhos. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, II, III, IV e V.  
B) I, II, III e IV apenas.  
C) I, III e IV apenas. 
D) I, II e V apenas.  
 
19. Segundo a Nota Técnica sobre a inserção de 
assistentes sociais em Práticas Integrativas e 

Complementares no âmbito da saúde/SUS de 
junho de 2019, o trabalho qualificado e crítico do 
Serviço Social na área da saúde deve atender as 
seguintes diretrizes: 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I - Estar articulado e sintonizado ao movimento dos 
trabalhadores e de usuários que lutam pela real 
efetivação do SUS. 
II- Buscar a necessária atuação em equipe, tendo 
em vista a interdisciplinaridade da atenção em 
saúde. 
III - Estimular a intersetorialidade, tendo em vista 
realizar ações que fortaleçam a articulação entre 
as políticas de seguridade social, superando a 
fragmentação dos serviços e do atendimento às 
necessidades sociais. 
IV - Tentar construir e/ou efetivar, conjuntamente 
com outros trabalhadores da saúde, espaços nas 
unidades que garantam a participação popular e 
dos trabalhadores de saúde nas decisões a serem 
tomadas. 
V - Elaborar e participar de atendimentos 
terapêuticos individuais, considerando as práticas 
complementares e interdisciplinares preconizadas 
como preferenciais para a integralidade da saúde, 
bem como realizar investigações sobre temáticas 
relacionadas à saúde. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, II, III, IV e V.  
B) I, II, III e IV apenas.  
C) I, III e IV apenas. 
D) I, II e V apenas.  
 
20. Considerando as informações contidas no 
Código de Ética Profissional do/a Assistente Social 
(10ª edição) é vedado ao/à assistente social?  
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I – Viabilizar a participação efetiva da população 
usuária nas decisões institucionais. 
II – Substituir profissional que tenha sido 
exonerado/a por defender os princípios da ética 
profissional, enquanto perdurar o motivo da 
exoneração, demissão ou transferência. 
III – Informar à população usuária sobre a 
utilização de materiais de registro audiovisual e 
pesquisas a elas referentes e a forma de 
sistematização dos dados obtidos. 
IV - Pleitear para si ou para outrem emprego, cargo 
ou função que estejam sendo exercidos por 
colega. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
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A) I, II, III e IV. 
B) I, II e III apenas. 
C) III e IV apenas.  
D) II e IV apenas.  
 
21. O assistente social na escola atua de maneira 
interdisciplinar, dialogando com outros 
profissionais da instituição e zelando pela 
integridade e dignidade dos usuários, garantindo o 
acesso aos direitos sociais.  
Sendo assim, a atuação do assistente social em 
contextos educacionais contribui para o 
aprimoramento de processos fundamentais 
como? 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I - Ajuda a desenvolver, implementar e reformular 
currículos, projetos pedagógicos, políticas e 
procedimentos educacionais. 
II - Aperfeiçoar métodos, técnicas e instrumentos 
adequados para subsidiar a formulação e o 
replanejamento de planos escolares. 
III - Realiza atividades recreativas com os 
estudantes, sem se envolver em questões 
pedagógicas, tendo como objetivo trabalhar 
questões que envolvem a inclusão social. 
IV – Avaliar a atuação dos educadores e repassar 
feedbacks individuais, buscando tornar as práticas 
educacionais geradoras de autonomia social. 
V - Apoiar a qualidade de vida da comunidade 
escolar, atuando nas ações e projetos de 
enfrentamento aos preconceitos e à violência na 
escola. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, II, III, IV e V.  
B) I, II, III e IV apenas.  
C) I, III e IV apenas. 
D) I, II e V apenas.  
 
22. Referenciando as Orientações Técnicas dos 
Centro de Referência de Assistência Social 
(BÁSICA, Proteção Social. Orientações Técnicas 
Centro de Referência de Assistência Social-
CRAS. 2009.), o Assistente Social para atingir 
seus objetivos, através do CRAS, possui como 
ferramenta o PAIF, que possibilita uma 
intervenção, que vise a proteção, promoção e 
prevenção das famílias, suas demandas e 
fortalecendo seus vínculos.  
Qual das atribuições listadas não é uma das 
atribuições do assistente social atuando no Paif: 
 
A) Realizar a acolhida, onde ocorre o primeiro 
contato com o usuário, que possibilita o 
conhecimento da realidade onde ele está inserido. 

B) Manter um diálogo aberto e uma escuta 
qualificada com o usuário. A partir desse 
conhecimento, o profissional traçará planos acerca 
de quais serão as próximas ações a serem 
tomadas. 
C) Inserir o usuário em oficinas com famílias, 
ações comunitárias, ações particularizadas ou 
encaminhamentos de acordo com suas 
necessidades. 
D) Organizar a institucionalização do usuário para 
que este fique referenciado aos sistemas de 
proteção social, estabelecendo a submissão das 
famílias em relação aos serviços oferecidos. 
 
23. A atuação do Assistente Social no CRAS deve 
buscar ações que modifiquem realmente a 
situação em que as famílias vivem, buscando 
amenizar as raízes das vulnerabilidades 
encontradas, impedindo que estas se alastrem 
causando rompimentos dos vínculos. Esse 
acompanhamento deve ter como objetivos, 
EXCETO? 
 
A) Potencializar as famílias, tornando-as 
protagonistas de suas histórias. 
B) Desenvolver uma prática focalizada na gratidão 
dos assistidos para que se vinculem a instituição. 
C) Contribuir para garantia do acesso a recursos e 
serviços que atendam às necessidades sociais.  
D) Buscar mudanças efetivas na realidade, 
prevenindo ações improvisadas e sem direção. 
 
24. Entre os objetivos gerais do Serviço de 
Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) 
estão? 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I – Complementar o trabalho social com famílias, 
prevenindo a ocorrência de situações de risco 
social e fortalecendo a convivência familiar e 
comunitária é um dos objetivos gerais do SCFV. 
III - Prevenir a institucionalização e a segregação 
de crianças, adolescentes, jovens e idosos, em 
especial, das pessoas com deficiência, 
assegurando o direito à convivência familiar e 
comunitária é um dos objetivos gerais do SCFV. 
IV - Promover acessos a benefícios e serviços 
socioassistenciais, fortalecendo a rede de 
proteção social de assistência social nos territórios 
é um dos objetivos gerais do SCFV. 
V - Oportunizar o acesso às informações sobre 
direitos e sobre participação cidadã, estimulando o 
desenvolvimento do protagonismo dos usuários é 
um dos objetivos gerais do SCFV. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
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A) I, II, III, IV e V.  
B) I, II, III e IV apenas.  
C) I, III, IV e V apenas. 
D) I, II, IV e V apenas.  
 
25. As medidas pertinentes aos pais ou 
responsável, do Estatuto da Criança e do 
Adolescente (ECA), são as aplicadas por 
autoridade competente (juiz, promotor, 
conselheiro tutelar) a crianças e adolescentes que 
tiveram seus direitos fundamentais violados ou 
ameaçados. A autoridade competente pode 
determinar, nos termos do art. 101 do Estatuto da 
Criança e do Adolescente, entre outras, as 
seguintes medidas: 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I - Encaminhamento aos pais ou responsável, 
mediante termo de responsabilidade. 
II - Orientação, apoio e acompanhamento 
temporários. 
III - Inclusão em programa oficial de ajuste de 
conduta da família, da criança e do adolescente. 
IV - Requisição de tratamento em regime de 
internação e/ou  detenção no Centros de 
Atendimento Socioeducativo Provisório – CASEP. 
V - Inclusão em programa oficial ou comunitário de 
auxílio, orientação e tratamento a alcoolistas e 
toxicômanos. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, II, III, IV e V.  
B) I, II, III e IV apenas.  
C) I, III, IV e V apenas. 
D) I, II, e V apenas.  
 
26. De acordo com a NOB-RH/SUAS, equipes de 
referência são aquelas constituídas por servidores 
efetivos responsáveis pela organização (gestão) e 
oferta (provimento) de serviços, programas, 
projetos e benefícios de Proteção Social Básica e 
Especial, levando-se em consideração o número 
de famílias e indivíduos referenciados, o tipo de 
atendimento e as aquisições que devem ser 
garantidas aos usuários. Sobre as equipes de 
referências, considerando as informações 
contidas NOB-RH/SUAS, analise as informações 
abaixo e assinale a alternativa INCORRETA: 
 
A) No caso da Proteção Social Básica, os 
profissionais graduados que devem compor a 
equipe de referência do CRAS são o assistente 
social e o psicólogo. 
B) A equipe de referência do CRAS possui como 
responsabilidade elaborar parecer, laudo e/ou 

perícia social para compor processos judiciais e 
acompanhar a oitiva de usuários do serviço. 
C) A equipe do SCFV, por sua vez, é constituída 
por um técnico de nível superior do CRAS - que 
poderá ser o assistente social ou o psicólogo ou, 
ainda, outro profissional que integre esta equipe. 
D) A composição das equipes deve considerar as 
necessidades e as características presentes no 
território onde ocorre a prestação do atendimento 
e a oferta dos serviços. 
 
27. O profissional de nível superior que integra a 
equipe do CRAS para ser referência aos grupos 
do SCFV, alem do acompanhamento da execução 
do Serviço, especialmente por meio de 
participação sistemática nas atividades de 
planejamento e assessoria ao 
educador/orientador social, cabe a este 
profissional assegurar, na prestação do SCFV, a 
aplicação do princípio da matricialidade 
sociofamiliar. Este orienta as ações de Proteção 
Social Básica da assistência social e se relaciona 
ao fato de que os indivíduos estão vinculados a 
núcleos familiares com os quais a assistência 
social pode contribuir, buscando aumentar a sua 
capacidade protetiva. Entre as atribuições deste 
técnico de referência, estão? 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I - Elaborar relatórios mensais sobre o 
desempenho dos usuários do SCFV. 
II- Acolher os usuários e ofertar informações sobre 
o Serviço. 
III - Realizar atendimento particularizado e visitas 
domiciliares a famílias referenciadas ao CRAS. 
IV - Desenvolver atividades coletivas e 
comunitárias no território. 
V - Assessorar as unidades que desenvolvem o 
SCFV no território. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, II, III, IV e V.  
B) I, II, III e V apenas.  
C) II, III, IV e V apenas.  
D) II e III apenas. 
 
28. Sobre as atribuições do coordenador do 
CREAS é correto afirmar? 
Considerando isto, são feitas as seguintes 
afirmativas: 
 
I - Controlar pela avaliação e pela auditoria os 
prestadores de serviços (estatais ou privados) 
situados em seu município e quando julgar 
necessário realizar uma auditagem de entidade 
que lhe presta serviços. 
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II - Coordenar o processo de articulação cotidiana 
com as demais unidades e serviços 
socioassistenciais, especialmente os CRAS e o 
Serviço de Acolhimento, na sua área de 
abrangência. 
III - Assumir, em caráter transitório (o que não 
significa caráter complementar ou concorrente), a 
gestão da atenção da assistência social daquelas 
populações pertencentes a municípios que ainda 
não tomaram para si esta responsabilidade. 
IV - Participar da elaboração, acompanhamento, 
implementação e avaliação dos fluxos e 
procedimentos adotados, visando garantir a 
efetivação das articulações necessárias. 
V - Exercer a gestão do SUAS, no âmbito estadual, 
promovendo condições e, incentivar o poder 
municipal para que assuma a gestão da atenção 
na assistência social de seus munícipes, sempre 
na perspectiva da atenção integral. 
Estão corretas somente as afirmativas: 
 
A) I, III e IV apenas. 
B) I e II apenas. 
C) II e IV apenas.  
D) III e V apenas.  
 
29. Considerando o PACTO PELA SAÚDE (2006) 
o que é o pacto pela vida? Assinale a alternativa 
correta: 
 
A) Um conjunto de compromissos sanitários, 
resultados e derivados da análise da situação de 
saúde do País e das prioridades definidas pelos 
governos federal, estaduais e municipais. 
B) Envolve ações concretas e articuladas pelas 
três instâncias federativas no sentido de reforçar o 
SUS como política de Estado mais do que política 
de governos; e de defender, vigorosamente, os 
princípios basilares dessa política pública, 
inscritos na Constituição Federal. 
C) São instrumentos utilizados para definição de 
estratégias e movimentos tático-operacionais que 
reoriente, a operacionalidade do sistema, a partir 
da avaliação periódica de implantação e 
desempenho do SUS. 
D) A prática do acompanhamento, controle e 
avaliação no SUS, superando os mecanismos 
tradicionais, centrados no faturamento de serviços 
produzidos, e valorizando os resultados advindos 
de programações com critérios epidemiológicos e 
desempenho com qualidade. 
 
30. Considerando o Código de Ética do Servidor 
Público (Decreto) 1171/94, é vedado ao servidor 
público? Assinale a alternativa correta: 
 

A) Jamais retardar qualquer prestação de contas, 
condição essencial da gestão dos bens, direitos e 
serviços da coletividade a seu cargo. 
B) Deixar de utilizar os avanços técnicos e 
científicos ao seu alcance ou do seu conhecimento 
para atendimento do seu mister. 
C) Exercer com estrita moderação as 
prerrogativas funcionais que lhe sejam atribuídas, 
abstendo-se de fazê-lo contrariamente aos 
legítimos interesses dos usuários do serviço 
público e dos jurisdicionados administrativos.  
D) Abster-se, de forma absoluta, de exercer sua 
função, poder ou autoridade com finalidade 
estranha ao interesse público, mesmo que 
observando as formalidades legais e não 
cometendo qualquer violação expressa à lei. 
 


